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Annak, ellenére, hogy az intemétes 
vállalkozások iránt betekttói tszalom 
alábbhagyott az utóbbi hónapokban, a 
10 domónnáv még mndg tungeteget 
úr, és ebból a szempontból az sem 
baj, ha nem .om a dot com. 

Miután ellogytak a hárombetús com 
címek, a doménnávtrókorok  edág 
Mihasználatlan . doménngv.kíterjesztő- 
tok értékesítésábe kezdtek Számít 
suk — úgy tűnik - bejött. ugyanis hét 
tén sikerült egymíló dollárért értéke 
sileni a Beauty ce dossnnávot. Végül 
ís maga a recept pofonegyszerű. végy 
egy olyan parányi szigatocskét vala 
hol a Csendes-óceán középén. ame 
yik rendelkezik saját doménnév-kíter 
jesztéssel, majd aján a pár ezer lós 
helyi közösségnek évi pár mikó dol 
lárt. ha álongedik a doménnév-te- 
gisztrációhoz túzódó jogokat 
Pontosan ez történt, mikor a Cozos és 
Tuvalu némi szigetek lakosai döntőt. 
tek doménnév-kítetjesztésűk — 05, 1V 
— webes forgalmazása melett. A múlt 
hónapban aláírt szerződés értelmé 
ben a pasadenai idealabs! inkubátor 
cég íz éven át mengdzsebet a IV 
domének regisztrálását, ennek fejé. 
ben pedig évente legalább négymilkő 
dollárt kell átutainiuk a 10000 lakosú 
szigetországnak. A Cocos-sziget lako. 
Sai sem panaszkodhatnak, hiszen ed: 
íg csupán a névadó kökuszdó er 
Porjából származot! jövedelmük, do 
az intemetes kör beköszöntével im 
már. doménnévikíterjesztésűk 6. jó 
Pénzt hoz a konyhára az eliekel kó 
tört zet révén 

Az ICANN (az intemet Corp. for As 
signed Names and Numbers) márciusi 
kalról találkozóján az igazgatótanács 
tagjai egyetértenek. abban, hogy a 
dománnévtiány és a spekulánsok 
miatt szükséges a fódoménnevek bó 
vítósa, (Munkatársunktól) 
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Mi mozgatja a mobilinternetet? 


Kétségtelen tény, bogy egyre nar ( sokhoz, és az egyes — egymástól 
gyobb teret hódítanak maguknak a ! eltérő — helyzetekben" — jósolja 
különféle motbileszközök, de korai ) Cheligren. 
lenne még az asztali kivitelű PC-k Köbert 0"Mara, a Microsoft mo- 
haláláról beszélni — állítják a Con- ( bilatohitektúrával foglalkozó szak 
mecticut állambeli. GartnerGroup ! értője azt mondja: a legfontosabb 
elemzői. Ken Dulaney elnökhelyet- ! feladat nem ís annyira a technológia 
tes És kutatási igazgató szerint a] színvonalának erőltetett menetben 
mobileszközök az intemet .máso- ) való növelése, mint inkább az, hog 
dik. forradalmát" készítik elő, de! a leghatékonyabb módon juttassuk 
alóban nincs szó (el a felhasználókhoz a számukra 
lókészítésről zükséges információt. Jay Hayley 
Paul Chelígren, a Nokia üzlet- ! a Sprint Corporation üzleti ügyfél 
fejlesztésért felelős elnökhelyettese ( szolgálatának vezetője teljes mér 
úgy véli odik forradalomnak ) tékben egyetért a microsoftos szak 
nemcsak az a lényege, hogy jelentős ( emberre nobiltechnológiák épp 
változásokon megy át az internet. [ olyan drámai módon változtatják 


színtér, hanem az ís, hogy folyama. ) majd meg az internetet, mint am 


hatással 


tosan változnak maguk a mobilesz- ) lyen nag internet volt 


Ami 


imít, az lehet. hogy a holnapi fo. A Garmer jóslata szerint 2004 
galmaink szerint már nem tekinthe- ) ben a Microsoft Windows CE uralja 
tő annak. A felhasználók hamarosan ( majd az ipari kézieszközök szeg 


mensét, míg nevezett 


a Palm OS 


És más mobileszközt fognak 
önböző alkalmazá 


használni a kül 


Nagyvállalati piac: 
2004-re 78 milliárd 


új 
egmensben 


iléros" 5 


Az AMR (Advanced Marketing ( növekedése 5 százalékos az 
Research) felmérése szerint a nagy- ) 1999-es 16.9 milliárdról mindöss 
vállalati . alkalmazások piaca az ! 21.4 miliárd dollárra nő a forgalma 
1999-e milliárd dollárról 78 ( 2004-ig Ezzel szemben az elekt 
milliárdra nő 2004-re ronikus kereskedelmi alkalmazások 

Az Összesített évi növekedés mér- ) forgalma. amely csupán a nagyvál 
téke eléri a 24 százalékot. és első- ( lalati alkalmazásforgulom 6 száza 
orban az ellátásíláne:kezelő, elekt- ) lékát tette ki tavaly, 2004-re meg 
ronikus üzleti kapcsolatkezelő és az ) háromszorozza a részesedését, s c 
elektronikus kereskedelmi alkalma- ! éri a 20 százalékot. Az AMR előre 
zások forgalmának növekedése fog- jelzése szerint az Oracle és a Broad. 
ja táplálni band 16 milliáni dollár értékben f 

A felmérés szerint a vállalatirá. mmerce szoftvereket forgat 
nyítási szoftverek forgalma - amely ( mazni 2004-ben -— ez majdnem tíz 
1999-ben a forgalom 64 százalékát ( szer annyi, mint a tavalyi 1.7 mil 
tette ki — 2004-re a piac kevesebb / Ikárd dollár volt. (www .szamíra. 


mint harmadára szorul vissza. Éve 


Java alkalmazások 


Növekszik a Java al 
k 


technika hu) 


nél- [ lentkezen a kor 
950-es 6 


ferencián, a RIM 
a RIM 957-es Wirelcs 


pú vezeté 


5. alkalmazások népszerűsége 


zt egyértelműen meg lehetett álla: ( Handheld kézi-PC-vel, A korcai LG 
pítani a Sun által rendezett JavaOne om hónapon belül hozza ki el 
konfervacián. A Sun vezetéknélküli JZME-kompatibílis . mobiltele 
stratégiája, ezen belül a Java2 Plat. ( fonjnit, és ugyanezt teszi jövőte a 


form. Micro. Edítion 
több. mint $00 
nyerte meg 

Az sem mellékes, hogy ugyanek 


technológia ! Nc 
it 


ún ís, A Wind River bejelentette 
a Torado for Internet Appliance 
kktúrát. 
ológia intemetes eszközök fej 


cég támog 


Az ügyfél-kiszolgáló 


kor ismertette a Sun , Wireless Ja- ) lesztéséhez, telepítéséhez és tarta. 
va Connection" programját: üzleti, [ lomkezeléséhez készült 

marketing- és technikai szolgálta) Az IBM új eszközökkel és EJB 
tást biztosít vele azoknak a cégek- ( kormponensekkel — javította Web. 
nek, amelyek a Javát tették meg ) Sphere platformját; célja a fejlesz 


vezetéknélküli működésük L. ] tői termelékenység fokozása és 

A Motorola első JAME-képes mo- ) elektronikus üzleti 
biltelefe jövő év közepére vár kem 
ható. A RIM két kézikészülékkel je- ! tése, (www .szamirastochnika hu) 


alkatmazások 
folyamatának egyszerűsi 


BLUETOOTH-LAPKÁK AZ EURÓPAI UNIÓ PIACÁN 


2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 


Gai 


körű adaptálásái 
A mobiltechnológiák el határ 


PC-knek ikok röck: ! korlat 
alkalmaz: 
futtatható rajtuk 


A június 14-én musztta be ( leni 
HP/UX perációsrend CP 
való haszn 
rexkedelemhe 


nálják. A. 
lenle 


várható. Az operációs m 


Mérföldkőhöz ért 
a DataCenter 


A Microsoft május végén bocsátotta [ f mját JDP) a Da 


úljára a Windows 2000 DataCenter ! Centerhez. A DataCenter nem 
második béta-verzióját. A DataCen- ) elérhető önálló termékként, mint 
( ter-verzióról a cég kezdettől fogva ( többi Win2000 termék 

mint .Unixegyilkoszól" beszélt. a cél. ! eknek hitelesíttetniűk ke 

) hogy általa a Microsoft betörjön a / hogy  bardverúk valóban  futtai 
csúcskategóriás kiszolgálók piac. ) tudja a DataCenten 

ra. Ehhez azonban eleget kell tennie (A DataCenter maximum 32 pn 


olyan követelmények: fi RAM-ot, négy 


k. amelye Tt, 64 gig; 
yvállatatok a legkrükusabb / csom 


ket a né 
alkalmi 


ásaikkal szemben támasz- ) ponrú hálózatíteher-elosztást képe 
tanak. A béta-verzióval egy időben ! támogatni. és optimalizálva van az 
indította el a cég 20 partnerrel közös ! OLTP-re. (www.szamitaszochaúka Au 


IBM Netfinity 


HIRDETÉS 


magas rendelkezésre állás 
Microsoft?" Windows NT Cluster megoldás 


Minap olvastam, hogy az egyik neves szervergyártó 99.999956-os rendelkezésre állást jelentett be Intol-platformon. 
Kommentár nélkül, gondolatindítónak, hadd tegyek néhány észrevételt: 


"  99.99995 évi kevesebb mint 1 perc leállást jelent. 


" Az ügytél szempontjából csak az alkalmazás rendelkezésre állása számít! Minden ettől való eltérés vagy bármely al- 
kaldelatt redlszéate dltásárak öszatsséáa a telke KONAVÁL OS ráneletszéert élásával a Vevő NEZNÉSSÉS 
"Az alkalmazások eróforrásigénye (pl. tárolókapacítás-igénye) folyamatosan nő használatuk során. Új köntrollerkártya 
menet közbeni szerverbe helyezése (active PCI) és ezzel a diszkalrendszer menet közbeni bővítése intel-platformon 
Jelen pillanatban csak az IBM Netfinity szerverekben érhető el. 

: PL a diszkalrendszer szükséges bővítése esetén hogyan lehet kijelentkeztetni az összes felhasználót az applikáció- 
ból, leállítani az alkalmazás összes modulját, leállítani az operációs rendszert, installálni a hardverelemeket, újra elin- 
dítani az operációs rendszert és az alkalmazásokat 1 perc alatt???!! Esetleg minden vevő installáljon már a kezdet 


kezdetén 10 évre elegendő diszket a szerverébe??! 


Vetkőzzük le bcítátási kedvünket, és maradjunk a tényeknél. 
Vegyünk alapul egy áruházat, ahol évi 2 milkárd forint forgal- 
nat bonyolítanak le, Ez kb. napi 8 milió Ft, óránként 1 mil- 
lió Ft bevétel. Ha az áruház számlázási rendszere Jeáll, a cég 
óránként 1 millió Ft bevételtől esik el. Az ügyfelek egyszerűen 
"a szomszéd üzletházba mennek át vásárolni, Itt nem számo- 
lom az olyan költséget, mint az üzlet bérleti díja, a tétlenül 
álldogáló dolgozók munkabérköltsége, a hírnávrontás (hely- 
reállíítás) költségeit, csak a tiszta bevételkiesést 

Amennyiban a cég a számlázási rendszerét rendelkezésre 
állást növelő hardver nélkül Microsoft" Windows NT-re tele: 
tte, a Gartner Group felmérése szerint átlagosan évi 
6 óra leállásra számíthat. (Mielőtt valaki kajánul elmoso- 
á magát, ez nem a Microsoft" Windows. NT, hanem 
az operációs rendszer és az alkalmazás eredő 

e állása. Mt ez 97.436, 226 milbó Ft bevé. 

a teljes forgalom 1196-ai! Mi a következménye 


telkiesés, 
annak, ha a konkurencia alkalmazása nem áll le ennyit?! 

Mivel ehet növelni a rendelkezésre állást? Redundáns, mű. 
ködés közben cserélhető hálózati kártya, redundáns, műkö- 


dés közben cserélhető tápegység, hítajavító ECC memória, 


szerverről szóló összeállításban ohashat: 


jét, hogy a beégített szerézprocasszor, a működés közberi 
Cserér NAMULLÓ. mŰKÖZÖS közben bóvíthetőséget magátun 
togiuó ace POL a hitzaraázts idejét esökkentő Lghtpath 
Jagnosztika, a megfenksodásukat előre jesezrt tudó rtelkgens 
Ogdk kiterjeet alkatmazása PFA) az IBM Netínéy szerverek 
rendeleztsre álátsát ernét íz tovább növelik. A Neeáríty 7600- 
as szerverektren példiázá az IBM Advanced ECC (vagy chigkál) 
memórát használ, amely 100-szor olyan megbízható. mint 
4 más gyártók által haszrált ECC mersóda. 

A 99.994 rendelkezésre állás ugyanakkor nem érhető el 
a ciustar techociógia alkalmazása nélkűl 


A Microzot Wiróowas NT Ciuster 2 dt egymást figyelő, de 
Ogymászól eltérő lelzrsztok ellátására alkalmas szervértől, 


A szerverekben lévő diszkeken az operációs rendszer foglal 
helyet, míg az alkalmazásokat tároló diszkek egy közös SCSI 
buszon helyezkednek el. 

A Microsoft? Windows NT Ciuster; illetve a Microsoft Windows 
2000 Ciuster IBM hardveren alapuló megvalósítását a mellékelt 
ábra mutatja 


A közös SCSI buszon, a külső diszkalrendszerben lévő dísz- 
kek normális működés esetén vagy az egyik, vagy a másik 
szerverhez tartoznak, Az egyik node kiesése esetén az adott 
Szerver feladatait és ezzel együtt a hozzá tartozó külső disz- 
ket is a másik node veszi át. 

A szoftver elindítása a másik szerveren, így az alkalmazás új- 
ra használhatósága is mindig időbe telik! Akár több percbe 
ís! Az átvétel történhet manuálisan vagy automatikusan ís. 


Amennyiben az adott alkalmazás .Cluster Ready". a felhasz- 
nálóknak nem kell újra bejelentkezni a szerverre, más eset- 
ben ugyanakkor ez nem kerülhető el 


A cluster egész meglepő módon ís segítheti a rendelkezésre 
állást. Ismert tény, hogy az alkalmazások futása során fogy- 
nak az operációs rendszer erőforrásai (főleg memória). 
Az erőlorrások elfogyását és a rendszer lefagyását újra- 
boototással előzhetjűk meg. A cluster lehetőséget ad arra, 
hogy az adott applikáció másik szerverre történő átmozga- 
tása után az érintatt node-ot rendszeresen, előre programo- 
zottan újra bogtoljuk, majd az applikáció visszamozgatás 
a után ismét a teljesen rendelkezésre álló erőforrást kináljuk 
fel számára, nagymértékben növelve ezzel a rendszer ren- 
delkezésre állását 


Íme egy - a legmagasabb rendelkezésre állási szempontok- 
nak in megfelelő — cíustorkonfiguráció és néhány jellemzője. 
2 db Netfiníty 5600-ás szerver, benne az operációs rendszer- 
nek RAID1-ben 2.2 db 10K UZW HDD, 2x512 MB ECC 
SORAM, hot-swap redundáns tápegység, beépített manage- 
ment processzor, LightPath diagnosztka, actíva 64 bites 
PCL 64 bítes PCI RAID kontrollér, 32 MB. battery backup 
cache-sel, 1.2 m magas rack, a rackbéni a két szerver, az 
EXP200-as UZW dlszkalrondazor (360 GB. íg bővíthető) 
2XRAIDS-ben, 6x9,1 GB 10K HDD, egy monitor és billentyűzet 
"rack tetején, db átkapcsoló a ráckszekrénybon 


Microsoft Windows NT Ciustor [0 06 
BEG4-ANY NYBGOGANTAÍ? Pont! 667/7139 MHz 

286 KB hul-apoba cache, 258 MD ECC ASIVEMU 9 
256 MB 139 Mitz ECC SORAM RON A9L3000 2 
BM 9.1 GB 10K-2 Wido Utra2 SOS 

SCA-2 SL. HOD hot-wap. DOLGÁBA 
IBM SorvofA1D-AHB, 32 MB Battory Backup Cacho 

RAJÓ adagtor 960882 
IBM á4.Zm extertal Ultra? SCSI cábie 

(0.8 mm VHDGI make to 0.8 mm VHOGI male V9KSatt 2 
Natfioity 5600 Tower 10 Fiack Conversion Kt Szessa 2 
Consota Catin Sat - 12 feet. SáGYAT 2 
Consoke Sarvar Sainctor Switch (4-port) 26L0sa2 1 
Netfnity EXPZOO cink enciosure szo 1 
(BM 9.1 GB 10K-3 Wide Utra2 SCSI SCA2 SL. 

HDO hot-swap 369748 
Power Type Cabie C12 94GTMB 2 
Natirity NetBAY 220 9306200 

331-HZN ES4 15 FST monitor 0.28 mm, T0242708, 

VESA, Energy Star, TOO95, Steaith Gray SIHZNEV 1 


Netfinity 


A Netfiníty 5600 egy olyan fájl, nyom- 

tató, alkalmazás, WEB- vagy kom- 

munikációs szerver, mely támogatja 

a Microsoftő Windows, Novell és 

SCO UNIX operációs rendszerek 

használatát. Két 800 MHz-es Intel? 

Pentium? III EB processzorig bővít 

hető. További jellemzői; a teljes 
sebességű cache-elérés, 133 MHz-es FSB, 133 MHz-es 
alaplap, 133 MHz-es memória, mely lehetővé teszi a szűk 
keresztmetszet nélküli adatátvitelt, Az integrált Ultra2 Wide 
SCSI kontroller biztosítja, hogy ne csak a rendszer, hanem 
A díszkalrendszer ís teljes sebességgel működjön. A B0 MB/s 
átvitelű hot-swap 10000 fordulatú merevlernezek rendkívüli 
sebességű adatelérést biztosítanak. A szerverben található 
5 PCI szlotból 3 db 64 bítes! Az opcionálisan beszerelhető 
64 bites, 32 MB battery backup cache-sel rendelkező 
ServeRAID adapter egyszerre gondoskodik a nagy sebessé- 
gű díiszkelérésről és az adatbiztonságról. Az integrált full 
"duplex hibatűrő (fault tolerant) 10/100Mbps Ethernet kon- 
troller már természetes az IBM szerverekben, Integrált me- 
nedzsmentprocesszor, mely a főprocesszor lefagyása esetén 
ís képes bármilyen szabványos modemen keresztűl üzenetet 
küldeni a felhasználónak, illetve rajta keresztül a hiba akár 
nagy távolságról is kijavítható. izolált mernóriasztot, melynek 
Segítségével a sérült memóriamodulok egy újrabootolás $0- 
rán akár automatikusan kiiktathatók. Active PCI! A szerver 
feállítása nélkül nem csupán a szlotban levő kontroller cserél- 
hető, hanem pl. a Microsoftt Windows vagy a Novali leállít 
5a és újraindítása nélkül helyezhető bele olyan kontroller (pl. 


A fenti tulajdonság alapján lehet, hogy többre gondolnánk, 
0 Csak" ogy középkatogóriás intel processzor-alapú IBM 
Netfiríty szerverről van szó. 


TT a kát harom aratta élőt ls köt tálöagel A ÉáYomáb hó Fát ezév sébe ky válas Ő FED EN Éazzát HÉ a tette 


AJÁNLÓ 


A HÉT HÍREI 


EU-megállapodás az) LCD-képemyővel és men  Soosze VPN-termékei képe 
ternet öl jog terséges imtelőtgencia vező- [zik a szövevég alapját. de 


Újabb kézigép a magyar piacon elte autofókusz-retdszerrel ] a partnerek éméknénmeii ele. 
(Révész Gábor) 4. oldal Védelméről rendelkezik. Háreféle fel- [ mekket epészítbetik ki eze 
Nemetschek-újdonságok bontással dolgozik: nagyi ! ket 
(Krizsán Györgyi 4. oldal 


Hosszas víta után az Európai ! szuper nom  (I600-1200) A Lscemt VPN-képes úr 
Unió togállamai tisztázták ( piscl). nagyffinom (16005 ! választókaz ajázd kivrodák 
minden nézeteltérést, ame- ) 1200. pixci), és kicssfíhom / számára. valamint egy VPN. 


K-migykereskedelmi 
megoldások az Icontól 


(Mártonffy Attila) 5. oldal lyek miatt a múlt hónapban a ! (60480 pixzdh. A felvéte- ) védőgátat.  imegráli VPN. 
Megjött a UUnet ís miniszierek tanácsa kényte- leket egy 8 megabájas ) ügyféltámogztási és közpon 
(Révész Gábor) 5. oldal á. den volt többször is elhalász- ( Compacr Flash memóna- (ú biztomági szányítász A 
Biztonsági szoftverek tani a szavazást az előter-! kártyára írja. ametyes tel- ) VPNA-hoz gyártés minőség 
nagyvállalatoknak — TESZT jeszteni javaslatról, A vita el- ! bontástól függőes 4. 12. il- ) ben társult az Alzoa. az Es 
Symantec HÍRE 9. oldal vősorban a digitális utalom ( letve 46 kép kaphat helyet. ) trust, az ISS, a Legg-On Duta. 
(Csórián Sándor) 5. oldal ! Dromedárok harca — magánszemély általi máso- ( (IDGNS , Bottom) az RSA. a RadWarc. a Sam. 
Jobb összekötő - Sybase Nagy formátumú nyorntatók lása körül zajlott. A most et- a Trend. Micro és a Veritat 
(Seres Iván) 6. oldal (Krizsán Györgyi 9. oldal fogadon javaslat igyekszik ) A Microsoft bemutatta 2 !- ői egyézméködő VPN-al. 
Megújult az AltaVizsla megteremteni a közös alapot / ONA 2000 komponenseit ! kalmazásokat és -snírasruk 
(Béky Endre) 6. oldal az adott országok eltérő túratezmékekei kínálnak. A 
Fejvadászat pénzjutalommal és MONITOR szerzői jogvédelmi törvé. ! A legutolsó TecheEd könér- [ VPNA professziomális szol 
részvényopcióval — Carnation Jónnek a robotok! nyei között, egyrészt a rep- ) rencián mutatta be a cég. m- ) gáltató tagjai (Baker, §FScx 
(Mártonffy Attila) 6-oldal ] " (Gary H, Anthes) 1oldal ( rodukálással, másrészt a mű- ) kén működnek együtt egy- ) Teleims) imegrácsós és táv 
vek nyilvánosságra bozata- ) mással a DNA MO0 ciemei, ! köveső szolgáhatás kínál 
Jával, valamint a védett mű- ) és miként imegrálbatók cz nak a VPN telepítéséhez. 
VEZÉRCIKK ! KÖNYVESPOLC vek terjesztésével kapcsolat. ] elektronikus üzleti. metbe. ) az ináemetszolgáltató tagok 
Poszt már van HÍREK 15. oldal ban. A javaslat igyekszik / lyen. A cég bemutmott egy ( mára például a ULUNc1) köz, 
(Révész Gábor) 6. oldal) Kánikulában ís ajánlott! rögzítená a jogrulajdonos jo- ! olyan webbelyet. amely a) vetlen wagy foeráskihelye 
(Seres Ívánj 15. oldal át a dígítális átvitellel és ( Commerce Serverre épül (és ! zeti VPN- és biztonságkeze- 
A másolással szemben, s így a Site Server szoftver uró. ! lési szolpáhatásokai nyújt 
TÁVKÖZLÉS megteremteni az egyensúlyt ( da), A megrendelések telje. ! nak. (/DGNS, Basta 
HÍREK 7. oldal ! ÚJ GAZDASÁG 4 tulajdonos és a távközlési / sítését a BizTalk intézte, de 
Platform a CRM.-megoldásokhoz HÍREK 19. oldal És intemetszolgáltató cégek használta a webhely az SOL " Nagy gyártók ís 
(Mallász Judit) 7. oldal.) Minél nagyobb, annál jobban jogai között. Utóbbiak ugyan- ( Server 2000 adatbázist, az támogatják a nyilvános 
(Mártonffy Attila) 19. oldal ís attól tartottak, hogy a tar- [ Application Center 2000-et. / 
Ázsiában is robbanás előtt talomhoz fűződő jogok meg- ( valamint a Microsoft olyan ) forráskódbőrzét 
i az e-kereskedelem erősítése akadályt gőrdíthet ) terméken í5, amelyek csakk 
(Mártonffy Attila) 19. oldat az intemet fejlődése elé. idén kerülnek majd forgz-] Kilenc technológiai cég 
Bankkártyacsalások másrészt féltek attól is, hogy ! lomba. E termékek együttes / közzük olyan nebézsűlyézk. 
Magyarországon a jögsértéseként részben vagy ! megnevezésére használja a ! mint a HP, az Intel. az Ora 
(Mártonffy Arrila) 20. oldal egészben őket teszik felelős- ! cég a DNA 2000 nevet Bár ( le és 2 Sun — befektetett a 
Stratégiai döntések támogatása s6. (IDGNS, Brüsszed). a kereskedelmi forgalomba ! Collsb.Nct-be. A Szn Fr: 
i (Schapp Artla) 20. oldal hozatal időpontja még nem ) cscó-i cég olyan online bör 
Internetkorszakok és Kamera ismert, de az biztos, hogy ez ( zét üzemeltet, ahol a negy 
-megoldások — HP: CRM lesz az eső olyan Microwaft ) vállalan mformatkusok kap 
(Mártonffy Artta) 21. ctáat ] . ROSRÉRERRBBÉTEEREK E SSE szárat a. Üirso ] csolábai égbetek ay 
A Canon Digital Íxy néven / ceket világszerte mindenütt / vános forráskódú szoftverek 
Újjászületett telefondrót — bemutatta a világ jelenlegi (nem a szerverek, hanem a) fejlesztőivel. 
i Newbridge Előzetes 22. oldal legkisebb, 2 megapixeles ( processzorok száma szerint) A Collab Net (tavaly jú 


(Csőrián Sándor) 7.oldal teljesítményű — digitális ka- (kell megvásárolni. (IDGNS. 


Viusban indította el a we 
Kódolt AM-mikró 


meráúját. A fényképezőgép ! Bostonj SourceXchange com web: 
(Mallász Judit) 7. oldal ! Részvényárfolyamok 25 milliméteres mélység helyei bejelentette. hogy sz 

A GYH nemet mondott — az amerikal tözsdékei 22. öldal mellett akkora csupán, mint (VPN szövetség alakult (került felhajtania 35 milló 
Matávkábei TV egy hitelkártya. Kereskedel- dollárt, így bővítem tudja 
(Mallász Judit) 7. oldal mi forgalomba júniusban ke- ) A Lucent az atlantai Super. ! szolgáltatásainak és terme 

. Felkészülés a 3.5 gigahertzre Impresszum 22.oldal ] rül, az Egyesült Államokban [Comm konferencián jelen- ) keinek körét. A többi befek 
j (Mallász Judit) 7.oldal PowerSbot  SI00 Digital tette be a VPN Alliance [tető közt megtalálható 2 

i Flph, Európában Canon Po-  (VPNA) megalakulását; ez ! Deil, a Novell. a Turbol 

TE £ ] E számunk hirdetői 22. oldal werShot $100 Digital Luxus [ a szövetség a vállalatoknak ) aza, valamint Murc Ar. 

lá ulégy idéságeseti elnevezéssel. egylépcsős beszerzési lehe- ! dreessem. a Netscape társala- 
özéppontban az e-oktatás Az eszköz kétszeres töséget kínál VPN-alkalma: ! pitója, aki egyben a Collab 

Novell Edge 2000 MELLÉKLET sz ersz TT kgzzátékazáczáneák : 


kai és dígítális zoammal, ( zások és -infeastrukrúraele- ) Net igazgatótanácsának a 
(Zimányi Katalin) 8. oldal) Noveli egy 1.§ hüvelykes TET! mek vásárlásához. A Lucent ! tagja (MDGNS, Boston) 


JMPUTERWORLI 
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számolni. Magyarországon e kut 


ar 
- a. - 

a (a ! óriából évente mintegy 3000 darab 

) sép talál gazdára, így a piac nagysó 

Ra. 350-400 millió forintra tehető, 


Ez m ában nem lenne 
csak szürké- ) jelenlétének köszönhető. Ennek meg ) rossz; ám tudni kell, hogy elsősor 


Június §-én európai  körútjának ( és GPS-vevő. Tovább növeli a lehe- ( tény is, hogy a gép ne 


yik állomásaként Budapestre is  tőségeket az, hogy a HandSpring ) ben, hanem négy további színben ig ! felelően bár elég sokan vannak még ! ban a cégek eltérő marketing- és tá. 
megérkezett a Handapring. A Palm- ! szoftverfejlesztő rendszere nyitott, a ) kapható. a piacon (HP, Compag és társai), de. ási. stratógiájából eredően a 
OS alapú kézigépet gyártója, a ! géphez PC-s emulátor ís létezik, így [A világ és ezen belül Magyaror: ezeknek összességükben vilái Psion részesedése a pincból $0 szá, 
Hand$pring Intemat Ta ásfejlesztés nem ütközik ) szág — kézigéppiacának — helyzete ) ten és Európában egyaránt 10 szá- ) zalék körüli, további 25 százalék a 


g alóinőke. Rodert Kermirch, a zalék körüli (de lehet, hogy ennél ( Palmé, és a többin" osztoznak: más 


gykercski 
Molding k 


rgalmazó MDS / egyedivé teszi a rendszert a memó: ) ezta 


technológiai újdonságtól derűs 
tseletében pedig a k amentő modul, ez alkalmas a tel- képet, A Palmnak az Egyesült Álla. 

v Giltes Mow. ) jos adatállomány-másolat tárolásá- ! mokban a sokéves jelen 
met mutatta be ra. Még egy speciális lehetőség: az ( ból 8$ százalék körüli a 


ix kisebb) a piaci részesedésük, A ) gyártók. Így azt is figyelembe véve 
Piackutató cégek persze biztos jövőt ! hogy a hírek szerint a Palm erősíteni 
t jóvoltá- ! jósolnak a kézígépek kategóriájá- akarja jelenlétét, a Handspringnek 
részesedé- ] ban, Úgy látják, hogy a tavalyi 9.§ ) komolyan meg kell küzdenie min 


akadályokba. Szintén ( azonban ogy kicsit sötétebbre festi 


Mint az előadásokból kiderült, a ! AvantGo Bírolvasó ügyfél meglé- ) se. az európai piacon meglevő 75 ] millió darubbal szemben 2003-ra 30 ) den százalékért 

1 a Palmbál távozott f k ) te. Az AvantGo szerverén magyar ! százaléka pedig a Psion hangsúlyos ! millió körüli éves eladással lehet RG. 
alapították. így nen hető kü- ! nyelvű csatoma ís nyílt, ez jelenleg 

legességnek a k a Metró újság híreit tartalmazza 
patib kiterjed a kézírás A piaci pozicionálást  tekiütve am a 

Ez sz. Nemetschek-újdonságok 
Kkommunik Iesztőt (fm x ága, illetve az c ka. 

hernet), kis di ka e nnak mondható A Műcsamokban mutatta be az idén ) lással, illetve az egyes 
M. 1 ; ugallja, hc létrejött Nemetschek Magyarország ] grafikai elemek kije 

; bbi ) vók tív. fiatalokra is Kft. az Allplan építészet tervező ) lölésével. A számítás- 

ik várhatók, így USB-csat a alá az a ) program 16-os változ ában m 


tát. Ebben az ] teci 
sok érdekes új 


EGSZO- 


pítészek. számái kott menük helyett az 


elemet vezettek be: javítottak a ré- ) írószerek képe 
technikán, a betonvasalási rend- / koözik a tábla alsó ré. 
zeren, és bővült a térbeli bemutató ) szén, ezekre kattintva 
A programot a Wacom céggel ) választhatja ki őket, 


közösen kifejlesztett D-Board ne- ) egy hegyezőben való 
ik be 


amely a képünkön látható. Ez nem 


talizálótáblán . mut; 


ással hatá 


a vonalvasta 


supán egy érintésérzékeny LCD- ) ságot. Mind 
Panel, hanem  meghajtóprogramja ! mitógép 

zámos kétdimenziós funkciót tar- ) dő építészek meghó:. 

talmaz. Az Allplan FT 4D progra. ) dítására szolgál 

mol úgy fejlesztették, hogy a D-] A bemutatón egy korábbi ver- ] tervezésénél alaposan kihasználták 
Bourd használatával a tervezőnek ) zióval készített díjnyertes pályamú- ] a program térbeli tervezést segítő 
níncs szüksége billentyűzetre, min- ) vet mutatott be egy építészeti cso- ) tudását 

fent el tud végezni a táblára rajzo- ! port, ahol az újszerű sportcsamok ! K. Gy 


Software Engineers wanted 


Joln a leading 


Swiss Internet agency. 


and hárs Be kéreg metdettoan 


5 észen ab melaztogyes mat ey 488 
ma Stay, Gee 
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Ki ad otthont 
az EURO 2000"7-nek az interneten? 


te after compalíta tönpeztotas. tanoda ám megélni 

sen ese 

A Lalrlarúgó furópatainotságaak a világ egyek tegnagyobb weboldalán 
tökéletesen kell működnie. Frévt völmrtotta az ULFA Kzye 
megjoldán szállítójának a Psimetet. amely gondo. 


Psirie 


-nagykereskedelmi megoldások az Icontól 


Az elektronikus nagykereskedelem 
terén szerzett tapasztalatait osztotta 
meg ügyfeleivel szakmai napjának 
keretében az Icon Számítástechni 
kal Kft. A termékbemutatókkal ki 
sért előadás-sorozatban elsőként a 
cég által kifejlesztett s a HRP-nél 
már működő elektronikus nagyke. 
reskedelmi rendszert ismertették, A 
rendszer bevezetésének Dani István 
intranetüzletágvezető szerint négy 
célja volt: a nonstop használat; az, 


Június 9-én, több hónapos előkészf. 
16 munka után nyilvánosan is bemu. 
tatkozott. Magyarországon az MCI 
WorldCom internetes vállalata, a 
UUnet, Azt, hogy a vállalat Közép: 
Európába készül, már tavaly no. 
vember végén Bécsben bejelentette, 
akkor mintegy 50 millió dollárosra 
becsülve a magyarországi internetes 
Piacot, A magyar leányvállalat ügy- 
vezetője Kai von Ludwig lett, keres- 
kedelmi igazgatója pedig Kovács 
Péter (ő korábban az Ericssonnál 
dolgozott), A jelenlegi 25 fős alkal- 
mazotti létszám valamennyivel még 
nőni fog, a belső arányokra jellem- 
ző, hogy a közvetlen ügyfélszolgá- 
lati létszám ennek a fele lesz. 
Jelenleg a magyarral együtt 23 or- 
szágban van jelen a ULnet, és idén 
még közel-keleti és ázsiai terjeszke- 
dés is szerepel a tervek között. A 
cég fókuszpontjában elsősorban a 
vállalati felhasználók állnak, így ná. 
lunk is ezt a vonalat szándékoznak 
képviselni. Ennek — megfelelően 
most induló szolgáltatásaik egyrészt 
hazai internetszolgáltatóknak szól 
nak (nemzetközi összeköttetések 
biztosítása), másrészt pedig nagy 
És középvállalati igényeket igyekez. 
nek kielégíteni. Kereskedelmi szol. 
gáltatásukat — c két szegmens szá; 
mára — augusztus elsején indítják el 
és még idén meg akarmak jelenni a 
kapcsolt vonali felhasználók piacán 
ís, Éntéknövelt szolgáltatásaik kö- 
zött szerepel n webkiszolgáló-bér. 
lés, a kiszolgálóelhelyezés lehetősé. 
Re, valamint a VPN-piacon va 
hegjelenés, Megfogalmazásuk sze 
rint legnagyobb erejük a teljes vi. 
Jágma kiterjedő hálózatuk (az Egye. 
sült Államokból Európába 8271 
megabítnyi sdatátvíteli vonalai ren. 


6 


hogy minden funkciót webes felüle- 
ten lehessen elémi; építsen a meglé. 
vó hátiérrendszerekre; illetve le- 
gyen biztanságos. A rendszer funk; 
cionálisan három részre bontható, A 
felhasználói funkciók révén válik 
lehetővé a böngészés (leválogátás, 
teljes szövegű keresés, szűkítés, 
gyakori keresések elmentése) és a 
megrendelés, amelynek során pon- 
tos készletinformációt is szerezhe- 
tünk. A szerver funkciói közé tarto: 


delkeznek, a magyar központ podig 
45.4$  megabittel Frunkfurton és 
Amszterdamon keresztül kapcsoló- 
dik be a világhálózatba], A hálózat- 
hoz a világban 2000 ponton lehet 
csatlakozni, e pontokon. összesen 
1.6 millió modem található, 

Az induló vállalkozásról nagyon 
kevés adatot lehetett megtudni. Így 
nem ismert sem az eddig megtett, 
sem a tervezett beruházások Össze. 
gc — indoklásuk szerint ezek a világ- 
hálózat részei, és így nem különít 
hetők el, valamint pénzügyi adato- 
kat sem közöltek — ugyanilyen ok- 
ból. Egyetlen célkitűzést emeltek 
ki: . Bekerülni a három vezető inter- 
nerszolgáltató közé" 

Annak becslésére, hogy válójában 
mekkora értéket is képvisel a ma- 
gyar intemetpiac, a megkérdezett 
szakértők közül senki sem vállalko- 
zort. Azt viszont tudni lehet, hogy 
jelenleg a vállalati piacon elég nagy 
a tömörülés. Egyrészt a Matávnet 
(Matáv-Deutsche Telekom), Elen. 
der (PSIned , Datanet (GTS) alkotta 
hármas küzd egymással, másrészt 
pedig e piacra igyekszik a néhány 
hónapja már működő — Nextra 
(Telenor), és többek szerint a pincri 
rövidesen belépő finn Telián kívül 
is még van egy-két jelentkező. Kü- 
Jönlegessé teszi a helyzetet, hogy a 


szereplők mögött nagy nemzetközi ( 


cégek állnak, így egy-egy ügyfél — 
főképp, ha az nemzetközi vállalat 
nem biztos, hogy a helyi érvek sze. 
rint dönt. Fontos elem lehet a 
UUnet érvrendszerében a nemzet. 
közi kapcsolódási pontok nagy szá- 
ma, ehhez hasonló kiterjediségű há 
lózattal a felsoroltak közül csak a 
PSInet rendelkezik. 


RG. 


ÖRÖKÍTSE MEG NYÁRI ÉLMÉNYEIT 
DIGITÁLISANI 


DIGTTÁLIS FÉNYKÉPEZŐGÉPEK 


PcUsB 


ÉS PALMPIX KAMERA 


TINTSUGARAS FOTÓPAPÍR 


CÍMKENYOMTATÓK 
LÉZERNYOMTATÓK 
FAXOK 
UAMINÁLÓ 


ége ZBEIEe TOT Ét 
brother rsésszzzs zám 
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RECOGNIÍTA 
PLUS 50 


KÖBÁK BRÓTHER RECŐGNITA biSZTAIBuTOK OCR SZOFTVER 


zák az azonosítás, u terméklita 
megjelenítése, a megrendelés köve. 
lése és a marketingcélokra is fel 
használható statisztikák készítése. 
A nagykereskedő — jelen esetben a 
HRP — ugyanakkor olyan funkció. 


A HRP-nél működő rendszer vázlata 


kát láthat el, mint a visszaigazolás, 
az ár, és készletinformáció, árveré. 
sek, illetve akciók, reklámok. A 
rendszer technológiai hátterét Mic- 


rosofuszoítverek (SCE. HIS és 
SOL Server) adják. Égy műk 
áruház azonban az kon szerint nem 
jelent. elektronikus kereskedelmet. 


ehhez szükséges az áruház és a cég 


meglévő rendszereinek integrációja: 


tem 


pest 


a kapcsolatot a fejlesztők által létre. 
hozott interfészek biztosítják 

A szeminánum további részében 
a Sun-Netscape Alhance iPlanet 


nevű B2B elektronikus keresedetmi 
megoktááról beszéltek az c termék 
csoponot ítthon forgalmazó kon 
) szákénőn A program kompancszi 
a MercsantExpert, a SellerExpen. a 
Poblishingfxpert, a Billerfxperi, a 
Buyerfxpert, a Tradingf.xpert és az 
ECExpert modulok, ezek rendre az 
dektrunmáun kkereskedelmet, magy 
ereskedetmet, a tartalomszolgálta 
tást. az tmnerneses ügyfélszolgálasa 
a vállalati beszerzéseket, a papír 
nelkül ézleti folyamatokat illetve 
a. dokumentum sére. 
kommunikációt . támogatják 

adásában Fáönún Ján e-ker 
delemfejlesztési erletág igazgató rá 
mutatott: a hagyományos világban a 
vállalatok közté viszonyt az aput 


E 


autput típusú kapcsolat jellemezie 
ebben a helyzetben a cégek egymás 
számára lényegében fekete dobozok 
valtak; 
gazdát, az ögymenet papir alapo 
történt. Az új kapcsolairendszerbe 
ellenben vállalatokat átívelően, §. 

) Iyamatok közöt zajlik a kizárólag 
elektronikus kommunikáció 


kevés infonnáció cseréli 


M. A 


Biztonsági szoftverek 
nagyvállalatoknak 


Sajtótájékoztatón mutatta be az in- 
temetbiztonsággal kapcsolatos szoft; 
vereit a Symantec június 6-án, ab- 
ból az alkalomból, hogy már Kelet- 
Közép-Európában ís kapható két új 
termékük, az I-Gear és a Mail-Gear. 
Bevezetőjében Pogány László. a 
cég magyarországi kereskedelmi 
menedzsere mutatta be a vállalatot. 
majd Chris Milter, a nagyvállalati 
biztonsággal foglalkozó részleg ter. 
mékmeneázsere tartott előadást a 
termékek alkalmazásáról 

Mint elmondta, az internet és az 
intranet, biztonsága szerteágazó te 
rületén két szegmensre koncentrál a 
Symantec, a tartalombiztonságra és 
a biztonságos működésre, A tarta: 
lombiztonságot segíti a két új szűrő. 
Program, az I-Gear és a Mail-Gear 
Az első egy védőgátba épített háló. 
zati gyonítótár (proxy cache), amely 
átvizsgál minden, rajta és így a há. 
lózaton áthaladó webes dokumentu. 


mot Ehhez a szabadalmaztatott 
DDR (Dynamic Document Review 
-dokumentum-ellenőrző — technoló- 
ját használja, és alkalmas a hagyo- 
mányos URL-címszűrésre is. Az 
I.Gear jelenleg Windows NT Server 
40, Sun Solaris 2.x és Red Hat 14 
mux 5.2 vagy ezek későbbi verriója 
alatt működik. 

A Mail.Gecar elektronikusevél. 
szűrő, éx figyelheti mind a tartalmat 
mind pedig a mellékelt áliományt 
A Symantec Norton AntiVirus En 
terpcise csomagjával együtt me 
akadályozza az ismert víruso 
dését az elektronikus leve 


terje 
kkel. A 
Mail-Gear a már említett platformo- 
kon kívül együttműködik a Micro 
soft Proxyval és a Check Point 
FireWall 4.0-val. 

Mindkét szoftver 30 napig műkö. 
46 próbaváltozata letölthető a www 
symantec com urlabsípublic down 
toadidownioad hrmi címről 


A működés biz 
Norton AntiVírus C 


7.0 Windows és NetWare rendsze 
rek alatt biztosítja a vírusvédei 
A Mobil Code Extension változat a 


Java kódokat és ai 
ponenseket is 


AztíveX-kom. 


letve telepítés közben 
Ó programokb 
álaszíva a kere: 
adatbázis, az új víru 
készítés az utóbbi fnssítésével töri 
ník. A cég NAVEX (Norton Ant: 
Vírus Extension) eljár 
csak a vírusa 


ikra való fe 


tesőmotor is ferssitthe 


újratelepítése nélkül. A gyanús ál! 


mányokat e-mailben automat u 
el lehet küldeni a cég kutatálaba 
ha. 

den regisztrált ügyfél m 
frissített vírusadatbázist 


ahonnan a gyanú iga: 
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assa, 


1 TEREK 


Mint ismeretes — mi ís megírtuk -, a posz- 
tör létrehozták. Sőt már be is töltötték. Vi- 
szont körülbelül ez az összes információ, 
amít az informatikai és hírközlési kor- 
mánybiztost körülvevő információdzsun. 
gelből hírként ki leher bányászni. A többé 
Pedig csak kérdés, és ezek közül néhányat 
érdemes nyilvánosan is feltenni 
Így például a legelső, amivet foglat- 
tozni érdemes, a törvénymódosítások kö- 
] re. Atár exídtg és lárszott, hogy az ellenzék nem támogatja különöskép- 
pen az átszervezés ügyét, mégis meglehetősen sajátos, hogy a kor: 
mány törvénymódosítási javaslatából egymás után két példány is ké- 
1, mert az elséből bizonyox törvényhelyek kifelejtődsek. Ha elfo- 
adjuk az1, hogy a feszíter ütem ellenére az ülésszak végére törvény 
válik a javaslatból, akkor ís marad még egy nyitott kérdés. mégpedig 
médiatőrvényé. A médiatörvény módosítása nem tartozik az egysze. 
ű feladatok közé. merthogy ez egyike a kétharmados törvényeknek. 
Márpedig enélkül bármi ís történik, hatását tekintve a pusztába kiál 
tort szóéval vetekedhet csupán. hiszen egy lényeges kérdésben 10- 
] vábbra is a KHVM-é a felelősség. Ugyancsak érdekes, hogy immár 
m hete van gazdája a pasznak. csak éppen a posztot hivatalosan 
érrehozó kormányrendelet késik pontosan ennyi ideje, ét azt senki 
nem nulja megmondani, hogy mikor jelenik meg hivatalosan és leírva 
ís a szóban már többször elmesélt történet — mármint a feladat- és ha- 


sköri (kül pedig a rendeletek és törvények által szabályo. 
or mok: világban mem sokk minden történik, mert nem ís tőr: 
et, hiszen ennek a körnek nem interjúkból és nyilatkozatokból, 


hanem a Mag imyből kel! informárci 


zereznie. Arra senki 
miért is késik ez a rendelet. 
et ismerői szerint elképzelhe. 
formán: milyen feladatkörrel és 


4 is. [tt van például a Magyar Posta 
bb vállalatainak egyiké 


m meri eldőnreni 


állítási vagy ín. 
1 kett-e majd tisztelnünk a jövőben ezt a 
bármilyen döntés is születik, azt 
mi: könnyen megtórténhet ugyanis, hogy 
anra és megleketősen karcsú postai üzlet radikálisan 10. 
tben. Atsív tulajdonosi munka nélkül ugyanis — hiába az ér 
ődéven alapuló tehetetlenség - nehezen képzethető el. 
4 azot a döntések, amelyek a modern Posta létre- 
Persze látni kell: nem egy kontvét vállalat 
6. hanem arról, hogy még nincsenek kijelölve az új bi 
A határok ísmerete nélkül pedig aligha lehet nyu- 


z krítene k 


ak jól szemléleti a bizonytalanságor az éppen az előté. 
tárgyatási szalasznál tartó törvények ügye. E tárgyban 
mindenki a távközlési törvényre gondol, de azon kívül még sok egyéb 
abálytervezet létezik. amelynek sora érdekes fordulatot 
a. Így egyes hírek szerint például erősen csökken annat ezé. 
2 kábelietevíziós kálózatokról önálló törvény szűtessen. 
res fordulatot vehet az elektronikus alóírásról szóló jogtra- 
íly iz, és ezeken kívül íz vannak feladatok. Nagyon kamoly a veszé- 
annak, hugy az új csapat (amelynek szakmat, személyi összetételé. 
ről egyébként senki sem tud — vugy nem akar tudni — semmír) az új 
seprű elve szertmi működve mindent átír, átszámoz. felborítva minden 
] korábbi egyezséget, így otsanotat ís, amelyekhez nem volna szabad 
hoszányálni. 
Mindezek a kérdéset eltörpúlnek amellet, hogy a poszt betöltője 
] kínet és kíván a biztosa lenni. Egynémely nyilatkozat ugyanis azt sr. 
xallja, hogy nem a szúken ver szakma, hanem a teljes társadalom ín. 
formatikzi igényeiért fog majd lobbizni a politika útvesztőiben. Ezzel 
a programmal sendínet semmi haja nem lehet, hacsak az nem, hogy a 
szakza érdetzínet figyelmen kívül hagyása mennyiben szolgálhatja 
Bármely más réteg érdekelt, A jelek szerint annak felismerése még 
hátravan, kogy a poszt betöltője mindaddig légüres térben mozog. 
amíg kéretesítésér meg nem kapja. Ez a hitelesítés pedig csak a szak. 
mától érkezhet 


Révész Gábor 


Sybase Enterprise Portal 
Jobb összekötő 


Nemrégiben Peter Tensen, a Sybase 
európai termékmenedzsere előadást 
tartot a Sybase Enterprise Portaljá- 
nak most megjelent I.0-s változatá- 
ról: előadása és a vele való beszélge- 
tés a következőkben foglalhátó össze, 

A Sybase két tipikusan nagyváll 
lati problémát szeretne megoldani 
Enterprise Portaljával. Az egyik ne- 
hézség az, hogy a vállalatoknak és 
felhasználóknak meglehetősen töre- 
dékes képük alakul ki a (vállalati) 
belső erőforrásokról. Ezekben a kü- 
lönböző célokra kialakított webes és 
nem webes rendszerekben kell tehát 
bizonyos rendet teremteni. Másfe- 
lól: személyre szabott információ- 
kat kell eljuttatni azokhoz, akiknek 
szükségük van rájuk, mert a mai 
weboldalakon sokat kell ide-oda 
mozogni, kinek-kinek magának kell 
— esetleg hosszasan — megkeresnie a 
neki szükséges információkat. 

Közös részbe kell összefogni a 
minden rendszerben közös dolgo- 
kat: a rendszerenként más-más ke- 
resőalgorítumusokat — ahogyan azt 
4 Yahoo is teszi. felhasználónevet, 
jelszót s egyéb biztonsági szolgálta- 
tásokat. A Sybase portáljának jóvol- 
tából a felhasználónak nem kell a 
különböző rendszerekhez fordulnia 
"2 neki szükséges információkért, sőt 
a portál mint felület el is fedi előle 
azt. hogy melyik rendszerből érke- 
Tett az információ: az üsszetevő 
renőszerek ugyanis a portálon ár áll- 
nak kapcsolatban egymással. 

A Sybase portálja minden olyan 
nagyvállalati rendszerben használ 


haró, amelynek többféle háttérrend- 
szere van — vagyis a kiszolgálóoldali 
része különböző hardver és (vagy) 
szoftver alapú rendszerekből (pél- 
dául számlázásból, marketingből) 
All — illetve sokféle és nagyszámú 
felhasználója van (vállalati alkalma- 
zottak, beszállítók, vevők). 

Ez a portál meglevő Sybase termé- 
kekből és partnercégektől való kiegé- 
szítő modulokból tevódik össze, a 
felhasználónak. azonban . voltakép- 
pen fekete doboz; neki nem is kell 
tehát törődnie azzal, hogy mik ezek 
az összetevők; a portál testreszab- 
ható, az igényeknek megfelelően 
méretezhető, és a szervezet megle- 
vő — nem csak Sybase — termékeit ís 
magába foglalhatja. A. tartalomke- 
zelő rendszer az architektúra legfel- 
sőbb rétegét felügyeli: a biztonsági 
rendszereket, a keresőrendszereket, 
5 ezek létrehozásába a Sybasc füg- 
getlen partnercégeket is bevont. 

A portál nem csupán fedőréteg: 
nemcsak a végfelhasználói felületet 
teszi egységessé, hanem a teljes hát- 
térrendszert is. Bizonyos előregyár- 
tott komponensei a meglevő na- 
gyobb alkalmazásokat — például az 
SAP R/3-asát és egyebeket, azután 
a Sybase és mások (például az 
Oracle) tárolt eljárásait — szinte au- 
tomatikusan integrálja. A kevésbé 
elterjedt alkalmazások rendszerbe 
illesztéséhez a Sybase megfelelő 
eszköztárat ad. A portál bizonyos 
szolgáltatásai az eddig önállóan mű- 
ködő összetevőket, komponenseket 
tranzakciós kiszolgálóvá kapcsolja 


Össze, és ez a kíszolgáló a több 
ilyen összetevőt ís érintő tranzak. 
ciót egyetlen trunzakcióként intézi, 

A portál eseménykezelő része 
úgy fogja egybe az alkalmazásokat, 
bogy ha valamely esemény hatására 
változás történne valamelyik alkal. 
mazásban, akkor az adatforrás a 
portálon át közvetlenül, az azt keze- 
16 alkalmazást kikerülve is módosít. 
ható; ezt a módszert követve kiiktat 
hatók az elavult alkalmazások. 

A webre való kikerülés, hángsú- 
lyozta Peter Tensen, egyebek mel- 
lett technológini váltással ís jár: le- 
helővé teszi, hogy az ügyféloldali 
eszközök sokkal karcsúbbak legye- 
nek, és kisebb költséggel lehessen 
ket üzemeltetni. A portállal ez a 
fajta átalakítás olcsóbb lehet, hiszen 
nem kell kidobni a hagyományos 
rendszereket, csak össze kell kap- 
csolni őket. Az ügyfelek egészen 
Karcsúak (kis memóriaigényűek) is 
lehetnek, ügyféleszköz lehet pél- 
dául egy mobiltelefon is. Az erre a 
technológiára való átállás révén az 
ügyfelek számának növekedésével 
csökkennek a költségek (a PC-s 
ügyfelek költségével összevetve), s 
olcsóbb lesz az alkalmazások kar- 
banrartása is, hiszen azok egyetlen 
helyen futnak. 

A portál külső kommunikációra ís 
módot ad (például bankok közötti 
XML-es adatcserére). 

Ez csak a kezdet a Sybase-től — 
jegyezte meg Peter Tensen —: egy 
üzleti keretrendszer alapja. 


Fejvadászat pénzjutalommal és 
részvényopcióval 


Magyarországon eddig még nem 
használt, Nyugat-Európában viszont 
beváli módszerrel toboroz ezentúl 
munkatársakat megnövekedett tz- 
nácsadói feládatainak ellátására a 
Camation Internet Consulting Rt. 
Ennek értelmében a cég a keresett 
szakembereket ismerőszik ajánlata 
révén igyekszik megtalálni, s ameny- 
nyiben a jelölt a két hónapos próba- 
idő alan megállja a helyét, mind az 
ajánló, mind az ajánlott személy akár 
1000 dolláros pénzjutalomban ís ré- 
szesülhet. Az ajánlatokat a Carna- 
tion honlapján lehet megtenni 

A tanácsadó cég mindezt úgyne- 
vezen Dream Team programjának 
keretében teszt: ennek fő célja, 


hogy a szakembergárdát az ország 
legjobb. webes grafikusaival, fej 
lesztőivel és konzultánsaival egé- 
szítse ki. A cég — mint azt Pósfai 
Tünde humánerőforrás-vezető egy 
Sajtótájékoztatón elmondta — a lehe- 
tő legkedvezőbb feltételeket igyek- 
szik megteremteni munkatársai szá- 
mára: ez magában foglalja a fejlett 
infrastruktúrát, a rugalmas munka- 
időt és a beilleszkedést elősegítő 
képzési rendszert. 

A dolgozók további moriválá- 
sa érdekében a Carnation minden 
munkatársa ez év végéig részese 
lesz egy részvényopciós program- 
nak is, azaz mindenki résztulajdo- 
Dos lesz. A Számítástechnika kérdé. 


Megújult az AltaVizsla 


Több hónapos fejlesztést követően 
lapzártánk után. június 16-án mutat- 
ja be keresőmotorjának új verzióját 
a Matávnet. A programozók friss 
tették a keresőmotar szoftverét, vál. 
tozott a design, valamint a Yahoo 
mintájára egy strukturált linkgyűjte- 
"ménnyel látták el a kercső program. 
ját. Újdonságnak számít a hazai és a 
nemzetközi web történetében egy- 
aránt, hogy 2 webkatalógusban he- 
Ilyen kapot egy szinonimaszótár; 


ennek segítségével egy szó többféle 
jelentésére is rá lehet keresni. Pokly 
Ferenc, a Matávnet kommunikációs 
vezetője lapunk kérdésére válaszol- 


sére Szekfü Balázs, az rt. elnöke el. 
mondta: az opció érvényesítéséhez 
a cég értékét részben egy nyugaton 
alkalmazott — a forgalom piaci ér 
tékhez viszonyított arányából kép- 
zett — szorzó segítségével állapítják 
meg. Minthogy a Camation egyelő- 
re nem tőzsdei cég — bár Szekfü sze- 
rint ezen előbb-utóbb el kell gon 
dölkodni -, az értéket analógia alap- 
Ján, a forgalom 4.7-szeresében lehet 
megállapítani. A cég tavalyi bevéte 
le 51 millió forint volt, erre az évre 
viszont 140. milliós forgalmat ter 
veznek. Az opciós program fedeze- 
tét egyébként a Carnation Consult: 
ing valószínűleg új részvények ki- 
bocsátásával biztosítja. 

Az intemetes tanácsadó vállalat 
egy éven belül munkatársainak szá- 
mát a jelentegi 30-ról 50 fölé szeret 
né emelni. A bővítést Szekfü Balázs 
szerint az követeli meg, hogy Mar 
gyarországon áprilisban végre bein 
dult az íntemetboom, naponta ala 
kulnak új intemetes vállalkozások, § 
az erre a szegmensre xpocializáló- 
dott befektetők ís egyre aktívabbak: 
ká váltak, A Camatjon becslése sze- 
rint hazánkban jelenleg 300 ezerre 
tehető az egy héten többször inter 


netezők száma, s ehhez nagymér- 

tékben hozzájárult a kedvezményes 

Matáv-csomag ix. at 
Mm. 
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Platform a CRM-megoldásokhoz 


Magyarországon. jelenleg mintegy 
4200 ügynök dolgozik call cente 
rekben, ez a munkaképes lakosság 
0.14 százalékát teszi ki, hangzott el 
május 30-án az Alcatel call cen- 


CALL CENTEREK PIACA 1999 VÉGÉN 


MAGYARORSZÁGON 


[Bemereők (  Datamonitor szerint a 
Encmson Is jövőben egyre több call 
Fizzs ! 


IForrár Kinet KÍVJ 


terfcontact . center. megoldásokról 
rendezett szakmai napján. (Portugá. 
liában ez az érték 04, Németország: 
ban 0.9 százalék.) Szakértői becslé. 
sek szerint az ügynőkök száma 
2003-ra várhatóan eléri a 10-11 ez. 
ret. A hazai call centerek átlagosan 
52 ügynököt foglalkoztatnak, ám ez 
az énék a Matáv ügyfélszolgálati 
központjai nélkül csak 30 lenne, A 
call center témában tanácsadással 
foglalkozó Kinet Kft. adatai szerint 


Kódolt A! 


Várhatóan ősztől megújul az Anten- 
na Hungária AM-mikró szolgáltat: 
sa, Az AntennaMikró névre keresz 
telt szolgáltatás — jelenlegihez ké 
pest — kibővített tartalmát az Anten 
na Hungária kódolni fogja. A. mar 
gyar közszolgálati és fő kereskedel; 
mi csatomák mellott megjelennek a 
kínálatban. gyerek-, angol nyelvű 
hír-, aport-, zene-, szórakoztató És 
egyéb csatornák. Az új szolgáltatást 
a korábbi AM-mikró vévőberende. 
zések és a televízió közé iktatott de. 
kódolóval lehet majd igénybe ven 
mi. A műsorszolgáltató szeptember 
154g köteles fonntartani a jelenlegi 
szolgáltatást, mivel az érvényben 
lévő lakossági szerződések. három 
hónapos felmondási időt írnak elő 
(a felmondás június 15-ével megtör 
tén). Nyár közepén néhány — ma 
használaton . kívüli — csatornán 
megindul a részleges kódolás. A tel 
jes átállással az Antenna Hungária 
megvárja, amíg minden igénylő 
rendelkezik már dekódolóval, 

Az Antenna Hungária célja, hogy 
versenyképes — azaz a kábeltelevi- 
riós társaságok azonos katogóriájú 
csomagjainál alacsonyabb — áron 
nyújtsa. szolgáltatását, — haltottuk 
Kárpáti Rudolf marketng- és értő- 
kesítés vezénigazgató-helyettestől. 
A több mint 10 éve indított szolgál- 
tatásra ma mintegy 132 ezren fizet 
nek elő, de körülbelül . ugyan. 
ennyien veszik az adásokat szerző- 
dés és díjázetés nélkül, (A jelenlegi 
havi rendszerhasználati díj bruttó 
131 forint háztartásonként) A kuc 
sza állapotok miatt az elmúlt évek- 
ben több tartalomszolgáltató tagadta 


Contact center 


1999. végén Magyarországon a 
Lucent rendszereinek volt a legne. 
gyobb a piaci részesedése (53 szá- 
alék), a sort a Kapsch (18 száza- 
lék), az Alcatel (11 százalék), a 
TCT (7 százalék), a Sic. 
mens (6 százalék) és az 


Ericsson (3 százalék) 
folytatta. 
Jelenleg — Magyaror. 


szágon a legtöbb ügy 
nök a távközlésben dol- 
ozik (58 százalék), 19 
százalék a pénzügyi és 
biztosítási szektor ré. 
szesedése, 8-8 százalék 
a telemarketing cégeké, 
valamint 7 százalék az 
! egyéb szolgáltatóké. A 


] centert használnak a ke 
reskedelemben ésa 
közüzemi szolgáltatók 

nál, és megjelennek a felhasználók 

körében az utazási társaságok is. 

A szemináriumon az Alcatel 
szakemberei . hangsúlyozták: ma. 
napság már egyre kevésbé beszé- 
1únk call centerekról, sokkal inkább 
előtérbe kerülnek az úgynevezett 
Contact centerek, amelyek már nem. 
csak a telefonon beérkező hívásokat 
fogadják, hanem képcsek a faxon, 
e-mailen, weben stb. keresztüli 
megkereséseket ís kezelni, azaz 


M-mikró 


Hungáriával, így a szolgáltatás szín- 
vonala folyamatosan csökkent. 
Ezen a tarthatatlan állapoton akar- ) 
nak segíteni a kódolással. A kódolá: 

si technológiát már kiválasztották, 
lényeges szempoot volt a megfelelő 
vételi minőség, valamint a kódolás 
biztonsága (feltörés elleni véde. 
lem), konkrétumokat . azonban 
akárcsak a díjakra, a programcso. 
magokra, valamint a dekódolókhoz ) 
való hozzájutás módjára és feltéte- / 
leíre vonatkozóan - egyelőre nem 
szándékczik nyilvánosságra hozni a ) 
társaság, 

Az Amenna Hungária szeretné, / 
ha a kódolás bevezetésével nem 
csökkenne a szolgáltatás előfizet 
nek száma. Ezt a célt szolgálja a 
még el nem ért fővárosi területek 
fokozatos lefedése ís. 

Mallász Judit ! 


Bár még nem ismeretesek a 3.5 gi- 
Kahertzes frekvenciasáv aukciójác 
nak feltételei, valamint időpontja, a 
Panel meghívásos pályázatot írt ki 
ebben a spektrumban működő pont 
több pont mikrohullámú berendezé- 
sak szállítói részére. A beétkezett 
ajánlatokat jelenleg értékelik 
Szedmák Kálmán, a PaníTel mú. 
szaki igazgatóbelyettese tapunknak 
elmondta, hogy a pályázat belsó 
elemző folyamatuk szerves részét 
képezi. amely azt célozza, hogy a 
várakozásokkal ellentétben. egyre 


! Networks Corp, bemutató ka 


nagyobb késedelmet szenvedő auk- 


meg a szerződéskötést az Antenna 


Ó/7—0Ox£eEeEt 


ció idejére kellően felkészültek le- 


CRM megoldásokhoz. A Datamoni. 
tor becslése szerint — bár folyamato 
san nő az e-mailen érkező megkere- ! 
sések száma - még 2003-ban is a te- ) 
lefonos hívások lesznek a meghatá. 
rozóak. Ugyanekkor a contact cen- 
terek közel 30 százalékának lesz 
webes kapcsolata. 

Az Alcatel contact centere az] 
OmniPCX 4400-as rendszerre, va. 
lamint a Gencsys CTI megoldására 
épül. Ez utóbbi legírissebb verziója 
Már képes a WAP alapú hívások ke. 
7elésére í5. A Genesyst az Alcstei 
2000 januárjában vásárolta meg. A 


megfelelő. platformot nyújtanak a 


CTI megoldásokra szakosodott cég 
továbbra is szállít más közposzgyár 
tóknak ís. Magyzrországos hásomn 
énéknéneiő viszontesadója van, az 


) Alcatei, a Compag és a Montana. 


Maltász Judit 


Újjászületett telefondrót 


Május utolsó hetében járt Ma 
gyarországon a kanadai Newbridge 


jac a cég új, 3ASL névre hallgató 
technológiájának a működését is 
mertették meg az újságírókkal és a 
hazat  telekömmunikációs cégek 
képvinelőivel. Az Alcate! által nem- 
rég felvásárolt Newbridge szerint az 
ADSL. (Asymmetric Digital Sub. 
scriber Line) hozzáférés révén a te 
lefon, pontosabban a telefonvezeték 
a következő évszázadban is megha- 
tározó kommunikációs közeg ma- 
rad. Becslésük szerint körülbelül 
900 millió telefon-előfizető van a 
világon, a kábeicsatlakozások szá 
ma 240 millió, 
A 345. IP alapon, ATM gerincen 
ADSL-hozzáféréssel háromféle 
szolgáltatást kínál: a szokásos tele 
víziós . csatomákat, Video On 
Demand szolgáltatáxt, azaz filmve: 
títést kiválasztás alapján és intemet 
hozzáférést. Mindehhez a háztartá. 
sokban a hagyományos televízióké 


és 


szüléken kívül egy ADSL-modemn 
És egy ssct40p.-box7-ra van szűk 
ség. Az inte hez mfravarós 
kapcsolattal tellentyűzet elleszthet 

a rendszert r funkcióját a 


távirányító látja el. A mozgóképet 
MPEG3 tömörítéssel továbbítják. a 
pebg 
módon küldik. ez jelentésen 
kent a vávszéleségeenyt 

A 345. szabványos hardverele 
mekből — tartaloo-krsz 
videokódolókból. ATM kapcs 
ból. ADSL-illesztőkből 
tott rendszer. Európában 
Kingston. Communic 
mazza elsőként 
indult egy projei 


televizsozdásokat multacar 


jókból. 


egy Hu 
rosban, és a tervek 
mind a ISS 
ndszerbe. A Neubnid, 
lői remélik. 


kommunikációs piac fel; a 
után ítthon ís érdekt a 
szolgáltatók a 395. irár 


A GVH nemet mondott 


A Gazdasági Versenyhivatal (GYH) 
nem engedélyezte a MatávkábelTV 
Kft-nek a tatai kábelrendszer felv. 
sárlását. A döntés megakadályozza, 
hogy a városban na Matáv le 
mind a vezetékes Telefon: íj 
kábeltévé-szolgáltató. A GVH már 
korábban jelezte, hogy — a verseny / 
hi 


a 


kialakulását szem előtt tartva — nem 
járul hozzá az akvizíciókhoz, ha a 
település vezetékes telefonszolgál- ) 


Felkészülés a 3,5 gigahertzre 


gyenek. A beérkezett ajánlatok ! 
alapján megállapítható, hogy a be- ! 
szállítói világ alapvetően kétpólusú. ! 
Az egyik kategónába az IP alapú / 
berendezések tartoznak, míg a más ) 
sik csoportot a hagyományos, TOM ! 
alapú rendszerek képezik, amelyek / 
ma már szintén támogatják a dina. 
mikus sávszélesség allokálást A 
pályázati anyagok áttanulmányozá- 
Sának az a célja, hogy pontos ada; 
tokhoz jussanak a beszáltítóktól, 
majd ezek alapján kidolgozhassák 
az éles helyzetben alkalmazható 
végleges választási stratégiát. 


m.g.! 


tatóján kívül van más jelentke 
kábeltévé-rendsze 
A Matávnál nem fogadták le 


sedéssel a GVH di 
véleményük. szeru 


hangban a távközlési törvény tava. 


lyi módosításával, hallottuk Hámori 


Ferenctől, a multimád: 
lőjától. A módosítás szerint 
ugyanis az a kikötés, hogy távközlé. 
si szervezet nem birtokolhat háló 
tával párhuzamos kábeltele 
hálózatot, csak a 30 ezer lakosúnúl 
nagyobb . településekre . érvényes. 
Tata népessége azonban kiscbb 30 
ezemél A Matáv. termé 
niszteletben tartja a GVH döntését, 
de arról. hogy bíróságh 
vagy sem, a részletes indoklás isme 
rerében születik majd döntés, nyilat: 
kozta lapunknak Hámori 

A hazai kábeltévé-pac legnagyobb 
szereplője, a UPC Magyarország 
amely színtén részt vett a tali pá. 
lyázaton — üdvözli a GVYH döntését. 
Hagymásy András kommunikációs 
igazgató. azonban korainak tartja. 
hogy a tatai rendszerrel kapcsolat. 
ban tervekről beszéljenek: feltétele. 
zik, hogy a MatávkábelTV megfel- 
lebbezi a GVH döntését 


úzletás 


zetesen 


fordul-e 


M.J. 


TÉNYEK ÉS TRENDEK 


öbb mint húsz ors; 


T 


pontjaként számon tartott Ortando 
World. Marniont Centerbe. Kivétel 
nélkül minden földrajzi régióból el 
jöttek a különböző Novell képzési 

ékesítő 


legnagyobb — konferenciakóz. 


programokat oktató és 


szakemberek, Összesen hat be 
tett az Edge 2000-en a Utak 


tést a 
lambeli cég 

6 Június elsejétől a NABC (Novell 
orized Education Center) köz; 


Auth 


Pontok teljesen ingyen, 
) me nélkű 
az NOTP (Novell Online Train 
Providers a ueben 


resztűl, a lénye 


szélesebb közöm ra kínál 
hatnak 


4 A 


zakoktatási lehetőséget. 
új NCT (NetWare Certifie 
fogram felkészíti 


hogy 


NEAP (No 
Parmer) közzéteheti programkínála. 


ell Edocatson Acadermic 


rüksége 


egyéb információkat 


Termék helyett megoldás 


A száraz 
nak 

atraté 
Sch 


ámok és tények után lás 
a lényeget: milyen (oktatás: 
ját híndeten a Novell? Erfe 
elnök-verérigazgató. kivé. 
telével a Novell vezetésének vala 
mennyi tagja jelen volt az orlandói 
oktatási konferencián. Szewarr Nri 
son eZetŐ igazgató, Steve 
Adoms . atarketing-, Richard A. 
Nortz értékesítési, Ed MeGarr üz- 
letfejlesztést, Sheri Anderson infor. 
murikcat és Debbie Maucféri oktatási 


ágból közel / elnökhelyettesek kétnapos 
700 résztvevő érkezett a világ ( sorozata gyakorlatilag egy témáról 


Novell Edge 2000 


Június 4. és 7. között Edge 2000 címmel IT-oktatási konferenciát rendezett a Novell a Florida állambeli Orlandó- 
ban. Az évente megrendezésre kerülő eseményen általában új termékeket és szolgáltatásokat jelent be a provói 
cég. Idén viszont elsősorban e-learning stratégiát hirdettek Orlandóban. Zimányi Katalin tudósítása. 


Gadás. 


szólt: a Novell az intemetes megol 
dásokat helyezi oktatási és egyéb 
szolgáltatásainak középpontjába. 

Stewart Nelson, aki napi és világ 
szinten felügyeli a Novell termék 
fejlesztési 
és szolgáltatási területeit, elmondta. 


hogy a tavalyi év a cég termékport 
fóliójának telje: 1 ment el 
A cé att összesen 72 
termékkel, illetve termékítissítéssel 


jelent meg a piacon, és szigorú me 


tételé 


netrend szerint, precízen teljesítette 


a fejlesztésre és a béta-tesztelésre 


írt határidőket 
Nelson és McGarr üzletfejlesztési 
elnökhelyettes szerint a 2000. év 


vennyi fronton az intemet ala 


Richard A. Nortz. a Novell eladásokért felelős 


elnökhelyettese (Fotó: Novel 


ú szolgáltatások éve lesz a Novell! 
ámára. Nagyjából a kilencvenes 
4 közepéig a céget hálózati ope. 


rációs rendszerek szállítójaként tar. 
non a szakma. Azt köve. 
gészen 1999-ig — a címtár 


1 a Növe: 


atratégia középpontjá. 


majd tavaly novemberben 
A követ. 
kező lépcső, a cég Onc Net straté. 


zo0t már 


lent az eDirectory 


onhatatlanul az interne 
aság irányába mutat 

Nelson szerint a NetWare válto. 
zattanul a Novell 


§rójának 
mél szolgál, ugyanakkor a 
egyénelműen elmozdult a több 
platformot támogató megoldások 
irányába. és szoftverinfrastruktúrát 
kínál az új gazáaság szereplői szá. 
mára Az úgyvezető igazgató hatá. 
rozottan cáfolta azokat, az amerikai 
szaksajtóban szárnyra kelt híreszte; 
léseket, melyek szerint a NetWare 
lekerült volna a fejlesztési palettá 
ról. A valóságban arról van szó — ál. 
lítja Nelson —. hogy ma már kerek 
egész a Novell termékportfóliója, 
Úgy sokkal inkább érdemes komplett 
megoldásokban. mintsem egyes ter 
mékekben gondolkodni 


markcting-, értékesítési / 


Egyébként ha közelebbről meg- 
vizsgáljuk, hogy az elmúlt egy év 
ben a nagy, klasszikus információ. 
technológiai . termékszállítók . mi; 
képp definiálták újra önmagukat és 
stratégiájukat. tisztán látni, hogy a 
handver-, szoftver- és szolgáltatás: 
fejlesztők, -énékesítők egytől egyig 
az. intemetlgazdaság) számára kí 
náli megoldások felé vették az 
irányt. Különbség legfeljebb. csak 
abban van, hogy — az eltérő előéle 
teknek megfelelően — mindenki más 
elemre helyezi a hangsúlyt, 


A kiegészítő elem 


A szaksajtóban az utóbbi időben 50- 
kat lehetett olvasni arról, lapunk is 
foglalkozott a témával, hogy jelen. 
tős vállalati átszervezést él 
meg a Novell. Nelson, aki 
zó szerint a mindennapi 
ügyek felelőse, elmondta, 
hogy az új felállásban 
négy üzleti egységből áll a 
vállalat. A. hálózatkezelé. 
si. a címtárhoz, illetve a 
hálózati tartalomhoz kap- 
csolódó szolgáltatások di- 
vízióit kiegészíti egy ne: 
yedik részleg: a Novell- 
ügyfélszolgáltatások üzle- 
ti egysége. 


Ez utóbbi azért fontos az 
Edge 2000-en megjelenő 
és a távolmaradó szakem- 
berek számára, mert a ré. 
$i-új vállalati archítektú. 
rában a Novell oktatás az 
ügyfélszolgáltatások szeg. 
mensébe illeszkedik. She. 
ri Anderson. informatikai 
Tőnök azt 
amit az előtte szólók 
mondtak: a jövőben az 
Novell termékek 
szállításával egy időben teljes szol; 
gáltatáscsomagot nyújt a cég, Ebbe 
a csomagba pedig minden belefér 
oktatás, marketingin. 
formáció és így tovább. 

Amennyiben azonban a termékkel, 
pontosabban: a megoldással egy 
időben akarja szállítani" a Novell 
az oktatást ís, nem tehet egyebet. 
mint a lehető leggyorsabban megje. 
leníthető. programokat alkalmazza. 
Debbie Maucieri oktatási elnök 
lyettes ezzel együtt úgy látja, hogy 
az e-lesrning még sokáig nem kizá 
mi mn csak kiegészítő ele. 
me lesz a vállalat oktatási megoldás 
sainak. Egy darabig még biztosan 
szükség lesz a hagyományos, tan. 
termi oktatásra, ugyanakkor nagyon 
nem mindegy, hogy milyen minősé. 
£ú a kiegészítő kínálat. 

Ed McCarr szerint a Növellnek 
mindenképpen ki kell használnia, és 
meg kell őriznie azt az idő. és 
know-how-beli előnyt, amelyet az 
elmált 11 évben az ÍT-oktatási pia 
con megszerzett. Egyedül az Egye- 
sült Államokban e-oktatási cégek 
tucatjaival bővül o. piac. minden- 
nap, Wall Street-i elemzőket idézve 
MedGarr arra figyelmeztette az Edge 


megerősítette 


gos, hanc 


2000 résztvevőit, hogy nem szabad 
átengedni a terepet a konkurenciás 
nak. A jelenlegi trendek azt mutat. 
ják, hogy egyre több nagyvállalat 
alakít ki házon belül oktatási köz- 
Pontot, és ez komoly üzleti lehe 
tőséget teremt azok számára, akik 
nem mennek el észrevétlenül a kí- 
nálkozó lehetőségek mellett. 


Az emberi tényező 


Vállalati források szerint 1999-ben 
a Novell oktatásból és továbbkép. 
zésből származó bevételei elérték a 
20 millió dollárt; az idei évre pedig 
34 millió dolláros bevételt tervez. 
tek. A tavalyi Edge konferencia óta 
b mint 83 ezer Novell-oklevelet 
adtak ki, így a hivatalos Novell- 
szakképzésben részesültek száma 
mára meghaladja a 600 ezret. 
Hogyan növelhető tovább a 
CNA-k (Certified Novell Administ- 
rator), CNE-k (Certified Novell En. 
) gineer) és Master CNB-ek, egyszó- 
val a magasan kvalifikált műszakiak 
száma? A cég Orlandóban megjelent 
vezetése szerint csakis online esz- 
) közökkel. Az IDC azt jósolja, hogy 
2003-ra az IT-oktatási piac összbe- 
vételének (hozzávetőleg 114 mil. 
Hiárd dollár) több mint 50 (!) száza. 
lékát az e-lesming-bevételek adják. 
Szintén IDC-adat: az elmúlt év- 
ben az észak-amerikai, IT-oktatás- 
sal foglalkozó cégek 62 százaléka 
beemelte az e-leaming-elemet érté- 
kesítési. strat A Mougayar 
cég prognózisa pedig a következő- 
képpen szól: 2002 végére a sikeres 
vállalkozások bevételüknek legke. 
! vesebb 20 százalékát a weben ke. 
resztűl ket 
] A pontosság kedvéén meg kell 
miíteni: a Novell saját definíciója 
] szerint az e-leaming összefoglaló 
Í név a technológia alapú képzési for 
( mák számára (ide sorolható a CD, a 
video, a műholdas közvetítések és a 
kímaradhatatlan elem: az internet). 
) Online. okt nevezik azt a 
) képzést, ahol az internet játssza a 
) közvetítő szerepet. A Novell értel; 
) mezése szerint web alapú oktatás 
) nak minősül az a szítváció, amikor 
valamennyi képzési elem a weben 
jelenik meg. 
Az elmúlt egy évben a Novell 
) Education úzletág teljes bevételé. 
nek közel 10 százalékát e.learning- 
gel kapcsolatos termékek és szolgál. 
tatások értékesítéséből szerezte meg. 
A konferencia látogatóinak egybe 
hangzó véleménye az, hogy a távoli 
hallgatók egyre gyakrabban és egy 
re szívesebben használják a cég on. 
line gyakorjó laboratóriurnát (Art: 
saw educution novell camilearning. 
zone, kizárólag a: egyesült államok 
beli hallgatók számára! - A Szerk.) 
Ugyanezen a címen úgynevezett 
Online Mentoring segítséger ís kap 
hatnak azok az amerikai hallgatók, 
( akiknek esetleg problémájuk adódik 
az önálló tanulás folyamán. A No. 
veli azt tanácsolja oktatásértékesíté. 
I si csatornájának. valamennyi tagja 


sik meg, 


tásnak 


számára, hogy akkor ís építsen ki 
szoros kapcsolatot hallgatóival, ho 
azok az online képzési formát vá- 
lasztoták, "Tanácsos virtuális. ren. 
dezvényeket tartanú, ilyenek lehet 
nek: kötetlen csevegés a weben, ok. 
tató által vezetett webszemináriu; 
mok, telefonos, illetve videokonfe. 
renciák stb, 

Mindegy, mi a módszer, egy a 
fontos; valamilyen szinten megma- 
radjon az emberi kommunikáció, 


Lobbizni pedig kell! 


Amint azt cikkünk elején említet 
tűk, Eric Schmidt vezérigazgató 
nem volt jelen az Edge 2000 konfe- 
rencián: üzleti ügyei távolabb szólí- 
tották, ezért maga helyett egy vi- 
deointerjút küldött a hallgatóság- 
nak. Az interjúban első helyen szólt 
a Novell kedvezőtlenül alakult el- 
múlt pénzügyi eredményéről, El 
mondta, hogy a vállalat vezetése 
dolgozik a hiba kijavításán", a cég 
anyagi körülményei rendezettek, 
Nelson ügyvezető mindezt azzal 
egészítette ki, hogy a Novell felvá- 
sárlásokra készül, például a szakta- 
nácsadó cégek területén. 

Ennél bővebbet nem lehetett 
megtudni Nelsontól még a konfe. 
rencia szünetében zajló szűk körű 
nemzetközi sajtóbeszélgetésen sem, 

Kötelez az üzleti titoktartás 
mondta, de azt megerősítette, hogy 
a felvásárlásokon túlmenően a No: 
vell minden eddiginél szélesebb 
partnerkört akar. kialakítani, külö- 
nös tekintettel az e-oktatásra. 

Ami pedig végképp nem títok 
Eric Schmidt a közelmúltban Wa 
shingtonban lobbizott, hogy megér 
tesse az amerikai honatyákkal; tá 
mogatni kell az elektronikus okta: 
tást, mint ahogyan támogatják az 
oktatás más formáit ís. Pincjósok 
szerint az elkövetkező öt évben az 
Egyesült Államokban a magas szín 
tú informatikai szaktudást igénylő 
állásoknak legkevesebb egyharmn 
da betöltetlen lesz. Az e-leaming, a 
nem hagyományos aktatási módsze- 
rek alkalmazása minden bizonnyal 
segítene megoldani a problémát, 

A Technology Wotkforce Coali: 
tion (TWO) elnevezésű szervezet, 
melynek számos közismert infor 
manikai cég között tagja a Novell ís, 
idén márciusban petíciót nyújtott be 
az amerikai kormány 21st Century 
Workforce Commission bizottságá; 
hoz. A TWC (htrpitwwwrechn. 
coalítion org] kérelmének lényege; 
a kormányzat részesítse jelentős 
adókedvezményben az információ- 
technológiai képzést nyújtó vállala 
tokat. Ezáltal a cégek jelentősen 
csökkenthetnék kurzusaik árát. és 
így jóval szélesebb réregek számára 
Válna hozzáférhetővé a szakképzés, 
Jóval kevesebb . informatikusállás 
maradna betöltetlenűl. x 


Posterdet RIP 6.0 néven űj képalkotó 
egységet is piacra dobott a cég, amely 


A Selko is új posztemyomtatóval 
Jelentkezett. Az IP-4500 nyomatszé- 
lességs 54 hüvelyk, sabessége pedig 
eljes lelbontásnál (T4404720. pont 
hűvelyé) 15. négyzetméter, csökken. 
tett febontásnál (720x720. ponthú- 
"Velyk) pedig 30. négyzetméter órán 
ként, A nyomat 510 túvóka által kibo- 
csátott festékkel készül, [dőjárás-álló. 
ságát pedig a speciális, nem öregedő 
festék biztosítja, amelyből az alapszi- 
néken kívül a hasonló eszközöknél 
szokásosnak mondható két néonszín 
15 létezik, N) tekintelé- 
ben széles a választók, így az 1P.4500 
normál paplton. kívül simított. és fé: 
nyes papírra, háttármegvilágításra ís 
alkalmas fimre, valamint PVC fóliára 
15 képes nyomtatni, A óég több nagy 
AD, iletve GIS szaltverhez elkészi: 
tette ilessztóprogramját, amely élső- 
Sorban a bsépített SCSI-2 csatoló ke- 
záléséra képes, de létezik belőle 
Ethomat változat is. (Munkatársunktól) 


TESZT 


Dromedárok harca 


Ismét nagy formátumú nyomtatókkal törődött Krizsán György a tesztlaborban. Most 
azokat az A/3-as lapokat Ís nyomtató monokrómokat vette sorra, amelyek legalább 
huszonnégy lapot, de legfeljebb negyvenet nyomtatnak egy perc alatt. A hatalmas 
gépek vizsgálatához sok minden kellett, de nagyítólencse bizonyosan nem. 


most. összehívott nyomtatók [ 
ASS es ketten] 
gyobb  munkacsapat közös 
nyomtatójaként dolgoznak, fontos 
képességük tehát a hálózati üzem. 
mód, s ebben a teljesítménykategó: 
riáb eduralkodó a lézemyom, 
tutó. Persze a másológépek ís tud. 
ják. mindazt, amit feltételként ki. 
kötöttünk, de most a nyomratókat 
Vártam a laborba, A másológépek 
egyre fokozódó  digitalizálódása 
következtében a legtöbb digitális 
másológép már hálózati nyomtató- 
ként (ís) dolgozhat — ez annak ide 
jén (a Számítástechnika tavalyi 10. 
számában) már a színes A/3-asok ] 
tesztjéből is kiderült. A másolók / 
világa azonban külön világ, s több 
van belefoglalva egyszerű nyomta: 
tásnál: maradjuk most csak a doku. 
mentumok papírra vetésénél. 

Ezek a nyomtatók arra valók 
hogy A/B-as formátumig nagy se. 
bességgel  ontsák a megnyomott 
Papírt, jókora hát a teljesítményük. 
Számoljunk egy kicsit: ha percen. 
ként 25 oldalt nyomtatunk. akkor 
az egy nyolcórás műszakban 12.000 
oldalt tesz ki, legalábbis elméleti: 
Jeg, hü a nyomtató megállás nélkül 
működik; egy hónap alatt ez kő. 
rülbelül negyedmillió lap. Ennek 
megfelelően a bemeneti adagolók. 
nak sok papírt kell tárolniuk, a fes- 
tékkazettáknak nagy kapacításúnak 


kell lenniük, hiszen nem várható el, 
hogy a rendszergazdák naponta 
cseréljenek kellékanyagot Ezek. 
nek a követelményeknek csak ro- 
busztus mechanika tehet eleget 
Ezeknek a gépeknek, m szi. 
gorúan vett alaptípusokat nézzük 
ís, tekintélyt parancsoló a külalak 
juk és embert próbáló a súlyuk. Né 
melyiket már eleve kerekekre sze 
relik, de így is legfeljebb a szobán 
belül lehet mozgatni őket 

A nagy méret hagy helyet bőven 
az elektronikának; ezeknek a 
peknek rendszerint alapkiépítésben 
lakozójuk van, és ál 


ís többféle csi 
talában is széles íljesztóválasztékot 
kínálnak. hozzájuk, Ha az ügyfél 
beszerzett egy ilyen gépet, akkor 
azt feltehetően sok dolgozója fogja 
majd használni, szüksége támadhat 
teh 
sze 


egy kimeneti rendezőre, hí 


egy másolóhoz általában oda 
ú az eredményt vár 
belőle, u csoportos nyomtatór 
csak küldözgetik a kollégák az 
anyagaikat, azután egyszer csak 
odamennek, és kezdik keresgélni, 
hogy ez nekem, ez neked, ez neki, 
ez megint nekem; rémes gyakorlat 
sok minden kiderült már közös 
nyomtatón . óvatlanul . kinyomott 
elektronikus levélből. 
Több géphez ís csat 
26 és fűző egység. Ez: 
val már lehet kis sorozatban tanul; 
mányt, jelentést, más egyéb füze 
tecskét készíteni; kész gyorsnyom. 
da, Ezekkel a gépekkel végül ís a 
kis sorozatú másolás kategóriájába 
tanozó feladatok is megoldhatók 
A másolandó nem lupolvasóból ér 
kezik (közvetlenül), hanem a szá. 


megy az, 


mitógépből; s az lehet lapolvasón 


beolvasott anyag, tisztán számi 
tógéppel . előállított. dokumentum 
vagy e kettő keveréke, Hogy mikor 
másolunk, és mikor állítunk elő sa 
ját anyagot, az eddig élesen külön 
vált; ma viszont jogdíjbonyodai. 
mak kezdenek támadni belőle. 

A nyomtatókat etetni is kell, mert 
gyorsan pusztítják a papírt; erre ál 
talában legkevesebb 2 fiók és egy 


kézi adagoló szolgál, bár van olyan 
gép is, amelynek teljex kiépítésben 
öt fiókja van, s mindbe más alap. 


anyagot tehetünk. Az persze nem 
igaz, hogy mindegyik tudja az A/3. 
ás mé de abból is össze lehet 


vásárolni legalább három fiókot 
Az A/4-es méret viszont már mind; 
egyik fiókba belefér. A másik vég; 
let az ennél kisebb méret, illetve a 
boríték. Ezeket több gép ís csak a 
kézi adagolóból 

külön borítékadagi 
tani 


zi. némelyikre 


lót lehet akasz 


L.kép 


A papírok  négyzetmétersúlye 
(tömege) 65 gramm és 200 g 
között mozoj 
abb) any. 


amm 


de a nagyobb értékű 
jokat már csak a 
kézi adagolón át lehet beküldei 


a megnyomott lapokat pedig az 


nes kilépőnyíláson át leh 
kiszedni, A vast 
anyagokat persze egyik nyomta 
sem szereti igazán, és ezekben a 
gépekben a hengert 
anyaggal felsérteni már drága mu 
Vélemény 
at inkább ne ezekbe a 
még akkor 
engedi 


biztonsággal 


ilyen anyaga 


A nyomtatók egy része hálózat 


ról vezérelhető; ehhez esetleg kell 
egy felügyelő program. Más nyom 
tatók. viszont 
állnak. szóba Párhuzamos 
illesztője mindegyiknek van. 


8. 
lesz is jó ideig. Az op. 
olók általában egy kül 


cianális csa 


betolható modulra kerülnek, így utó 
lag könnyen lehet bővíteni a nyom. 
tató csatolási lehetőségeit. Pet 


megesík az ís, hogy a vevővel min. 
den csodabogaral megfizettetnek az 
alaptípusban, és azt reklámozzák 
hogy a nyomtató mindenkivel min. 
denféleképpen kommunikál. 

A nyomtatók belvílága két ígen 
fontos kellékből tevődik összes az 
egyik a nyomtatómechanika — más 
néven motor —, a másik az elektro: 
nil 


vagyis a vezérlés, Mechani 
űt — ígen 


ár - főleg ilyen scbessél 
kevesen gyártanak; egy gyártónak 
a Fuji Xeroxnak ik nyomta 
tóműve több vizsgált gépben is fel 
tűnt. Eloktroi mindi 


] a saját szája íze szerint körít hozzá. 
A program — ebbe a sin 
sokat ís beleérthetjük 

) ját elgondolás szerint készül, illesz 
kedve a motorhoz és a vezérlőhőz 

A tesztlaborta érkezett 

ténylegesen hét különböző gépezet. 

még ha kívülről az Epson. a Tally 

) és az egyik Xerox ikertestvéreknek 
tűnnek is. Bizton ál 
két 
zük tehát sorban 


tó eljárá 
szintén sa. 


ét masina 


lllerve hárompetéj 
a szokott mó: 


don, a gyári zerinti ábécé 


] rendben 


] Epson — más ésszel 


Az RA. Trade által befuvarozott 
EPL-N4000-- nyomtató a 
sok kategóriájába tartozik 
Fuji. Xi 


a dromcdárokat 


40 tapo. 
A többi 
rox mechanikával ellátott 

ión az LCD panel kétsoro: 

] ezen csak egysoros, de került me: 
léje három 


armációs felirati sor 


gombokkal 


meg egy menüsor, 


képj, 


Az egysoros kijelzőn m. 
lenő információk négy 

közölnek. LED világít az 
előtt a sor amelyről leolvas 
ható, hos 

lyik 


da. 


lán bonyolult, de 
a valóságban. a 


tucatnyi fontos 
beállítás három 

sben, igen 
kinthető; . menü 
ből hosszabb ide: 


ig tartana ezeket 
az. adatokat elő. 
olni. A 


varáz: 


hogy ú: 
c a gépet 
nűpontok között, 
ahogy szeretné. 
A panci 
vezérlő 
TE 


processzor 


2. kép 


edi 
lapul 
VR. 4700-as 
dol 
gozik benne, ter 


mészetesen a 
belső program is 
teljesen eltér a 
többítől, Ez az 
emulációkban ís 
látható, hiszen a 
régi (tűs) nyom. 


2.kép 


tatók emulációja ís közödűk vas 


ps 


nagyobt: 


ban megadnak 


Hewlett-Packard — a bástya 


hatjuk a magunk területén, mások 
? ten. Ez akkor lehet ig 
k 
hiszen az átkül 


mok magyarázzák meg ] besség mérésével 18 meggyűlt a 
azt, hogy mi a kétso- [ bajom. Először a számítógépről 


dugókat. A gépezet a papírforma ( tók hozzá. Vannak harmadik féltól 
lappal végzett percen- ) beszerezhetők, ezeket opc. 3-mal 


zerint 
Kánt. A mérés gperita valaálvel ke. jálöltem a, Mblázatben. A íitágesb: ros kijelző alsó sorában ) kértem, mint a többi nyomtatót, 
vesebbet, kott rendezők és lerakók mellett megjelenített négy adat; ) hogy tíz másolatot udjon, ekkor le. 

a menü kezeléséhez elég ) töltötte, kinyomtatta egyenként a 


malkódfontot ís leher bozzá be. 
rezni, illetve egy opcióval és 


gy beolvasóval dígítális másolót 


A nyomtató telepítése gy 
zerű volt, mivel a Windows 2000. 
hez nem kaptam meghajtót (meg a 
többi operációs rendszerhez sem), / lehet belőle összeállítani 
a gép által felkínált intemetes 


nyomtatás. telepítését választottam Kyocera - az elhízott 


egy kis gyakorlás, hogy ( tíz lapot. Ezután az előlapon ís 
melyik gomb mit tesz és ) beállítottam 10 példányt, akkor 
hol van, A papírtároló ( meg csak egyet nyomott Végül 
fiókok szintén eltérek a  soklapos próbálkozás után sikerült 
többi nyomtatóétól, pél- ) találnom egy olyan konstellációt 
abban, hogy egy-két Ji amelyben teljes tempóval me a 


át. Ripszeropsz. jött a telepítő. " a 
4 igen kevés kattiotgatás után az ) A HRP által behozott FS 70004 / Körgő igencsak útban ( tíz lap. A mérésből 27 lap percen. 
ész Összeálll A gépet persze ! teljesen eltér a van, ha a papírt be- ) kénti sebesség adódott, s cz  méré 


tesszük, — meg — abban, si hibán belül egyenlőnek vehető a 


bbüngészővel is lehet állítgatni, ) Egyikre sem hasonlít; a Kyocera a 
e a kezelőpanel nem maradhat maga útját járja. A nyomtatómű és hogy LED jelzi a fiókon, ) katalógusbéli 28 lap/perccel, 
iszen az aktuális hálózati üzem- ! az őt körülvevő , ssomagolás"" sajál ha minden rendben van, § ! 


a LED villogásából látni, Minolta e mindent 
vized ej másképp csinál 


ódot (esetleg IP-címet) valahol ) fejlesztés. Ahogy a Xerox kínálatá: 
uza- ) ban, a Kyoceráéban is létezik egy 


ítani. Ha 
c vel ha: gyel: ) nagy testvér, a 90004, de ebből ! 4. kép a papírt ] 
na kábhe m újfajta — C típa- ! most mem volt raktáron, csak a A 600 ponhüvelykes / 

kozója kis gépet próbálhattuk kí. Ezt a ( mivel valahogy szétterpeszkedik; [ nyomtatást az élsímítással és kü. ! A Minolta Magyarországtól kaptuk 

A alóhoz reg kiegé. / kicsit ne vegyük szó szerint: az ) íves lekerekítések teszik barátsá- ) lönböző trükkökkel való feljavítás ) a harmadik teljesen egyedi készülé. 

5 kap a c Peket tekintve cz tűnik ( gossá (4. kép); kezelőpanelja jól ! után 2400-szerűnek hirdetik; ezt ! ket (5. kép). A Page Pro 25N.ben 

k éke ssználha. ! a legnagyobbnak (pedig nem az), ! láthatóan középre került. Piktogra- ! nem lehet mérni... A tízlapos se. ! saját a motor és saját a konstrukció, 


Műszaki anarox 


FOI A IGE FOG 


ELIAT 181 


A kezelőpanel elhelyezését viszont 
elleshették volna u versenytársak, 
tól, mert az — majdnem függőleges 
lévén — sujnos csak akkor használ- 
ható, ha jó magasra tesszük ő a 
nyomialót vagy leguggolunk elé 
Próbálígattam, hátha dönthető, de 


nem az 


5. kép 


A meghajtó telepítésével szeren, 
csétlenül jártam, figyelmetlenül az 
E változatot jelöltem ki, gondol: 
ván, hogy ez az English rövidítése, 
holott az Espafolé, nekem a GB 
lett volna jó. Miután erre kellemes 
csengésű, bár számomra igen ke- 
véssé. informatív. spanyol nyelvű 
űzenetet kaptam, megpróbáltam új- 
ratelepíteni; De hiába töröltem a 
meghajtót, hiába próbáltam felülír- 
ni, maradt a spanyolnál. Most már 
értem, hogy a gyermekeim miért 
tanulnak. spanyolul, A Windows 
2000 azonban felismerte és a szók- 
Ványos nyomtatóvezérlő programot 
is lehetett használni. 

Szokatlan volt az első tálca mel- 
lett a kis tekerőgomb; ezzel lehet 
beállítani, hogy milyen papírt tet- 
tünk a fiókba. A nyomtató a papír 
egy négyzethüvelykjére 600x600 
pontot tehet le; az itt ís bevetett va- 
rázslástól az eredmény 1200-as fel- 
bonrásúnak látszik. Az emulációk 
közül a PostScript 3-as szintje csak 
opcionális, A fontok tekintetében a 
Minolta. nyomtatója a középme- 
zőnybe tartozik, de nagy mennyi- 
ség tölthető le az opcionális merev- 
lemezre. A nyomtató bekapcsolása 
után ez a gépezet 46 másodperc 
alatt üzemkész, s ezzel a mezőny 
legfrissebb egysége, 


Tally - más hangszerelés 


A KvinR-től kapott Tally 9140-es 
ús a Fuji Xerox mechanikára épül. 


A tallysok ís átdolgozták az erede. 
tí alapgondolatot, csak nem a ve- 
zérőpanelhez (ő. kép) nyóltak, har 
nem kiegészítették egy PC-s máso- 
lási és fuxolási funkcióval. Az il- 
lesztókártyán a HP-nél már megis- 
mert C típusú párhuzamos csátla- 
kozó mellé egy lapolvasó bemenet 
És egy modem is ke. 
rül A hozzá adott 
programban lehet a fa- 
xolást és a másolást 
beállítani, és ehhez a 
két. kiegészítő funk. 
cióboz szükség van 
egy, a nyomtatóhoz 
csatlakoztatott. számi 
tógépre. Érdekes mó. 
don az Epson és a Xc. 
rox kétszázezer lapot 
mond havi terhelhető. 
ségként, a Tally viszont 
csak százötvenezret. A 
felbontás terén ís visz- 
szafogottabb. a tényle- 
gés 600 pont hüvely- 
kenkénti értéket adja 
meg, és nem számol 
hozzá felbontásjavító hókuszpó- 
kuszt. Más apróbb eltérések ís van- 
nak. Az emulációk sorában a Post- 
Script csak kettes szintű, a Xerox 
viszont már a hármas szintet tartal- 
mazza. A memória terén a Tally a 
bőkezűbb, 48 megabájtot tesz a 
gépbe. S mások az áramfelvételi és 
a zajadatok is. A nyomtatómű se. 
bességadata 40. lap percenként, a 
mérések azonban többet mutat 
akárcsak a Xeroxé. A gép távolról 
az SNMP alapú Printer Monitor 
programmal felügyelhető. 


Xerox - rögtön ketten 


Nem volt elég a két Xerox ihletésű 
nyomtató, még a Xerox Magyaror- 
szágtól kapott X jelű gépek is ket- 
ten voltak: a Xerox a kategória al- 


6. kép 


jára és tetejére is kínál egy-egy mu: 
sinát. Persze elejétől kezdve benne 
van a kezük ebben a technikában; 
úgy tűnik, hogy vissza akarják ven- 
ni a Hewlett-Packardtól a nagy 
lézergyártó" nimbuszát. (Más kér- 


TESZT 


Hogyan teszteltünk? 


lön érkezett az adat. Ebből az kóvét- 


7. kép 


dés, hogy a HP nem is gyárt nyom. 
tatóművet.) Külalakban és elrende- 
zésben különbözik a két masina. A 
kisebbik gép — az N2825-ös — jött 
teljesebb kiépítésben (7. kép): há- 


rom különböző fiók, fordítómű, 


alig van egy-két további csecsebe. 
cse, amivel bővíteni lehetne, s 
mindez áramvonalas görgős lál 
kon. A görgők igen kicsinyek, egy 
szónyegszegély már bajt okoz a fu. 
rikázásnál. Ha az alapgépet nézzük, 


Augusztus 31-ig 


Web marketing jás 
honlapok tervezése, kivitelezése, 


Internetezzen szabadon! 
Új előfizetők részére korlátlan hozzáférés, havi nettő 2.000 Ft-ért. 


jel-nappal használhatják 
Június, július, augusztus havi előfizetés 
Július, augusztus havi 


az Internetet! 
6.000 Ft 4 ÁFA (egyösszegben). 
4000 Ft 4 ÁFA (egyösszegben). 


INTERNEXT stúdió 


akkor az csakugyan kicsi, sőt a leg- 
könnyebb is. A Xerox N2825-ös a 
28 lap/perces sebességet 600 pont 
hüvelyk felbontással tudja; megy 
néki 1200 pont/hüvelykkel is. de 
ekkor csak 14 lap/perces sébessé. 


tovább javítják a XIE felbontásfino- 
ító technikával. A gép beállításá. 
val volt egy kís gondom: ahány 
fiók, annyi beállítás. Honnan vesz 
És mit, ha automarikusra állítom? 
Valahogy kedvelte a nagy kapaci 
tású alsó fiókot, de onnan lassab- 
ban jön elő a papír. A kecses méret 
miatt az A/3-as fiók viszont elő- 
relóg, s ezzel megnehezíti az alatta 
levő adagoló utántöltését. 

A Xerox N4025-ös a többekkel 
külalakjában . és  mechanikájában 
megegyező modell (8. kép). Az 
alapgépeken két fiók van alul; mi 
a Xerox Magyarországtól további 
fiókokkal és kerekekkel kiegészítve 


get produkál. Ezt a felbontást még 


képet ís nyorztáttam AZ-as méret 
ben, ezt viszant misdogyín gép ob 
ben yon — kordében a Ki 
aggodsz alszágatáb 


A SEDESSÉGMÉTÉSZAE 8 CSACÓBE 
tünket nyomtztam Sorozztban az első 
ap és az utolsó lep elnészüte kózón 
ellett időt mértem, : atból számatam 
hi a táblázatban közreadott adatokat. 


kaptuk meg. s így görp 


mi ís lehetett. A fil 
szekrényke alján kétszer 
500 lapos  adagolóbas 


egymás mellett van a ké 
fiók. a jobb oídadinak van 
egy Aeteje 
a bal old: 
hordáboz 


viszi ki 


é hosszú úton 


Az 
alapgép alapmenüjét meg 
kell szokni; időnként el 
vesztem, hogy mc 


lyik szinten vagyok, me. 
lyik gombbal lehet lép: 
Kedni. A két gép hálóza- 
tos üzemeltetéséhez kü 
Tön-külön felü 


600 pont hűvelykenként 
s azt 1200-m javítja egy 
beépít 


Elnyomatva 


A teszt 
tem magam. 
ment volna rajtam az úthengi 
! dig csak nyomtatók voltak a köze 
lemben. A csapat nag; 
volt: 

bességgel, de alapjában 
! hoz hasonló minőségben dolg 
nak. Hogy az alapbc 


bár más-más nyomi 


] rű-e vagy nehézkes, arra a velük 
dolgozó felhasználó egy hét 
( már nem is emlékszik, és akkorra 


) már ezek a g 
( oldalt 
ideig úgyse kel 
Az azonban nem jelzik ez 
pek (legalábbis nem tudtam kipró 
bálni), hogy mikor kelt majd a 
szervízest hívni vagy kellékanya 
£g0t cserélni. Azt jelzik, hogy kevés 
a papír, de azt nem volt idő kipró. 
bálni — és pazarlás is lett volna 

hogy mit és hogyan tesznek, ha fo. 
gyóban van a festék. A 
Ti felügyelete amúgy ís külön írást 
érdemelne. 


tű 
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Ki képes ellenállni 
egy ilyen vonzó ajánlatnak? 


HP NetServer 1C3 
349.000 Fi s ÁFÁról 


Intel! Pentiun" 11] Processzor SOÖMHZ [docl bővíthetőségi 
64MB memória [IGBig bövítherő] 

9G8 meredomer 

9 forrócserés merevlemez polc (5468 max köpocitós] 
24x CDolvasó 

Intel 10/100 PCI Ethernet adapter 


mege 


pentiumr/// 


A HewlettPackord hálózoti szerverek és switchek mindig is 
kedvező áron kinálták a kíváló teljesítményt a felhasználók 
számára, De most egy ellenóllhatatlanul vonzó ajánlatunk is 
van oz Őn számára. Minden egyes HP ProCurve Switch 4000M 
és BOOOM vásárlásakor választhat, hogy milyen ajándékot 
szeretne: egy HP CD.Wriler Plus B210e külső CD írót, vagy 
egy HP DeskJet 950C színes tíntasugaras nyomtatót. 

HP ProCurve Switch 2424 és I600M vásárlásakor pedig 
egy HP DeskJet 840C színes tintasugaras nyomtatót ajándé- 


kozunk Önnek." 


HP Hálózati eszközök 


HP ProCucre Swikch 2424M 


"hár ülő 2000. jintes JÖág érvényes 


Hatol. hó tatol kaldle lege and Postiw are regüstored iradomarka 08 ara! Corparatos 


További intormóciókért látogasson el weblaponkra 
http: / /www.hp.hu/networking vagy hivja a HP Vevőszolgálatot: 382-1111 


Moruvec szerint egy fejlett ípari 
robot agya manapság úgy 10 MIPS 


Jönnek a roöbötök! EZSS 


A mind gyorsabb processzorok azon 
4 szakértők ja meg azt a robotot, ( jóslatok feltűnően. hibásnak. bízó- [ tudnak sakkozni és matematikai té ( ban lehetővé teszik majd, hogy 
utal tényleg megfelel a várako- ! amely majd feltakarítja azt, amit az ! nyultak, Az 1950-es években azt ) teleket bebizonyítani — márpedig ! robotok. továbbfejlődjenek a. hül, 
ásoknak. nyém maga után hagy?" — kérdi ) gondolták, hogy a robotok porszí- ) akkor már tudtak -, akkor viszony- ! lők, majd az emlősök, végül az em 
helyenűnk a szőnyegeket, ! lag egyszerű lesz eljutni oddíg, ! ber szintjére, Ide vagy 40 év múl 
gcsinálják ! hogy segítsenek a ház körül, ..Az ) jutnak majd el, 
cenként már 100 trillió utasítást 
hajt végre az agyuk. , Addigra a vi. 
114 


gy látják, a robotika ( ne: .Ki csin 


nm Dolan olyan robotot akar ( Jarama; ) vózzá 
Dolan, Balch és Jaramaz, vala- ) kiviszik a szemetet és me 
et húzni a vécén — hogy ellenőriz ) mint robotikus kollégáik a Cam nyiünknek rémes házi- ) volt az általános vélekedés, hogy 
gyetem (CMU) Robo- ) munkákat — s alíg néhány éven be- számítógép már legalább annyi 
tóbb kötetlen túl, Gondoljunk csak Isgac Asímov ) hatékony, mint az emberi 


észíteni, amelyet szó szerint le 


a szennyvízcsatomákat. Trucke Mellon E 


etéből k azdaság teljesen automatizált 


pen gondolkodik: ezt az ! formában összeültek nébány napra, ) e korból származó sci-fi novelláira ! mondja Hans Moravec, a CMŰ kur ] lesz, és az emberek mind nyugdíjba 
észek kiküldhetnék a gyanús ! hogy megvitassák tudom és regényeire, valamint a Robotika ) tatója, aki élete elmúlt 40 évében ! mennek", enged meg magának egy 
elhők megvizsgálására, Bra. ) jövőjét. Mindannyiuknak Három Törvényére, - A ford.) Azóta ) robotokat készített. - De egy szá ! némiképp. futuriszükusan . hi 
masban pedig egy ) számolniuk egy-egy hasznos, a kö- ) eltelt egy fél évszázad. és még egy ! mítógépnek sokkalta nehezebb ki- jóslatot Moravoc 
RoboSzakács él, aki a konyhában kező évben már meg ís építhető ! fia ilyen robotot sem láttunk, ) porszívózni a szőnyeget, mitt téte. Moravec 2003-ra elő akar állni 
a mozogva szépen megfőzné ! robotról. Nem volt könnyű dolguk, ) Az "50-és és 760-as évek tudósai ! leket bebizonyítani, Ez csak az em- ( egy 1000 MIPS sebességű robottal; 
L. Ezzzel csak egy baj kn- ! hiszen a robotokról körábban ter ! feltenék, hogy ha a számítógépek ! berek szemében van másképp. ez háromdimenziós képek segítsé 


gével fog tudni tájékozódni. Eze 
ken a képeken ezerszerte gazda 
£: lesznek a részletek, mint a 
maj robotok által meglehetősen ke. 
1 vés sikerrel használt kétdimenziós 

képeken. Nem sokkal ezután kö. 
1 vetkezhet egy kereskedelmi forga 
1! Tomba is hozható termék, a navigi 
J/ ciós fej. Ez nagyjából kosárlatai 
] 


nyi lesz, és sztereokamerákaot, hi 
romdimenziós térképészeti és kép. 
felismerő szoftvereket fog tartal 
mazni, valamint egy alkalmazói 
szoftverréteget. A fejet utólag is fel 
lehetne szerelni a mostanság hasz: 
nálatos ipari berendezésekre, pél 
8 dául a tisztítógépekre. Ma ezeket a 
AirConnect;, a 3Com (/ robotokat még nagy fárudságg: 
11 Mbps sebességű be kell tanítani" és egy költségi 
7. szantak ! ) eljárással kalibrálni is. Ha azonban 
vezeték nélküli (] felszerelik őket az új fejjel, akkor 
hálózati megoldása. elég lesz egyszer végigsétálniuk 
egy új útvonalon, s máris ismemi 
fogják azt. S attól a pillanattól fog. 


Egyszerű, megbízható 17 va robbanásszerű fejlődésnek indul 
csatlakozás bárhol J(a robotok ma még szűk piaca. 
és bármikor. mondja Moravec 


hi Mindeközben a wcb a mai ra 
tok egy másik alapproblémájára ís 


megoldást kínálhat, Noha érzéke 
Búcsúzzon el hálózati kábe: lőikkel kiszűrhetnek 


mi informá 
ny 
FEEOZDÉLÉREÁR TESTS A: A mégis azokra az  informi 

kénytelenek támaszkodni, amelye 
ket a kezdet kezdetén beléjük 
küli hálózati eszközei szabad tettek, s ez erős 


leítől, melyek megnehezítik a — [] ciót környezetükből, 


3Com AirConnect vezeték nél ú 


sen korlátozza hasz 
mozgást biztosítanak a note nosságukat. ,.Ma mi 


book felhasználóknak. Íróas 


talától távot, a tárgyalóban, a 


nincs olyan 
módszer, amellyel egy robot köny 
nyen új információkkal egészíthetné 


ki a tudásár", panaszkodik David 
folyosón, a kévézőben, sőt Bourne, a Robotkai Intézet egyik 
méga liftben ís hozzáfér leve. vezető tudósa. Már formálódik 
lezéséhez, adataihoz és a azonban a fudásnak az a hatalmas 


tárháza, amelyből a robotok tanul 
hatnak, teszi hozzá mindjárt. A kö- 
vekéső égdétar árób okát ké 
jögotok előüseték ezidir 
rtelmezhessék az ott talált ín 
fönnélőtá és OEM 
ködtézténeő 
imélüethet vanebék nálló hé A Külső forrásból származó ib 
Ú zőőetöszetsak, égvéstázőss más 
11 az s marad a következő néhány év 
1( ben. Boume szerint a jövőben a 
Töváböt köfórmádió 16 
ji 


webhez ís. Gyorsan és haté 


konyan. kommunikálhat, hoz 


(nutallációs, menedzsment és hogy 
netet 


ikat eszközeível Ön 


diagne 
pú h csele 


egyszerűen építhet ki és üze: 


osabbak azok a töbotok lesz 
nek. amelyek már elég okosák lesz 

www. Jer com wir e 
zal ntazot nek ahhoz, hogy segítséget kérje 


Telefon: (06 1). 250 8341 nek. A Carnegie Mellon Egyetem 


egyik robotja már most is képes er. 
re. Odamegy a lifthez, és ha érzé 
1 keki, hogy valaki már All ott, akkor 
! megkén: sMegnyomná nekem a 
Fel. gombot, kérem?s, merthogy 
j karja nincs neki", magyarázza vé 


Fül Bourne. 
call Gary H. Anthes 


(Compurerworlá) 


KÖNYVESPOLC 


Rejtvények a számítástechnika és 
matematika köréből, Az IBM-nél 
a Harvardon és a New York Egyetem 
Courunt Matematikai intózetóban dol- 
gozó Donnis Shasha könyvének hósa, 
Dr. Jacob Ecgo matematikai módsze- 
rekka dolgozó détékíív. és. hivatásos 
Problémamegáldó; ügylelelnek. seg; 
Tett már elrejtett kincseket megtalálni, 
emberabiók eszén túljámi, kémeket 
leleplezni. Társa, Scarlet professzor 
lejegyezte ezeket a történeteket, és 
fogódtókat ad az olvasónak, hogy 
maga ís rájöjjön a rejtélyek nyitjára. 
A szerzőt bizonyos áramkőrtervezési 
Problémák tanuknányozása és általá- 
nosítása juttatta el ezekhez a rejtvé- 
nyekhez, Így sikerült legyőznie az 
előtte tornyosuló gondolati és értelme- 
7ésbeli nehézségeket, 
Aki szeretné kipróbálni, nem tompítot- 
1a-e eléles eszét a napi rutin és robot, 
az próbálkozzék meg ezekkel a rejtvé; 
nyekket 
(Dennis Shasha; Dr. Ecco talányos 
kalandjal, Typotex Kiadó-SHL Hunga- 
1y.Kít;. 2000, 175 oldal, 1200 forint) 


Matematikai analízis — máskép- 
Den. Akinek volt része differenciát. és. 
integrálszámítási (azaz. matematikat 
analízs-] előadásokban, az ludja, 
hogy a fizika- és más előadásokon 
használatos, végtelen kicsiny mennyi: 
ségekkel való könnyed dobálódzást 
taktikus, határértékre, gondosan 5 
előre megválasztott epszilon és delta 
küszöbszámokra lámaszkodó . érve- 
téssel lehet matematikailag kellően 
Szígonívá tenni. Már az infinitezimális 
számítás egyik kitalálója, Letbniz fel- 
vetette, hogy e számítás megalápo; 
zottabbá tételére a számfogalmat vég- 
télen kicsiny és végtelen nagy szá 
mokkal kellene (következetesenj Ki 
egészíteni. A XX, század második fe- 
lére a matoratikai logika fejlődésével 
ez lehetségessé ís vált, s Kialakult a 
végtelen kicsiny és. nagy mennyisé: 
gekkel operáló matematikai analízis: a 
nemsztenderd analízis, 

(Csirmaz László: Nemsztenderd ana- 
fízis. Typotex Kiadó, 1999, 149 oldal, 
1120 forintj 


Küzdelem a létért. Ebben a ver 
senyzajtól hangos. végeérhetetlen 
csatákban változó világban sokan és 
sűrűn hivatkoznak természetes Kívá 
lasztása, evolúcióra, az erősebb élet 
ben máradásának igazságos. magától 
értatódó mivoltára és egyebekre. 
Ezekban az eszmefuttatásokban elő. 
dlőkarúl Charles Darwn neve (az új 
gazdaságról szóló cikkeiben említette 
már a Számítástochnika Is), Most újra 
"mégjelönt - új fordításban, kitűnő be: 
vezató tanulmánnyal — az ő egyik 
nagy műve, A lajok erodéte. Kidgrűl 
belőle, miben látja Darwin igazolódni 
azt a gondolatot, hogy a fajok teszár- 
Mazással jönnök létro, milyen Gvolú: 
-Gdós mechanizmust vázol fol ebben az 
-Agyotén hosszú gondolatmenetbort, 
2 talán az is, hogy ha az önzés min. 
enki harca mindenk elen" szemlé. 
Jetőt hall megalapozni, akkor tössák 
inkább egy másik, régebbi angol 
Szerzőhéz, a társadalomfdozófus Tho- 
mas Hebbeshoz fordulni 
(Chartes  Onrwir: A Iajok erodota. 
Typotar Kiadó, 2000, 449 oldal, 3500 
foringj 
További hiroink; 
www szamítastochnika hu 


Kánikulában is 
ajánlott! 


Június ide, közelgő vakáció oda, Seres Iván most — szigorú tanár módjára — ajánlott 
olvasmányokat sorol fel a nyári szünetre, vagy nyolcszáz oldal összterjedelemben. 
Kellemes pihenést, jó tanulást kívánunk, számonkéréstől nem kell tartani! 


Kiindulópont az informatikához ji 


Katona Endre kötetének 1996-ban 
megjelent első kiadását több felső- 
oktatási intézmény is használta már 
a nem informatika szakos diákok 
oktatásában az. informatikába való 
bevezetésül. A mostani, bővített és 
átdolgozott második kiadás az az 
eltelt négy év változásait is ígyek- 
szik magába foglalni; szerzője azok- 
nák írta, akik alapszinten szeretnének 
megismerkedni az informatikával, a 
számítástechnikával, s az érdeklő. 
désen kívül csak némi el 
matikai elői 


mate: 
meretet vár olvasóitól 


A kötet tizenkét fe 
korlatban legszükségesebb területe. 
ket mutatja be, a számítógép hasz. 
nálatának megkezdéséhez És a 10- 
vábbi informatikai tárgyú művek el. 
asásához szükséges mélységben. 
Az első fejezet a gép adutábrázo- 
lását tárgyalja: 
szerekkel 
mitástechnikában elengedhetetlen 
kettes, tízes és tizenhatos számrend. 
szerbeli számábrázolással, és ezek 
egymásba alakításával folytatja. Ez 
után következik a nem egész szá 
mok ábrázolásának két fő módja; a 
fixpontos és a lebegőpontos ábrázo- 
lás (a tényleges gépi megjelenítésről 
már nem csik szó), s e fejezet utolsó 
szakaszában a szövegek kódolása 
(ASCII kód, Unicode). 

A rövid második fejezetben a szá- 
mitógép működési elve fejlik kir a 
külső és a belső programvezét 
(ennek alapján tesz különbséget 
könyv számológép és számítógép 
között), s néhány oldallal később 
tisztázódik a szoftver és a hardver 
fogalma, 

A. harmadik fejezet hardver-alap. 
ismereteket közöl (főleg a PC-krőly 
alaplapról, bővítőkártyákról, tárról, 
lapkákról, billentyűzetről, perifériá 
ról,  monítorról, . mágneslemezről, 
CD-emezről, egérről, nyomtatóról. 
Egyszerű, lényegre törő leírást ad 
róluk, ahol lehet, magyat megneve. 
7ésekkel, 

A negyedik fejezet szoftver-atap- 
ismereteket fejteget: először az ál. 


cle a gya. 


kezdi a számrei 


lományokról, . könyvtárrendszerek 
ról beszél, azután ígen röviden az 
operáciás rendszerekről (azokról az 
ezt követő fejezetben esik több szó), 
az alkalmazói programokról (mert 
hogy ez a tisztességes nevük, ha 
mindenki alkalmazásnak mondja i: 
őket), meghajtóprogramokról, víni 
sokról és az ellenük va 

ől, maj 
módjáról: a parancsvezértésról, a 
meniülvezérlésről és az ablakos ve 
A féloldalnyi utolsó sza- 
kasz a hipertextet és a multimódiát 
ismerteti. 

Az ötödik fejezet. mint már kide 
rült, az operációs rendszerekről író- 
dott: a kezelés (vagy inkább vezér. 
lés), a felhasználók száma, a mul 
tiprogramozás és a virtuális tárke. 
zelés szempontjai szerint mutatja be 
előbb a DOS-t (a 3.3-as változat és 
a későbbiek főbb tulajdonságaút) , s 
az államánykezelést Norton Cam. 
manderrel, majd a többi operációs 

és előtt a multiprogra 
kezelés fo 
esnek 


édekezés 


a programok kezelési 


zérlésről. 


rendszerre té 
mozás és a virtuális 
galmát Ezután jön az egysé 
bemutatott Unix, majd a W 
sok, 
3.1-es, azután a Win95 és Win98, 


növekvő sorrendben: előbb a 


majd a Windows NT (no jó, éz nem 

szi a Windows 2000. 
gy külön fejezetet kapott— a 6-ost 
számítógépes szövegszerkesz 
Ez leírja a szövegállományok 
ott 


tés. 
típusait. (formázatlan és. form: 

binárisan for 
jományok), és a 
zerkesztők fajtáit (egysze. 
szionális és kiadványszer- 
kesztő). Ezután jönnek a szöveg. 
szerkesztők szolgáltatásai általában 
(szerkesztés, formázás, spociális le- 
hetőségek), mujd a monitor, a bil- 
lentyűzet, a mágneslemez, a nyom. 


karakteresen v 
mázott — szöveg; 


szöveg 


rű, profe 


tató és a tár más-más szövegtárolási 
módjai közötti konverziók. Röviden 
láthatjuk egy-egy szövegszerkesztő- 
nek (a DOS Editjének, a Unix szö- 
vegszerkesztőjének és a Microxoft 
Wordjének) a használatát is. 

A betedik fejezet a táblázatkeze. 
léssel folytatja a közkeletű felhasz. 
nálói programok csoportjainak be. 
mutatását. Itt főleg az Excel lehető. 
ségei kerülnek elő: páldául az, hogy 
miként lehet a táblában számításo: 
kat végezni, adatok alapján grafiko- 
nokat rajzoltatni stb, 

A nyolcadik fejezetnek általáno: 
sabb a tárgya: az adatbázisok. A fe. 
jezet előbb Icír egy kölcsönkönyv 
tári nyilvántartáxi feladatot, x ezen 
szemlélteti a relációs adatbázisok 
táblált (de említést tesz a hűcrüroki- 
kus. a hálás és az objektumorientált 
adatmodelltől í5), az SOL nyolvvel 
való kérdezést, majd a fejezet vé. 
gén, hogy a tárgyat még érzéklete: 
sebbe tegye, loítja. hogyan lehet (bi: 
zonyos határok közöt táblázatko 
zelő programmal adatbázist kezelni, 


A kilencedik fejezet a tömörített ) mozást, a programozásban 
adattárolást érteti meg az olvasóvak: ! kinré 
a Huffman-kód példáján ígen egy- ! után gye 


szerűen és meg 


zően mutatja be) programnyi 


ár a Pascalnál. 
! 5 DOS par: 


a tömörítés le majd a nép néhány pé 


nyelvében vak 


amok haszná. 


ramozásból. 


ámítógép iden össz 
alapjait 


A tizedik fejezet a 


hálózatokra tér rá: dióhéjban is 
leti a hálózatok kiterjedé 
osztályozását, majd a hál 


szerinti 
ati hard; 


vereket (hálózati kártyát, sínhálóza- 
tot, a hálózati kommunikáció mód- ) be könyvében, s úgy 

jait), a hálózati szoftvert (vagyis ín- programok . alapszint 

kább annak bizonyos jellegzetes ) hoz elég néhány tucatnyi an : 
szolgáltatásait) , s igen röviden az OSI] ismerni; ezeket adj 

modell szerinti hálózati rétegeket tárban). s a Függelék több 


Az utolsó előtti, a tizenegyedik 
udjuk be 


voli gépre 


Finis coronat opus: a tizenkette 

dik fejezet a programozásnak szen. 

teltetett. A szerző egy rövid példá k d 

val megvilágítja a gépi kódú progra- ( 2000, 177 oldat, árm ihsül 
A szabvány az szabvány 

Neil Bradley könyvének első kiudá- ) alkadn k 

sa 1998-ban jelent meg (az Addison ! két. az 1960-as 


Wesley Longmannél). néhány héttel [ kezdeményt 


az XML szabvány hivatalos közzé- ) lölésbői 


az SGML-ből közvetk 


tétele előtt. Az idén napvilágot 14- ) és k a HTML-en ala 
tort második kiadás (a magyar fordí- ! mint az intemetből (a k 
tás erről készült) már az XML ada-  vetlenül, s mi c me 
tok feldolgozására, megjelenítésére / csak a HTML-en ál). A jövőkép 
És összevonására létrehozott szab- ) szóló három bekezdés arn k 
ványokat (DOM 10, SAY 1.0.) szik meg t., hog. 
CSS2, Naméspaáce 1.0) is magába ! XML 

sűríti, és a még csak fejlesztett szab- ( HTML nek 


vány- és javaslattervezeteket (XPath. 
XSL. XSLT. XLink és Xpointer). A 
szerző — SGML-szakember, tízéve: 
gyakorlattal, SGML-konfere: 
rendszeres előadója — olyan progra 
mozókat, elemzőket vagy tanácsudó. 
kat gondolt el könyve olvasóiként, 
akiknek munkájuk során XML dc 
kumentumok kezeléséhez, feldolgo 
zásához, terjesztéséhez vagy készí 
téséhez támad közük 

Már az Elősző világossá teszi. 
hogy a szerző számít az XML-hez a 
HTML és az SGML felől közelítők 
érdeklődésére is, és (ez már az első 
ezetből derül ki) ahol lehet, pár 
ba vagy kontrasztba állíthatja 
3 HTML-t és az XMLA. 
SGMLA és az XML-A 

A kötetben az Előszó és a könyv ) 
használatát ismertető fejezet utáni 
anyag öt nagyobb részre oszlik: az 
első az XML leírása, a második az 
XML. használata, a harmadik a ki 
egészítő szabványok, a negyedik a 
kapcsolódó szabványok és az ötödik 
a hívatkozások. 

Tekintsük röviden végig, melyik 


vagy az 


J Az czutámi három fejez 
] sodik fejez 

dájára tám végigveszi a 
dokumentumjelöléséker, a fizikai 
( felépítést (az egyedeket: az XML 
! doku nem XML ti 
Pusú cit), 


1 végének egy rövid pél 
zkodva 


tum csele; 


datokat is tartalmazó rési 
És a logikai felépítést (vagyis az ele. 
rész mit tartalmaz. mek jellemzőinek kézben tartására 

Az XML leírása című rész beve- / való sablonokat; ehhez az XML át 
zető fejezete képet ad arról, hogy mi ) vette az SGML-től a dokumentum 
az XML, hogyan lehet hasznát ven. ) típus-definíciót a DTD-A, bár nem 
ni adatcsere: és dokumentumkészítő 


teszi kötelezővé a használatát). 


KÖNYVESPOLC 


A. másoxtik rész (az XML hasz; 
nálata) a dokumentummodellezéssel 
a DTD-ervezéssel) induk az erről 
szóló fejezet három rövid esettanul 
mányt is közresd. A következő fe 
jezet az adatállományok formázásá; 
ban felhasználható térközök és sor. 
g a dokumentumot 


ek egymással való 
jét írja le, az utána jövő 


ges 
pedig a névtereket, Ez utóbbiban 
ól van szó, hogyan lehet külön 
jöző DTD-kben 
fokurnentumot felépíteni (a névté 
DTD által meghatározot 


definiált részekből 


mnek lemek jellemzőinek 
onosítójuk vand. A ki 
noedik fejezet az XML adatfeldot 


lapszabvány-torvezetről — És az 
XML szerkezetek átalakítására vo. 
natkozó tervezett szabványról, az 
XSLT-ről). a SAX 1.0-ról (a Simple 
APT for XML-ről — egy, az XML 
atok cseményvezérelt feldolgozás 


hoz létrehozott szabványos eljá; 
ráshívási felületről). a DOM 1.0-ról 
(a DOM — Document Object Model 
megszabja, hogy a majdani bön. 


5 a beágyazott script részle 


HTML 


hogyan férhemek hozzá 
és az XML dokumentumól 

A karakterkészletekről - az ASCII 
ról, az ASCII külön 


ről a Unicode-ról és az 
ISOMEC 10646 szabványról szóló 
fejezet már az utolsó előtti, a kap 

tészhe 
el 


szabványokró 
dik fejezet 


58-i (Cascading Style Sheets), a 
ákövetk ttő pedig a két , őst 
az intemet eg a HTTP-t, a 
HTML-) és az SGML. 
A Hivatkozások ré fejeze 
ázatokat közöl rövidítésekről. 
weboldalakról, XML -fi 
té iról, SAX és DOM m 
ódusokr egyebekről, s közli a 
könyvhöz tartozó DTD-t. Az utols 
s jezet az XML szinta 
d Az XML.ki 


ul 
01 


Bányai Ferenc 
könyve úgy mutatja be u KDE-t (a 
K Desktop. Environmentet; 
a K nem jelent semmit), mint az 


sikerének egyik tényezőjét, m 
windowsos GUL-hoz mérhető, leg: 


alább annyira kényelmes grafikus 


1ali környezetet. 
13 fejezetéből az első 
kettő a Linux fontossá 


hogy mi fán terem a KDE 
lyek a legfontosabb tulajdonságai 
(több virtuális munk 


ejtsd műveleteket en 


lni a munkaasztalok kö- 


ökféle hasznos segédeszköze 


kező rövidke fc 
t a KDE telepítéséről, elindításá: 


következő pedi 
a felhasználói felületről 
munkaasztalok: 


A hatodik fejezet tárgya a KDE 
a KDE beállítóköz 
pontból szabályozhatjuk a pi 


képernyővédő. jöjjön 
osszásan nem csináltunk semmit a 
Ebből a központi 


Arcászati gyakorlat j 


48. oldalas kézi [ adhatunk másodlagost, sót harmad. 


lagost ís, ha az elsődleges nyelven 
nem volna meg a bennünket érdek; 

lő súgó vagy híibaűzenet szövege). ! 
Ugyanitt állíthatók be a betűtípusok / 
(általános, fix, címsor, panelgomb, 

panclóra betűtípus), az ikonok és a 
eseményekhez társítandó hangok. 


A hetedik fejezet az állományok 
kal végzendő munkát mutatja be. 
Erre a kím nevű állománykezelő 
KDE-be iktatva, ezzel lehet 
Iományokat másolni, mozgatni 
kitörölni, kercsni. állományokhoz 
alkalmazást társítani stb. Itt derül 
ki az ís, hogyan lehet alkalmazás 
hoz parancsikont (linket) kapcsol: 
ni, a linkekből kedvencek listát 
összeállítani, azt befolyásolni, aho. 
gyan a kf megjeleníti a könyvtá. 


ea of opportunities also at www.nokia.huljobs 


rak tartalmát, az újból felkeresett 
weboldalak megjelenítésének fel 
gyorsítására való gyorsítótárat sza. 
bályozni stb. 

A nyolcadik fejezetnek az eszköz. 
kezelés a tárgyai az, hogy hogyan 
kell a Linuxhoz tárolóeszközöket 
csatlakoztatni (unixos szóhasználat 
szerint mountolni), 

A kilencedik fejezet a segédesz. 
közökön megy végig, Az első kö. 
zülük az archiváló, az ark. Ez két 
féle állományformátumot használ; 
a zip és a 1gz formátum, 
formátumot a windowsos 
tők ís ismerik), Ezután jön a kcalc, a 
KDE sokoldalú (szögfüggvények. 
és statisztikai szá 
) számológépe, az 
Óntapadós sárga cédulák mintájára 
készült knötes cetlik, a programo. 
zőknak és rendszergazdáknak szánt 
hexadecimális hexa szerkesztő, a 
kat nevű címjegyzék, és egy lísta a 
továbbiakról. (hajlékonylemez for: 
mázó,  holdfázis-mutató, világóra 
egyebek). 

A tizedik fejezet a KDE-nek az 
5. kapcsolódáshoz 


nítási  módsze 


reket ís ási 


emethez va 
adott eszközeit mutatja be, a követ 
kező a kmailt: a KDE ej 
elektronikus levelezőprogramját, a 
tizenkettedik. grafikus. eszközöket 
a kview képnézőt, a kpaint rajzolót. 
A legutolsó, tizenharmadik fejezet 
a szövegszerkesztést ismerteti az 
egyszerűbb kedít és u fejlettebb 
kwrite szövegszerkesztővel. A kö. 
letet gyakor  képernyőképek 
összesen 73 — teszik igen szemléle 
Bányai Ferenc: KDE — a Linux 
rca, Portocom Rt., 2000, 48 olda 
599 forini) ae 


szerű 


areer mith the worid lesder in mobile 


Minagtág egyre többet hallani a nyilvános kulcsú ködoljsán als 
"ló módsrurek gyakorlati felhasználásáról, digítáln aláírással 
EÜLÁNOKL vagy títhásátott Ütenetékről, chipkártyás azonatászól, 
aintermeten kialakított virtudlk prteát hálóatolzól, A módszr- 
rex közül a legelterjedtebb a digitális igazolványok (oertiitatet 
használatán alapurik. Égy ilyen igazolvány nem más, mint egy 
Személy (szerveket, szerver) adátainak (név, email cím, stb.) 

és nyilvános kulcsának hiteles összerendelése egy dígítóls 
agecsét" által, A renszer föntos eleme, hogy e2 at össterenv 
-delás megbírható legyan, atat a pecsétet olyan szervezet 
helyezte el at igatolványon, amelyben a kommunikációban 
"utvevő öszes fél megbújik. Ezt a szervetetet nevezik digítális 
Vörjegyeőségnek (lettföcate Authorítt, A körjegyzéségnek, 
tethnológíai hárteret 1 kell biztosítania Ilyen megoldás 

a Sun-Netszape Alllence piacvezető terméke, a Certificate. 
Manggerment Syatem (CAS). Cikkűnkben e termék néhány 
elemző tulajdonságát mutatiuk be. 


SZELESKÖRŰ HASZNÁLHATÓSÁG 


Tetintettel atra, hogy iget széles körben szeretnént úigtáls 
gatolványokat bitelegiteni, alapvető, hogy a hitelesítő egység 
minél tőbb termékkel tudjon együttműködni, ami az internetes 
Piacon megtalálható, A CMS egyik egyedülálló tulajdonsága 
Dotosan ebben tejlá: képes igazolványt hitelesíteni a Utkon. 
aldírt űrenetváltáshoz mind a Netscape, mind más rendszer 
használóinak, a títkosított kens szerver kapcsolatok (551) 
Kidakításához, és minden szábványos Jgazolványkezelési nyet: 
err beszélő webszervernek (a Netszapetől az Oracle terméle- 
íg], A sorból természetesen nem maradhatnak ki a legelterjed 
tetb böngészők, de a virtuális privát hálósztak kialakításához 
1itlos csatornákon kommunikáló Cisco hálózati esztőzöt sem. 


MINIMÁLIS ADMINISZTRÁCIÓ, MAXIMÁLIS BIZTONSÁG 


A artficate Management Svstemet speciálisan úgy tervezték, 
hogy minimális adminisztrációs terhet rójon mind at igatol 


DIGITÁLIS KÖZJEGYZŐSÉG 
SUN-NETSCAPE ALLIANCE MÓDRA 


vány gényyő végtethesználék, md a rendkarr úremltYtŐS 
"Sdmára, hogy a birtomági rendszerek egyik legketttsabb 
tényezőjét, az emberi hibolehetáséget ezáltal ja minúrmalizálját. 
A felhasználóbarát tulajdomágot ése az egyszerű igazolvány 
lyányt, meghasszabbítási és érvényteleníttetési folyamat 
ÉGBÚGY, MUN 4 teljesen teytreszaábhata, könnyen magyarítható 
azhes telület 

a üremetürtők munkáját leginkább a kulóndósó polntkát" 
ialatútánának lehetősége könnyíti. Éir4 olyan egyszerű sabb. 
okból érszeálió vetéretvet, semelyek a renészer sapvtő 
"Működését jól átgondolható korlátok közé szóvítják. igy kerülve 
€l.a felesleges adminsztrótiót. (At ún. .kérelmi politika" tartab 
"Matta például, hogy bogyan nézhet hegy gazolványigénytés. 
gy a felhasználó rögtön át első lépésben a rendizertől tap 
ibajeltést, ha mondjuk nem adta még az €-matt elmét, Era. 
feladat így nem ar ázemetetőtterelit 
Mindenképpen meg kell említeni a rendszer Kióponthar 
táthető vagy eseményvetéstés alapján grogramodhutó utam 
tmusotat, amelye sok segítséget nyúrthatnak mind fel 
használó, mind üzemeltetői oláston. 

Végül, de nem utolósotban a Certficatr Management Syetem 
legnagyobb erőssége mextutáns felépítésében rejlik JAVA nyet- 
"ven könnyen fejleszthető hozzá tetszés szerinti űj .polítítz", 
automatizmus, vagy egyéb, adminisztrációt csökkentő, birtoesá. 
901 sévelő eljárás. 


CMS RENDSZER LEHETSÉGES ÜZEMELTETŐI 


Tavaly év végén született meg az Európai Unió azon ajántász, 
amely a digítáls atáírások használatát hivatott szabályozni 
azzal a céllal, hogy elősegítsz az elettronikus kereskedelem 
terjedését. A jogharmonitácsó jegyében Magyarországoz s 
Vídolgozás alatt van a törvényi szabályozás, amely várbatáan 
több szolgáltató cégnek ad nagy lökést a .minőrétett hiteles; 
tésszolgáltatává! - azaz először hazánkban, késöbb zz Eden 
is törvényileg elfogadott digítálh körjegyzőséggé válás megpé. 
Nyárácahot, Egy yen hítefesítésszolgáltatónak - már csak 


a festek leirt, szkfdle internetes extkört támogató tularáomsá 
92 miatt ia - alapvető szatvere lehet 2 Son-.etscápa Alenue 
145 piograznia, 

em kell azontan a törvényre sármv, hazon az mgatobcányon 
endági beveretőben említett töeleme ar. bogy a könegyeín 
4 kommunikaióban résztvevő fesek mindogyíte fogadja el bér. 
esnek, Vállalati körmenetben a tég bát CIA3 renésürre hőe. 
desíthet; at agatotványotat. lehetóreget tatontva a örigarók 
at a títkogítort irvelezéár 

Az áltátános eséther képest az szatobáány génytése a dcigazék 
edmára rendül leggyzerűnősik atongtásat és bar 
egodása után automatikusan kaphanat igazutványt, azén 
9 CM3 render mander egyéb adataltat automatitizn ker 
d a vállalati edetárból 

tranetrs altalmazának enztében például, ha egy valtatat part 
eteeel B ákat koSAULT vagy Hajítála alártárvaa ellátott rve 
ezést folytatni, átkor az előző pontban említett név/jetuzó ewt. 
lett a rendszer meghővetelheti egy PAN kód bevítetét 6 at auta 
matőkun hütrlesítés előtt. 

ÉT a AN kööüt a nagyob tartanság érdekében Upiusan 
Tüggetten. nem eleltronitan csatornán szókán a partnethei 
hátat, példdsl egy számlára ayomtataa. Az imtertetes 
ortálszolgáltatók szinten jó hasznát rehetit a tenészemnet, 
mert o Cerilcata Management Sgazem egy igazolyany 
elérési mádszere alapján at ioternetrs végfelhasználó adata 
megadásával nemcsak igazolványba fut automatán 
hang egy aimtárba a bekerül, igy az riazotvaány felvételével 
egyidőben nyithat például aját emz postatádát, A áron 
hónapig ingyen igazotvány" veliegű atok ped igencsza 
egnővelhetüt egyegy portál szolgáttatási szinvoratót, erep 
heresztűl pedig látogatottságát, 


HAZAI TAPASZTALATOK 


A Sumttetszape Allerze farmely 2 5u0 Miornydeen és az kaveres 
line közös vállalkozász az etssorban Netscape technalógin 
alapuló ieteynetes termélet fejjesztésérel a Cerubezte Maroge. 
ment Ssemeel é híelestő szerverét ul grmerddkézát alagor2 
"meg. ht CÓN Kft, - at SNA, előtte a Meszape hívataios magsze 
sszágj megoldávszálitójakére - az elmúlt három évben számos 
"áltatató digjtálk kötöegytséget févott életre a CS rendszer 
elődjére, a Certiőcate Serverte alapozottan, Biztosak vagyunk 
"benne, hog az új CMS tenászer 4 elnyeri szrmeresok biztat 


$Sun 


műcragystems 
erre the d0t in zömt 


iPlanet 


f-commerce solution 
A SsmiNetscape Altianc 


tőövet szüksége lesz rank 


A hazai informatika és térinformatika egyik 
meghatározó szakértő cége, a 
Geoview Systems KfL. 


PROJEKTVEZETŐ- 
RENDSZERSZERVEZŐ 


ús 
FEJLESZTŐ- 

PROGRAMOZÓ MÉRNI 
munkatársat keres. 


Ajánlátunka 
" változatos, önálló szakanai munka és 
fejlődési lehetőség, 
" részvétel országos és 
európai szlarű projektekben, 
kiemelt kereseti lehetőség, 
fiatal, dinamikus csapatszellem, 


lvárászink a szarvazői területen; 
1 jó kommunikációs és servezőkészség. 
" határozon fellépés, önálló munkavégzés. 
Csapatmunka, 
" Minimum egy idegen nyelv középfokú 
Áarmerete (angol, német, 


FElvárásaini a fejlesztők tenületen: 
" Kdatbáztákezelőlsásmoretek 
(MS SOL évagy Orncle), 


Jelentkezés szakmal önéletrajzát 
Kalosrár Imre műszaki igazpatónál: 


ESSTSTEMS — Gegvlen Syaterás Kft. 

er 1157 Nip., Radnóti M. u. 2. 
g Tulefüm 129.23099, 

LTV Tetetuni 198714 

ka Fomaid küredrbpageovtese-ha 


Ügyviteli szoftverek készítésével foglakozó.) 
számítástechoikai cég. ji 


szoftverfejlesztőt, j 
programtervezőt 
Wide alapit 


fejlesztősszközben való jórtassóg. 
SGlásmeretek szükségesek. 


Előny 
PowerBuildor, MSSGL, 
ORACILÉ ismeret, Hítgapasztalatok 


Keresünk továbbá 
Internetes alkalmazások fejlesztéshez. 
Java nyelvet ismerő. 


programozót. 


Önéletrajzokat a polővisokt hú mad cimre, ] 
vagy a 388.2178 telefoxra várjuk. 


A Fővárosi Közterület-fenntartó Rt. 
pályázatot hirdet 
Oracle adatbázis és Oracie 
Applications rendszergazdai 
munkakör betőtésére 
A nyertes pályázó feladata a Társaságnál 
bevezetendő Oracia adatbázis alap Ort 
Appicatons integrált vállalafrányítási rend: Ji 
szur rendszergazdai teendőinek elátása 
Felvételi követelmény ] 
" Oracie atlatbázis menedzselési ismeret. 
"integrált vállalatrányttási rendszer 
zemettetési gyekortat 
9 ttsötökú végzettség. j 
Unieismonitok, . valamint. angoinyetetudás 
elony jelont ] 
A pályázatokat 
az aiább elere kérjük megkülöent —] 
FKF AL 
Belső Ellenőrzési és Szervezési Osztály, 
1439 Budapest, P.: 637 s 


1 
j 
ki 
i 
i 


; 
Kiv Asákatas 
zoftverAB 


Érdeklódő neve 


Cég neve. 


Cime: 


Telelonszáma: 


A Fővárosi Közterület-tenntartó Rt. 
falyázatot hiróet 
Unix rendszergazdai 


murszakör betői 


A nyertes pályázó feladata a Társaságnál be 
VEZBIEOCŐ intagrált vállatatránytáz. 
Unix tendszergazdai teenciós 


Felvételi követelmény 
7 2 éves Unix rendszengazdsi gyakortzt 
2. Növeli NerWare hájozi 


IBM ALX Unáx-smaret, Orace adatbázis me 
nedzsetési gyakorlat, valarunt angolnyebzu 
dás előnyt jelent. 


A pályázatokat 
az alábbi címre kérjük megküldeni 


IDG Magyarországi 
Lapkiadó Kft. 


Cím: 1012 Budapest, 
Márvány utca 17. 
Postacím; 1537 Budapest, 
Postafiók 386 


Mat izszadsnöszretk. 


HIRDETÉS 


PostaBank 


és Takarékpénztár Rt. 


fi budapesti munkahelyre. 


adatbiztonsági szakértő munkakörbe 


keres munkatársat 


Feladat: a hálózati adatbiztonság ellenőrzése és értékelése, monitoringtechnikák 
bevezetése és alkalmazása, 


A munkakör betöltésének feltételei: 

" felsőfokú szakirányú végzettség, 

" nagyvállalati Windows NT:környezet ismerete, 

" passzív angolnyelv-tudás,. 

Előny: az MS Exchange, a UNIX és a tűzfaltechnikák ismerete. 


A jelentkezéseket az önéletrajz és a végzettséget igazoló okiratok másolatával 
a PostaBank és Takarékpénztár Rt., 


sészksézzi személyügyi igazgatóság 1920 Budapest postacímre kérjük. 


kn 


fől 64 MB JJ TFT OVO 


28 MB Mocdii 48490 


Figyelem! 


Ügyfélszolgálatunk július 1-jétől új nyitvatartási 
rend szerint fogadja az érdeklődőket: 


" Hétfőtől péntekig reggel 8-tól délután 4-ig, 
" kívéve szerdán, 

amikor reggel 10-től délután 6-ig 

várjuk Önöket! 


IDG Ügyfélszolgálati Iroda 

1012 Budapest, Márvány u. 17. 

E-mail: terjesztes didg.hu 

IDG Terjesztés, 1537 Budapest, Pf.: 386 
Telefon: 06-80-200-263 (ingyenes zöldszám) 
Telefax: (06-1) 356-9773 


Országos részvénytársaság 
integrált rendszerhez A. ei a GSM Távki 
rendszergazdát felei mindeá ] 
maegyát 8 minőségfejlesztési mérnök tap os 
ze zé Há A társ feladata lesz: h 
rvezésbes 
Hardveres topasztolatokkol rendelkező egggzllsi ú 
I IT-munkatóársat keresünk gezéeranybaa ottan edit ss éstglsás 
kú angolnyelv-tudással, lésében És értékelésében való ré szvétel, 
ae velamgekzekákes es Ő gáltatások minőségbiztosításával kapcsolatos legmodermebb 
ekkel rendelkezik 
zerzett, 
1] meri és használja a Microsoft Access, Word-, Project. és PowerPoint 
i unoka 
; ! alább felhasználói szinten fumeti a Unin operációs rendszert, az SOL. és a statisztikai 
í $7 éllyel rendelkezik 
i 1] 
fi f munkájáért cégűnk. a szakmai fejlődés lehetősépét, színvonalas munkakörnyezetet 
- delme hírül, Én esetén kérjük, bogy angol és magyar nyelvű önéletrajzát. 
i 23027 25017 25104 I valamint fényképét az alábbi Pannon GSM Kiválasztási és Toborzási osztály, 
2040 Budaörs, Baross u. 165, Kérjük, a pozíció megnevezését és referencaszámál a pályá 
! 23029 25018 25105 l és a borítékon is tántevse fel! A pályázat beküldétérek határióeje: a kiráctés meglelem 
23084 25021 25106 fi számíton két hét ! 
l 24035 25024 25108 fi j 
fi A megfelelő 25002 25026 25109 fi 
í kódszámokat —— 25006 C 25028 
í kérjük szíveskedjék 25007 25029 l 
megjelölni! 1] 


ÉL. sza ése én véte vízmű öö öten sltöetékr mar szék ezt ral ján saság tölt és gáz a Ó ] 
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a fogyasztók 632 milliárd dollárt költe- 
nek majd. A Jupitér Communications 
szerint ez az összeg többi mint három- 
szorosa lesz az online forgalomnak. 
Az íntemet ösztönözte kiadások teljes 
Összege 2005-ben tehál több mint 830 
millárd dollár lesz, de már idén is eléri 
a.2a5 milliárd dollárt. (www jup com) 


Tíz eurónal cég szerepel a világ 
500 legnagyobb vállalkozásának 
Internetes jelenlétét felsoroló lis- 
ta élvonalában. A listát a London 
School óf Economícs and. Politcal 
Science a Novell megbízásából állítot- 
ta össze. Az első helyen a német 
Deutsche Bank végzett, utána a brit 
Tescx következik. Az amerikai cégek 
közül az ötödik helyezett Walmart kap- 
ta a legtöbb pontot. A vizsgált vállalko- 
Zások 53 százaléka kinál tranzakciós 
lehetéségeket . honlapján. (1999-ben 
"ez a szám 36 volt). Bár a lista első 
30 helyezettje Igen jól hasznosítja az 
internet lehetőségeit, sok vállalkozás 
"Wwebsile-ja a. legélemibb  követelmé- 
nyeknek sem felel meg, (www.intl.no- 
vellosm) 


Az 1999-es 60 százalékról az idén 
már 79 százalékra nött azoknak a 
nagyvállalkozásoknak az aránya, 
amelyek az interneten Is közzéte- 
szik állásajántataikat. A recrultsott 
.0om 500 nagyvállalkozásra kiterjedő 
kutatása szerint ezen a téren ís meg. 
figyelhetőek. bizonyos. regionális kö- 
lónbségek: az észak-amerikai vállal: 
Kozások 90 százaléka végez online 
Munkaeró-toborzást, az európa vál- 
lalkozásoknál ez az atány 73 száza- 
1ók. At mtormatikal vállalkozások 100 
Százatka tászi fal állásajánlatatt a vi 
tághálóra, mig a kereskedelmi válla). 
Kozásoknak 89, a pénzügyi szolgálta: 
tóknak padig 73 százaléka teszi meg 
Ugyanezt, fwww.recrultsott com), 


A 10 és 17 év közötti gyerekek 
Szívesen megadnak bizonyos sze- 
mélyes adatokat is az interneten, 
ha ezért valamilyen ajándékhoz 
— állítja az Annenberg 

Fubiic Paloy Center tanulmánya. Így 
Páldáu! 54 százalék megadná szülei 
kedvenc kereskedőjének. nevét, 26 
Százalék pedig árról ís részletesen 
nyilatkozna, mit csinálnak szúlel a hét- 
frszvtt 44 száralókuk pedig azt a 
érdést ig megválaszolná, hogy meny. 

"9 zsabpánzi kap szüleitől. A szúlők 
46 százaléka nincs tudatában annak, 
hogy bizonyos honlapokon intormáció- 
kat gyűjtenek róluk. análkül, hogy ők 
udnárak erról, fwwwi Mastandard com) 


További híreink: 
Www.szanytastechnika hu 


Internet a magyar vállalatoknál 


Minél nagyobb, annál jobban 


Az idei első negyedévben a magyar gazdálkodó szervezetek valamivel több mint felé- 
nek, egészen pontosan 53 százalékuknak volt internet-hozzáférése — tudta meg 
Mártonffy Attila a TNS Modus piackutató cég legfrissebb tanulmányából. S ha a 
részletek iránt ís érdeklünk, akkor az derül ki, hogy ez az arány a vállalatok méretének 
növekedtével egyre nagyobbá válik: a nagyvállalatok körében például 85 százalékos. 


2 internetes kapcsolatot szer. 
A zett vállalatoknak majdnem a 
fele már 1999-re kiépítette a 
maga hozzáférését (49 százalék), s 
ezen belül a nagyvállalatok fele 


már 1997-re. A kis- és középvállá: 


INTERNET ELTERJEDTSÉGE 
ALATMÉRET SZERIN 


latok között azonban csak nagyjá- 
ból minden negyedik van összeköt- 
ve az intemettel (27, illetve 28 szá. 
zalék), Az eddigi fejlődési tendei 
ciákat figyelembe véve a TNS 
Modus úgy véli, hogy 2000 harma- 
dik negyedévére a kisvállalatoknak 
mintegy kétharmada (65 százalék) 
kapcsolódik majd a világhálóhoz, a 
középvállalatoknak pedig a három- 
negyede (75 százalék). s a nagyvá 
jok körében erre az időszakra 
hunem telítődik majd a piac (95 
százalék), 

Az intemetnél jóval kevésbé ter: 
jedtek el az intranethálózatok: ma 
a nagyvállalatok közül ís csak min. 
den harmadiknak van belső rend- 
szere (32 százalék). Ezen a terüle. 
ten u jövőben sem várható nagy 
arányú fejlesztés, a vállalatok kö- 
zül csak kevés számol ezzel a 
kiadással. Az extranettel ís így áll a 
helyzet, sőt rosszabbul: a nagyvál- 
lalatoknak ís csak alig 5 százaléka 
épített ki ilyen hálózatot, 

A cégeknek majdnem egyharma. 
da tart fenn saját weboldalt (31 szá: 
zalék); a szűkebb nagyvállalati kör- 
ben 47 százalékos ez a hányad, A 
kisvállalatok közül, átlagban csak 


minden negyediknek (29 százalók), ! 


a közepes szervezeteknek pedig 
nagyjából kétötödének (37 száza. 
lék) van saját honlapja. A fejlődési 
ütemet tekintve jól látható, hogy az 
1999 végére honlapot létrehozott 
közép- és nagyvállalatoknak mini. 
egy kétharmada már 1998-ban elér: 
hetővé tere magát a weben. a kís- 
vállalatok többsége. azonban. csak 
1999-ben. Becslések szerint az idei 
harmadik negyedévre a 10 fősnél 
nagyobb magyar szervezetek közül 
még mindíg csak minden második. 
nak lesz saját honlapja. a nagyvál 
Talat közül viszont már háromból 
Átlagban kettőnek (66 százalék). 
Elektronikus üzlettel ma a szer 


tornász TNS Mad) 


vezetéknek csak nágyon kís hánya- 
da (6 százalék) foglalkozik, a kö. 
vetkező 6 hónapban már átlagban 
minden tizedik fog 

Az internethez hozzáférő vállala- 
tok a hálót a leggyakrabban elekt; 
ronikus levelezésre (90 szá. 
zalék), böngészésre (68 szá. 
zalék). valamint pénzügyi. 
gazdasági, piaci információk 
gyűjtésére használják (60 
százalék). Az elektronikus 
levelezés a nagyvállalatok 
körében valamivel elterjed- 
tebb (95 százalék), a böngé. 
szés pedig inkább a közép: 
vállalatok , műfaja" (72 szá- 
zadék). A pénzügyi és gazda- 
sági információk gyűjtésére 
leginkább az 50 fősnél na- 
gyobb szervezetek használ 
Ják a világhálót (mindkét 
szegmensben 75 százalék ez 
az arány), az 50 fősnél kiseb. 
bekre kevésbé jellemző (55 
százalék) 

Weblapon át legfőképpen 
a nagyvállalatok kommunúkálnak a 
beszállítókkal és az ügyfelekkel. 
Megjegyzendő azonban, hogy az 


ügyfelekkel a vállalatoknak (az 
összesnek) nagyobb hányada (53 
százaléknyi) tart kapcsolatot ezen a 
módon, mint a beszállítókkal (33 
százalék), Ezen a módon a 
külső, illetve távoli munka. 
társakkal is lehet kontaktust 
teremteni, de hazánkban 
még kevésbé terjedt el 2 táv 
munka: ez abból is látható, 
hogy a külső munkatársak. 
kal a cégeknek kevesebb 
mint egyőtöde (19 százalék) 
tart intemeten át rendszeres 
kapcsolatot 

Majdnem minden harmas: 
dik 10 fősnél nagyobb vál- 
lalatban napi gyakorlat a 
szoftverek. illetve adatbázi- 
sok letöltése a netről (38, il 
letve 35 százalék), és bár 
mindkétfajta letöltés legin- 
kább a nagyvállalatokra jel. 
lemző (52. illetve 42 száza. 
lék), a kisvállalatok a szoft 
verletöltésben vannak. job- 
ban elmaradva mögöttük 


LTERJEDTSÉGE ÉS 
JÖVŐBELI TERVEK VÁLLALATMÉRET SZERINT 


! imát 


86 százalékuk gyakorolja) 
Í- Az intemetes beszerzést 
( kétszer annyi magyar válla. 
lat alkalmazza, mint a 
webes értékesítést (14 


ronikus kereskedelem 
csekély elterjedtségé. 
vel is. Beszerzésre a 
netet inkább a kis- és közép. 


vállalatok használják (14 és 
15 százalék, a nagyvállalatok 
! körében csak 8 százalék). Az 

intemetes értékesítés meg in- 


kább a közép- és nagyválla 
latokra jellemző (11 
9 százalék; 
körében 6 százalék) 

Faxhívásokat 
kis- 


és nagyvállalatok bo- 


illetve 
a kisvállalatok 


ginkább a ] 


nyolítanak le a neten ( 


illetve 31 
ök ke. 
mindem 


százalékuk), a középvállai 
vésbé (20 
Összevéve minden negyedik ma 


százalékuk x 


A beszábtsosz valt tarmuzászó 
tanto Fém mérés 


Fődtataza tory 


százalék, szemben a 
7 százalékkal), s ez kidetzgetsén ehenette 
összefüeg az elekt- [SEN GEGKan tk ta sk ör ő 


használ 


kevesebben. átl 
mint minden t 


százalék. 
A jelentés 
hog válla 
yakoriságga 
et mint hirdetési médiumot: ösz 


y a 


k az int 


sségében majdnem minden har 
madik (29 százalék). ő 


Ázsiában is robbanás előtt 
az e-kereskedelem 


Az elektronikus kereskedelem nem csak a fejlett nyugati világ kiváltsága; fényes jövő 
előtt áll az ázsiai és csendes-óceáni térségben ís. A GartnerGroup prognózisa szerint 
ebben a térségben — Japán nélkül — 2004-ig évi átlagban 155 százalékkal nő a válla- 
latok közti (B2B) elektronikus kereskedelem értéke. 


7 elektronikus kereskedelmet 
As folyamatok. Ázsiában 

ís fontos elektronikus piscte 
tek kiulakulásához vezetnek, s ez 
alapjaiban határozza. majd meg a 
vállalatok helyi és nemzetközi kap: 
csolatrendszerének . alakulását, A 
Garner. felmérése szerint. tavaly 
Ázsiában és a csendes-óceáni tér. 
ségben (apán nélkül) 9.2 milliárd 


dollárra rúgott az e-kereskedelem 
értéke, 2004-ben pedig csaknem 
1000 milliárd dolláros. forgalom 
várható ezen a piacon, 1999-ben a 
térség 6.3 százalékkal részesedett a 


145 milliárd dolláros globális, vál- / 


Jalatközi e-kereskedelemből, 2004- 
ben viszont már 13.6 százalékkal 
fog majd a 7300 milliárd dollár ér 
tékű világméretű B2B e-tortából. 


Japánban a Garner becslése 
rint tavalytól számítva őt éven 
Évi átlagos 139 százalékos bővülés 
várható. A szigetország vállalatok 
! közörti e-pincának értéke 1999-ben 
11 milliárd dollárt tett ki, 2004-ben 
] pedig már 859 milliárd dollárnyi 
áru cserél majd gazdát — vagyis 
vállalatot — a cybertérben. Japán ta. 
vály 7.7 százalékkal részesedett a 
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világméretű vállalatközi 6-keres- 
kedelemből, s ez az arány 2004. 
re már 1I,8 százalékra emelke- 
dik, A Japánt is magába foglaló 
előrejelzések szerint az ázsiai és 
csendes-óceáni térség négy esz. 
tendőn belül a globális vállalat 
közi elektronikus kereskedelem 
negyedét fogja lebonyolítani, hol; 
ott tavaly ez még csak 14 száza. 
lék volt 
A vállalatok közötti kapcsola 
toknak. alapjában. négy. típusuk 
Van: stratégiai, nem stratégiai, 
eseti és specializált. A hagyomá; 
nyos ázsiai vállalatok — hogy az / 
üzleti kapcsolatoknak ezen a ská 
láján értéket növelhessenek és! 
költséget takaríthassanak meg - ! 
különféle vállalatközi elektroni- / 
kus üzleti kezdeményeket indi; fi 
tortak el, köztük az exatranetet, 
az intemet:EDI-t. az elektronikus 
piactereken való részvételt, illet. 
ve a stratégiai befektetéseket és 
partnerkapcsolatokat. Ezek a tő. 
Tekvések eddíg a vegyipar és fém. 
ipar, valamint az elektronikaial 
katrész-gyártás területén öltöttek 


formát Azokon a területeken, 
ahol az iparágak és a földrajzi 
egységek nem jutnak piáci infor- 


oz és hiányos a logiszti 
bh: 


máció 


kai ellátottság, 
tők bukkantak fel. 

A vállalatközi elektronikus üz; 
tást Ázsiában is a költ. 


letések, illetve az 
intemetre összpontosító informa. 
kai beruházások idézik elő 
mint Észak-Ás ban és Euró 


ellensúlyozására jöt. 
Az új e-pisci dinamiz: 
as középtávon emet 


áruk, termékek és 
mékesítésére, abol 
kivá. 


kisvál 
nban. idén vezető ke. 
mi burkok és 


ekázati 
etlen be 
latokkal bombázm 
7őket. mert 
árteti portfólsájuk 
nagasabb kockázztú induló 


dot.csem cégek után biztonságo- 
abb vállalkozásokat ís fel akar 

A Gartner előrejelzése szerint 
Ázsta elektrondaspiac- szervezői 
2004-ben 541 malliárd dollár ér 
tékű online tranzakciót fogmak le. 
bonyolítani, s 29 százalékkal ré. 
szesednek majó a térvég vállaiazok 
között elektronikus kerexkedet- 
mében. 


Mártonffy Artíla 


Bankkártyacsalások Magyarországon 


vonalában volt a bankkártyacsalá- 
sok számát tekintve, tavaly azon- 
ban sokat javult a helyzet, 
5 a visszacsúsztunk" a 14. 
belyre — hangsúlyozta La: 
) fer Lidia, az OTP bank: 
) kártya-reklamációs főosz. 
) tályának vezetője egy cb- 
) ton a témában rendezett 
sajtóbeszélgetésen, 1999- 
ben ugyanis 80 százalék. 
kal csökkentek a forga- 
lomarányos visszaélések 
az egy évvel korábbi álla 
potokhoz képest, 2000 el 
ső negyedében pedig a 
Europay rendszerhez ta 
tozó bankkártyákkal (Et 
MC, Cirrus, Mséstro) való 
visszaélések 7-8-szorta 
alacsonyabb szinten álltak 
Pai átlagnál. 

A. csalások csökkenését a ban: 
kok úgy énék el, bogy javították 
üttműködésüket és az 1997 vé 
gén létrehozott Fraud Forum m 
ködésének hatékonyságát, egyfor: 
mán alkalmaznak azonos típusú 
ődéseket. Ezenfelül a kereske. 
dőknek azonos minősítési feltéte. 
leknek kell megfelelniük a külön 
böző bankoknál. a pénzintézetek 
meonitarozó rendszert vézettek be a 
visszaélések megelőzésére, illetve 
piczésére; tanácsokat kérnek a 
kártyatársaságoktól, valamint ál; 

san továbbfejlesztik meglévő ! 
reiket. lépéssel 
előtt legyenek 
Lázár Agnes. a Kereskedelmi és 
Hitelbank  üzletág-igazgatója sze- ! 
rint hazánkban inkább a másolá- 
sas vannak  túlsúly- 


j Magyarország 1998-ban Európa él- 


curó- 


led 


visszaélések 


ban, másutt meg inkább lopják a 
kártyát, hamisítják a számlát, vagy 
a bankon belüli bűnözés dívik, 

KÁRTYAFORGALOM ALAKULÁSA 


azt 1006 1997 1998 1990 
afvarág MINI 
Magyarországon . mintegy 3.8 


millió bankkártya van forgalom. 
ban, ennek 60 százaléka a Europay 
tagkártyái közül kerül ki, s a 
Europay részesedése 240 millió da- 
rabbal 60 százalékos a kelet-euró- 


Pai kártyapiacon is — mondta Raz 
van Munteanu, a Europay 
regionális igazgatója. Eu- 
rópában egyébként ez a 
térség a leggyorsabban 
fejlődő S ezen Ma. 
gyarország vezető szere. 
pet tölt be. Kelet-Európá. 
ban a bankkártyával elkö- 
vetett csalások aránya vi- 
szont csak kevéssé marad 
el az curópai átlagtól 

A magyar kártyabirto- 
közök hazai és a külföl. 
diek magyarországi kár. 
tyahasználatát ís magába 
foglaló hazai kártyaforga: 


a 


lom 1999-ben eléme a 1835 mil- 


fel, ezek értéke az MNB szerint 


liárd forintot — derül ki a Magyar ) elérte a 967 millió forintot. A tény. 


Nemzeti Bank jelentéséből, A ki- 
bocsátói üzletágban az elmúlt év 
során 9300 visszaélésgyanús esetet 
észleltek, összesen 324 
millió forint értékben. Eb- 
ből 294 millió forint bizo. 
nyult tényleges kárnak; a 
felét a bankok írták le 
veszteségként, 34 százalé- 
kát továbbterhelték a kül- 
földi és magyar elfogadó 
bankokra, 16 százalékát 
pedig kártyabírtokos ügy 
feleikre. 

Az előző évvel összeha- 
sonlítva, 1999-ben a gya. 
hús esetek valamelyest 
csökkentek, a tényleges 
veszteség Összege azon- 
ban megnőtt. De mert a 
bankkártyaforgalom is nagyot nőtt, 
a veszteség kibocsátói forgalomhoz 
mért aránya ugyanannyi, mint 
1998-ban volt (0.02 százalék). 

Az elfogadói üzletágban 14 ezer 
visszaélésgyanús esetre figyeltek 


legesen elszámolt kár 1 milliárd fo- 
rintot tett ki; ennek 88 százalékát 
külföldi és magyar kibocsátó ban- 


ADÓI ÜZLETÁGBAN 


kokra terhelték tovább, § százalé. 
kot viseltek a hazai kereskedők, és 
csupán 4 százalékot kellett , lenyel; 
nie" az elfogadó banknak. Az előző 
évihez képest nőtt ugyan a kek 
kezett kár összege, de az elfoga- 
dói forgalomhoz viszonyított ará- 
nya egyszázad százalékponttal ja- 
vult, 0,0S százalékra. 

Az elmúlt évhez viszonyítva 
1999-ben jelentősen megnőtt a kló- 
nozott kártyákkal elkövetett visz- 
szaélések értéke, második helyen 
Áll az elvesztett, illetve az ellopott 
kártyák használatával okozott kár. 
Több mint kétszeresükre emelked- 
tek a telefonos, postai vagy interne- 
tes vásárlások alkalmával illeték- 
telenül megszerzett kártyaszámok 
terhére lebonyolított tranzakciók. 


M., A. 


Stratégiai döntések támogatása 


információs rendsze 
NT (VIR) a május 
mpinski Szállóban 
gész napos Figyelő 
A konferencián a De. 
£T. az IBM és a SAS 


lestítute munkatársai beszéltek e 


sert sz 


€a 
DTI 
pet eretón információn 
rendszer egy élesében. E 
mondta, hogy a VIR lényege az in- 
tegráli megközelítés a pénzügi ! 
adatokon kívül más mérőszámokat / 
is fel kell venni a rendszerbe, és 
bármulyen triviális, mégis rendkí 
vúl fontos, hogy az információkat a ( 
vezetés figyelembe ís vegye. Egy ! 
imegrált vezetői információs rend- ) 
szernek része a uratégiai tervezés. 
a magas színvonalú teljesítmény ) 
mérés, az agresszív tókekezelés, a ! 
széles körű kockázatkezelés, illetve 
a hatékony, az információkat min- 
díg időben szállító infrastroktára. 
Nem szzbad elfeledkezni arról, / 
hogy a külső információs kötele. 
zetiségek (szabályozó, pénzügyi 
hatóságok számára) nem belyette- 
síthetik a belső információs rend- 


ísarról 
előadóként Győri Csaba 


arról beszélt, milyen szere. 


játszik a 


szert más célból, más célközön- 
ségnek készülnek. ezért tartalmuk 
sem ketes egyforma, így a VIR- 
jelestéseknek nem kell mindenre 
kiterjedően részletesnek lenniük, és 


( általában nem is ölelik fel a vállalat [ 


egészét 

Mint mondta, négy kérdésre kell 
választ találni egy vezetői informá, 
ciós rendszer kialakítása során: kik ! 
a belső címzettek (milyen irányítási 
szintekhez tartoznak); milyen for 
mátumban tudják legjobban hasz 
nosítani az adatokat (táblázat, szó. 
veg, grafikon): milyenek az infor 
mációs szükségleteik (pénzügyi, 
ési, ügyfél- vagy termékada; 
tokra van-e szükségük). és végül 
ezeket az információkat miként ér 
tékelik (pillanatnyi helyzetet, tren 
deket vagy egyebet elemeznek-e), 

Általában az a helyzet, hogy az 
operatív végrehajtóknak van szűk- ! 
ségűk a legrészletesebb, viszont kis 
területre kiterjedő adátokra, míg a / 
felsővezetők átfogó, kevésbé pre. ! 
cíz adatokból ís ki rudják alakítani 
az összképet. Ezzel kapcsolatban 
Győri emlékeztetett arra, hogy az ] 
igazán pontos adatok kinyerése 
rendkívül drága. és nem íx feltétle. 
nül szűkségex egy pénzügyi ígaz. 
Kató számára nem igazán rele 
váns, hogy a cég készpénztartaléka 
3000000 vagy 3000001 forint, a 
folyamatok megértéséhez elég a 
valamennyire kerekített számok is 
merete ís. 

Ezt követően Fehér András, az 
IBM Global Services munkatársa 
beszélt az aduttárházak architektú. 
rájáról és működéséről, majd. Haf- 


terme 


! 


) többel ís), és anna 
! használja. Így a tranzakciós rend. 


fer Tamás, a DTI Consulting mene- 
dzsere hasonlította össze a vállalat. 
irányítási (ERP) és a vezetői infor- 
mációs rendszereket. Az ERP egy 
intogrált tranzakció. feldolgozó rend. 
szet, feladata a napi rutintevékeny: 
ségek végzése, és ebből adódóan 
az adatok elsődleges keletkezési és 
feldolgozási helyének minősül; ez. 
zel szemben a VIR a tájékoztatás, a 
düntés-előkészítés eszköze. új adat 
nem keletkezik, csupán a meglévő. 
ket gyűjtik össze és rendszerezik 
Ebből adódósn a VIR- inkább a 
közép- és felsővezetők alkalmaz. 
zák. Egy ERP-rendszer bevezetése 
önmagában még nem jelenti feltét 
lenül az üzleti célok. automatikus 
elérését, de jó kiindulópont lehet a 
további fejlesztésekhez, E tovább. 
fejlesztési irányok közé tartozik a 
VIR, amelynek egyik legfőbb jel. 
lemzője. hogy szorosan összekap- 
csolható a vállalattrányítási rend. 
szerrel. (rendszerint. természetesen 
adatbázisát ís 


szerből gyorsan lehet vezetői infor. 
mációkat kinyerni. Hoffer szerint 
jól kiépíteni. informatikai piramis 
alján az infrastrukrára áll, felette az 
operatív színt (sz ERP-modulok és 
a tranzakció-feldolgozás) helyez. 
kedik el; ezt követi a taktikat szint, 
az elemzés, végül a piramis csú- 
Csán a vezetői információs rendszer 
jelenti a stratégiai szirtet. 


Abrán József. a SAS projektme 
nedzsere a SAS Balanced Scorc- 
card megoldása alapján mutatta be 
a stralégiai döntéstámogatást A 
teljesítménymérés nagy változáson 
ment át az elmúlt évszázadok- 
évtized alatt, de az internetes vál 
lalkozások megjelenése itt is felbo- 
rította a korábbi szabályokat. A ha 
"gyományos teljesítménymérés álta. 
lában a pénzügyi mérószámokra. 
az értékesítési és a termelési ered. 
ményekre összpontosít; ezzel szem. 
ben a Balanced Scorocard (BSC) a 
tervezést és a visszamérést ís támo. 
gatja, a célokhoz mutatókat, elvárá; 
sokat és akciókat ís rendel, a stralé- 
iát könnyen értelmezhető célokká 
bontja le; és foglalkozik az ok-oko. 
zati összefüggésekkel is, Mindez 
nem egyszerű, mint ahogy nem 
egyszerű az ezt támogató inform 
tikai rendszer sem. A BSC - Abrán 
fogalmazása szerint — a nyers ada 
tokból olyan értelmezhető informá. 
ciókat állít elő, amelyek célirányos 
cselekvést alapozhatnak meg. Ezen 
belül megteremti a teljesítmény 
mérés struktúráját, a forrástól füg- 
getlenül begyűjti és rendszerezi az 
adatokat, majd ezeket alakítja át 
hasznos információkká. 
Végül ismét Fehér András lépett 
a konferencia közönsége elé, és 
egy adattárház.- projekt életét követ- 
te végig. 
Sch. A. 


Elektronikus szolgáltatásokkal kap. 
csolutos stratégiájának, megoldásai 
vak bemutatására hívta egybe ügy 
feleit és a sajtó képviselőit nemrégi. 
ben a Hewlett-Packard. Magyaror. 
szóg Kít. A hallgatóság betekintést 
nyerhetett a neves szállító CRM. 
mel, adatraktározással,  távtanulás 
sal, mobil e-szolgáltatásokkal, pénz 
ügyi. szolgáltatásokkal kapcsolatos 
elképzeléseibe, valamint megi 
kedhetett a partnerek - Oracle, SAP 

c alapú fejlesztéseivel ís. 

Az internet első korszakának leg; 
főbb feladata az e-business és e. 
commerce rendszerek építése, az 
alapok lerakása volt. Több ezer üz. 
leti alkalmazás az intemet segítsé. 
gével kötötte és köti össze egymás. 
sal az alkalmazottakat, az ügyfele- 
ket és a partnereket, Üzleti folyama: 
tok láncolatai kapcsolódtak össze a 
neten, miközben a fogyasztók kriti 
kus tömege lett online felhasználó, 

áló ma már megérett a kö. 
evolúciós lépésre. Az inter- 
net második korszakának a HP sze- 
rint olyan moduláris és biztonságos 
elektronikus szolgáltatások állnak a 
középpontjában, amelyek már ma. 
guk dolgoznak, hajtanak végre 
feladatot, végeznek tranzakciókat. 
Majdnem minden szellemi vagyon 
átalakítható elektronikus szolgálta 
tássá, s ki lehet ajánlani az inteme- 
ten a bevételek és a hatékonyság nő. 
velése érdekében. 

Ezek közül a legjelentősebb az E: 
speak technológia; a platformfüg- 
getlen, Java alapon kidolgozott 
könyvtárkészlet — lehetővé. teszi, 
hogy szolgáltatásokat paramétereik- 
kel együtt definiáljunk, majd elérési 
tutinokat határozzunk meg, illet 
szolgáltatásokból más — funkciók 
összetettebb szolgáltatásokat tudja- 
nak megvalósítani. Az intemetes 
megoldások közé tartozik még töb 
bek között a szállítói lánc kezelése, 
nobil e-kereskedelmi szolgáltatá: ! 
sok, a biztonsági infrastruktúra kí- ] 
alakítása, illetve az ügyfélkapcso. 
latmenedzsment (CRM), 

A HP a CRM-mel azt akarja elérni, 
hogy az ügyfelek lojálisak maradja 
nak hozzá, növeljék vásárlási hajlan- 
óságukat, ille! nlják másoknak 
ís termékeit. A HP CRM-célkitűzései 
közön szerepel a bevételek növelése 
az első 12 hónapban — mégpedig re. 
ferencinként felhasználható eredmé. 
nyekkel -, az ügyfélelégedett 


Hewlett-Packard El 


tojalítás növelése, konzisztens és 


elobális 
ügyfél 


információk szerzése az 
iról az értékesítés számára, 
valamint a belső hatékonyság opt 


Malizálása és a nem értékesítési 


ÚJ GAZDASÁG 
internetkorszakok és -megoldások 


felndatok leemelése az értékesítők 
válláról. A HP platformját válasz. 
totta. belső. CRM.-implementáció. 
jában például az Oracle, mivel így 
olyan end.10-end megoldásokat ké. 
pcs nyújtani, amelyekkel ügyfelei 
nyereségesen  terjeszkedhetnek és 
tarthatják meg ügyfeleiket az e. 
business világában. Az Oracle 
CRM megoldásának szerteágazó 
funkcionalitás kíterjed áz összes, 
értékesítés utáni tevékenységre, be- 
Ieértve az értékesítés- és marketing. 
támogatást ix, Az Oracle mindehhez 
többféle kommunikációt biztosít 


Elsősorban webes felületet alakított ! zontális elektronikus pi: 


ki. de lehetőség van telefonos ügy 
félszolgálat (call center) igénybevé 
telére ís, Az Oracle-nak az a szán 
déka, hogy a CRM az alkalmazásér. 
tékcsítési bevételek egyik fő össze 
tevője legyen. Az Oracle CRM. 
somagja nemcsak részfunkciókra 
ad megoldást, hanem az ügyfélszol; 
álati rendszereknél általában fel: 
úlő adatrárházi igényeknek ís 
gfelel. 

A HP, a Telecom Austria, a Mic 
rösoft és az SAP együttműködésé. 
vel jön létre Ausztria legnagyobb, 
közszolgáltatásokat ís nyújtó hori; 
Az SAP 


Í be a vegyesvállalatba. 


a mySAP.com megoldásával száll [ walldorfi cég mindettől szt rezné 


A program 
meglévő SAP-technológiákra épít, 
kiterjesztve. az integrált vállalati 
nyitási rendszer (ERP) alkalmazá 
szinak hatékonyságát a webre. A 


mySAP.com internetes üzleti st 
gia négy kulcseleme a ImySAP. 
Employcc személyre 
szabott, szerepen alapuló felhaszná. 


Workplace 


lói interfész, a my SAP.Busines. 
Scenarios intemetes és intranci 
termékek, a www.mysapcam por. 


tál, illetve az alkalmazások kül 


rendelkezésre bocsátása az Applic 


belül. A 


ation  Hosting keretén 


vállalatok 


váns szoftverai zásokhoz v 
hozzáférések egyszerűsítése Tévé 
képesek lesznek mékony 
munkavégzésre, miközben dinat 
kusan bővítik üzleti kapcsolatai 
és növelik  versenyelőnyűk. 
elektronikus kereskedelem eg 
működő piacain. A prograr 
működő űzleti kapcsolatokat tás 
gat a beszerzt e k 
munikáció ter működ 
latok közöri 

Mm. 


Business / 
Partner 


EISYNERGON 


b konkurencia jelent meg 
lette vezető pozicióját. 


szas vizsgálata után a 


szer alkalmazása mellett döntött. 
2000: Cég 


újra piacvezető. — 


Az €-business megváltoztatja az üzteti életet. 
AZ armasrőri Tojájsztású J. 0. Edemrds-alkalmazást a viág közel 
száz arszágában több mént 5600 vilalatrát használjík. A J.D 
Edward GÍVAn rügaltnza föndiese armely a cég tovekenyzogoz 
egységbe fogva - a Doszoratető a termulómzen 31 az értékostásy 
— felogrált váltalztrányításó magokdízzsat iinil Cége a gyorsan 
VÁHOZÓ igei körülmények között m gördülékenyen és köz. 
sághatókonyan fog működni, há az MM ptattormok 
lapú RS/5000, az AS/409 vagy az inta-atapú Nettny — párttian 
erejére és Műgdértatórágára támaszkogo alkalmazáat visssztja 
Résztoko inoemációt kaztat az IBM töl a 06 40.200 156-os, vagy 
a Synorgon infovmatsa FILAÓI a 399. 5500-ás. toletonszámon, 
otya az IDLGOM/hu és a Www.gyNerJON.hy weboldalakon. 


4 UN. 


" Részvényártolyamok az amerikai tőzsdéken ) 


Előzetes 


anozás 


33 1316. 
T4306-E-VI6 
5584 
16-45 


33054 


3396-35 


911716-41 58 
42 516-79706 


14 478-3813908 


83 1318-54 316 


E számunk hirdetései (Ads" Index): 


csupán Varuna már említett kísiklá: 
saút, s elolvastatta vele például az 
Arcanum Nyugat cédéjét, majd egy. 
honfinak.. gondolva magát, 


Ahogy a nagyok csinálják 


ben a Ma 
és amit csinálnak, 
jainak a bevezetése: 
feltárulnak az R/3-nak és az R/3 be- ) 
vezetőinek választása mögött meg- ) 
ji 


szerű 


hogy a cédéről 
Nyugat eredetijében Ott. levő 
oldalszámozás, és jut, hogy 
mit, mert inkább hajlanék a szó. 
veget olvasni, semmint a paginát 


húzódó okok és a bevezetéssel szer 
zett vállalati tapasztalatok 


Szerelmes víziló 
a párját keresi 


ilyen címmel kezdődő cikkek végén 
az ember Váncsa István nevét szi 
ta találni, s most sem kell magában 
Az e havi Napló 
kezdet kezdetén sugallja a párke 

ikülözhetetlen. optimiz 


] 
! Amerika elől, Európa 
, a nyomában, Japán kullog 


Ez a pillanatnyi sorrend az online 
brókerkedésben. Az ezzel foglal 
a Wall Stroct éveken át 


kozókat 


csalódnia. 


resésben 


must, felidézvén, hogy hány 


ak tanácsadásra 


egítő. 
kész embert indíta 
Varuna múlt hónapban elősorolt ba. 
jaj. Ki-ki másban vélt alyák 
Okát feltalálni, s némelyek igen 
radikális módot . ajánlottak. 
mintegy eleve kiküszöbölve azt, 
Varunának még egyszer b 
A Szerző azonban 
anzigens . személyiség, 
egyik próbatételének tekinti 


c nya 


baja eshessék. 


ín férfias 


egyszerű orvlövészeknek tekintette. 
ha egyáltalán ügyet vetett rájuk, 
holott, mint cikkünkben olvasható, 

az elektronikus levelezés és a 
pomográfia mellett az online befek: 
tetés az internet harmadik legtermé. 
szetesebb sfunkciójas, legalábbis a 
Charles Schwab szerint, 
csak tudják 


5 ott már 
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Beszélgetés Szittya Tamással, a Novell Magyarország ügyvezetőjével 


A VÁLLALATI HÁLÓZATOT 
KITERJESZTETTÜK AZ INTERNETRE 


A Novell, amióta csak létezik, 
vállalatok részére fejlesztett hálóza. 
ti szolgáltatásokat, Ezen azt kell ér. 
teni, hogy a NetWare mint hálózati 
rendszer kezeli a hardver. 
erőforrásokat, és szolgáltatásokat 
biztosít a hálózatba bejeléntkező- 
nek. E szolgáltatások közül a két 
legnépszerűbb az állomány- és a 
nyomtatókiszolgáló volt. Habár a 
NerWare 4-gyel a Novell továbbra 
is egytermékes cég maradt, de e ter: 
mék körül újabb és újabb szolgálta- 
tások — webszerverek, Java futtató- 
gép, intiránetes funkciók — jelentek 
meg. Nyugodtan ki lehet tehát je 
lenteni, hogy a Novell továbbra. ís 
hálózati . szolgáltatásokat . bíztosít 
vállalat: . informatikai . rendszerek- 
hez, a megváltozott és kibővült i 
nyeknek megfelelően: a világ ma 
sokkal inkább heterogén, mint vala 
ha volt, Vállalati hálózatokban ma 
már teljesen természetes a Net 
Ware, linuxos, unixos,  solárisos, 
Windows NT alapű rendszerek egy 
idejű jelenléte, egy hálózati szolgál- 
tatásokat gyártó. cégnek alkalmaz- 
kodnia kell az ilyen kö 
Erre a kihívásra adott választ a 
Novell a címti 
vállalati rendszer összes platformja 
összefogható, és ezek egységes ke. 
zelői felületet kapva, szolgáltatások 
lehetnek. A hálózati 
gi gyarapo: 
dása azonban ogy új problémát is 
felvetem, mégpedig a termékek 
komplexitásának. kérdését. Ezért a 
Novell a NetWare 5-nél úgy dön 
tött, hogy a különböző szolgáltatá- 
sok egy részét nem építi bele az 
ilaprendszerbe, hanem önálló ter: 
mékként forgalmazza azokat. Ez 
azonban nem módosít az alapkon: 
Sepcióni a cég továbbra ís vállalati 
rendszerekhez. nyújt hálózati szól 
FÁltatásokat 
Melyek 

Nagy hangsúlyt kaptak a cso- 
portmunka-szolgáltatások, a háló. 
7mmenedzsment elemei, az alkal 
Mazásintegráció, Operációs rend. 


szerünket választhatóan kétféle 
adatbázis-kezelővel szállítjuk. Az 
egyik a már megszokott Birieve, a 


másik pedig az Oracle 8i, amelynek 
neve is jelzi, hogy intemetes megol. 
dásról van szó, Ezek a szoftverek a 


Szíttya Tamás, a Novell Magyaror- 
szág ügyvezetője 


címtáron keresztűl nyújtanak hozzá: 
férést az adatállományokhoz. Ugyan 
csak tagja a családnak az intemétes 
biztonságot növelő csomag vagy az 
internet jól menedzselt, költségha. 
tékony használatát lehetővé tevő 
megoldás, Ebben a pillanatban már 
tovább ís léptünk ennél: e vállalati 
szolgáltatásokat kiterjesztettük . az 


intemetre ís. Ha egy vállalat azt sze- 
retné, hogy vevői, partnerei az 
elektronikus . kereskedelem révén 


könnyen . bekapcsolódhassanak a 
cég életébe, akkor nem kell új ada. 
pokról építkeznie, hanem az eddígi 
vállalati lehetőségek hatékony és 
biztonságos változata webes kör. 
nyezetben ís rendelkezésére áll 

— Az internet az informatikai ínf- 
rastruktúra elemeit is. alapjaiban 
változtatta meg, Miképp látszik ez a 
Novellnél? 

Az egyik ilyen új elem a 
füntözési . technológia, Ha. olyan 
rendszerre van szükség, amely a 
szokásos vállalati hálózat néhány 
száztól néhány ezerig terjedő fel. 
használói táborát egy csapásra több 
tízezresre vagy több százezresre nö. 
veli, akkor nem elégségesek az ed. 
digi megoldások, Ebben segít a 
fürtözés, amellyel akár 32 csomó. 
Pont rendelkező rendszert ís fel 
lehet építeni, és e. csomópontok 
mindegyikén négyprocesszoros gé. 


pok működhetnek. Tehát az igéi 
mögé hihetetlenül nagy és kö 
akálázható rendszert tudunk rukni 
Hasonló a helyzet a cache-technoló. 
Ziával: ez szintén a költséghatékony ] 
szolgáltatások. infrastrukturális ele- ) 
me lehet azzal, hogy felgyorsítja az ! 
ügyfélgép és a kiszolgáló közöt: 
ti kommunikációt. Érdekessége e 
technológiának, hogy ez egy plat- 
formfüggeten  gyorsítócszköz, és 
bármilyen technológiához képes al: 
kalmazkodni. Az ICS-t a Növeli [ 
nem közvetlenül, hanem partnercin 
keresztűl forgalmazza, és a partner 
listán. megtalálható a Compag, a 
Dell, az IBM és a Toshiba ís. Ez a 
termék jó példa a piacmegközelítés 
új módjára, ugyanis jelenleg ez az 
egyetlen olyan rendszer, amelyet a 
Novell hardverrel együtt értékesít 
Így mód van arra, hogy az adott 
hardver és az ICS beállításait egy 
mással szinkronba hozva a rendszer 
optimális teljesítményt érjen el. To. 
vább is megyünk ezen az úton, és 
így hálózati adattárolók és más 
megoldások megjelenése ís várható. 
elektron 


ek J 


A piacon most a 
kereskedelmi megoldások kora járja. ) 
Mi a Novell-válas: erre az igényre? 

— Ehhez mi az iChaint ajánljuk 
Az íChain egy olyan e-business ke 
retrendszer, amely kezeli és egyben 
felügyeli a cég teljes külső kapcso. 


latrendszerét, mert véleményünk 
szerint minden üzlet alapja u kap. 
Csolatteremtés. Ehhez egy olyan ) 


eszközt biztosítunk, amellyel a kap. 
csolatokar biztonságosan lehet me. 
nedzselni, A megoldás alaj 
veli intemetés címtárszol, 


4, 


fontos ré 


1 eDíroctory —, emelle osít a belső és k atok 
endszemek a DirCotnmerce, egy ] között A  DENIM-szol, 
online tranzakció-kezelő eszköz. része ei hizn 


Minden beépített tulajdonsága mel- 


lett az iChain is nyito — azaz ké 
szen áll külső 
fizetési rendszerek) befo 


Ma a biztonság az c 


fontosabb kérdés. Milyen terméket karonúk 
illesztett rendszeréhe; a cég 

A kapcsolat bizt az Visszaérkeztűnk a 
eDireciory az ) elindultunk: a vállat, kí 
azonosítási eljárás során az iChain — ) rúhoz, amelynek hatél 
köszönhetően az NDS-nek tését segíti a már ENwort 
telműen azonosítani tudja a felhasz- ! család. Hal tart ennet 
nálót, és ezzel eldönti, hogy a háló Új o Serre 
zat mely erőforrásához férhet hoz- ) illetve Netwark 
zá, és ezeket az erőforrásokat mi- ) ezek az e ahbú váló 
lyen módon használhatj; hálózatot zik A 
az azonosítás szinte ) hálózatűzemeltetés . automatizála 
ges módon megtörténhet. íg 3 
iChnin befogad jelszavas, chipkár ve. Erre pé 
tyás, tokenes vagy biometriai mód- (da a ha gráció me 
szereket. Ezzel az integrált megol- ) nedzsme: uz ; 
dással könnyen felépíthető egy adatár 
olyan rendszer, amely többet enged ] a ütel ütközése mi 
meg egy sokéves vevőnek, mint an- ) problémákat vethet fel E 1 
nak. akivel csak egy hónapja va- ) cionális há knck az 
gyunk kapcsolatban, Ennek megfe- ) közé agyon 
lelően különböző jogosultsági szin for Nerw 
teket és biztonsági előírásokat lehet ud 
( érvényesíteni. Ez a megoldás azért ) hogy az adott felhasznál 
is költséghatékony , mert védett kap- ) lyen jellegű kezd 
csolatot csak olyan helyzetekben épít ) zett, és az a 
ki. amelyeknél erre szükség van.) tást igényel. ehhez pedig 

Mi fogja össze a különböző ter- ) sávszélességet tud allok 
mékeket szolgálóoldali szoftver leh 

Az integráló erő a Directory. ) szi az automatikus szoftverte 
Enabled Network  Infrastructure ) tést, a policy managementet, szot 
Model (DENIM), Ez az architektú- / verleltárt és ezzel segíti nel 
ra, amely a Novell címtárszolgálta- ! t. 
tásán keresztül univerzális. elérést Révész Gábor 


UJABB FELÜGYELETI TERMÉKEK 


Nagyszámú kiszolgáló és 


a hálózat optimális menedzselése eddig elérhetet 


len célnak tűnt sok rendszergazda számára. Ha csak az előbbi feladatot 
vesszük, nem kevés kényelmetlenséget okoz a kiszolgálóoldali szoftverkom. 
ponensek több lépésben történő telepítése, amely nemegyszer a kiszolgáló 
újraindítását igényli. A hálózati forgalom menedzsmentje szintúgy nem kis 
feladat. A Novell mindkét célra új eszközöket dobott a piacra. 


Novell asztali gépek felüjgye. 
letére tervezett ZENworks for 
Desktops terméke után két új 

termékkel jelent meg a felügyeleti 

eszközök piacán. A Novell-rendi 

szergazdák. számára a ZENworks 
már eddig sem volt ismeretlen: az 
asztali. számítógépek . felügyeletét 
végző ZENworks számos kellemes 


tulajdo zat ismer téged 


sználó. bármelyik 


elvet 


sággal rendelkezett 
zetesen mittom; 


ta a ,hál 


KG hedegagri, 


álta és ütemezte a ! 
szoftverek telepítését, így az admi- / hez ülve a saját megszokott környe 
nisztrátoroknak nem kellett CD.k- ) zetével találkozhatott 
kel robangálniuk a munkaállomások ) veket akar érvényesíteni a Novell a 
között, és nem kellett megvárniuk a ) kiszolgálók  menedzsmentjében is. 
munkaidő végét, amikor ís a fel) A ZENworks for Servers 1.0 leegy 
Hiasználó felállt a gépe meltőt / 
Emellett a ZENworka megvalásítat- / 


Hasonló el: 


(Folytatás a EI. oldalon 


COMPUTERWORLO 
ZÁMÍTÁSTECHNIKA 


AZ AKTUÁLIS HÁLÓZATI RENDSZER 


Múlt év végén jelent meg a NetWare hálózati operációs rendszer aktuális, 5.1-es verziója, A cég sok fontos termé- 
kének, például az NDS-nek vagy a GroupWise-nak van más platform alatt működő változata, de senki sem vonja 
kétségbe, hogy az operációs rendszer kulcsfontosságú a vállalati hálózatok működésében. 


2 5.1 nem hozott akkora mére- [ 
tű változásokat, mint elődje, 


az 5.0, de számos hasznos új 
docságot tartal ezek közül a 
legfontosabbakat tekíntjűk át. 

A NetWare 5.1 az elődjéhez ha. 
sonlóan használható csak IP proto. 
kollal. A Novell saját peotokollja, az 
IPX a közepes méretű vállalati kör. 
nyezetben sok szempontból jobb, 
mint az IP. ezért a két protokoll 


használható együtt ís, azaz nem kell 
kidobni a korábban beszerzett IPX 
alkalmazásokat. Az operációs rend: 
szet az NDS címtámak a legújabb 
változatát, az eDirectoryt tartalmaz 
za, ez elsősorban a méretezhetősé. 
gével múlja felül elődjét. Több mil. 
1ió objektumot is lehet tárolni egyet 
ken címtárfában, és. együttműködik 
az LDAP (Lighrwcight Directory 
Access Protocol) címtárinterfésszel. 


Sokat javultak a felügyelet és a 
menedzsment eszközei, A NetWare 
Management. Portalon. (NMP) ke- 
resztül a hálózatra csatlakozó bár. 
milyen webböngészőből lehet ellen- 
őrizni és konfigurálni a kiszolgáló- 
kat. Az NMP tartalmaz egy diag- 
nosztikai segédprogramot is, ezzel 
lehet nyomon követni az IP alapú 
kiszolgálók működését. Megújult a 
ConsolOne nevű, Java alapú fel 


ügyeleti program, amely elsősorban 
az NDS címtár, illetve az LDAP in. 
terfésszel rendelkező címtárak kar 
bantartására szolgál. Ami a munka. 
állomások felügyeletét illeti, a rend; 
szer része a ZENWworks  Starter 
Pack, a NAL (Novell Application 
Launcher) . alkalmazásíndító és a 
Workstation Manager. Ezekkel az 
eszközökkel távolról lehet alkalma- 
zásokat indítani a munkaállomáso: 


A RENDSZER, AMELY MEGHALADJA KORÁT... 


Cégfilozófiánk szerint teljes, működő rendszerek szállításával, komp- 
lex megoldások nyújtásával és az ezt támogató emelt szintű szerviz- 
szolgáltatási hárrérrel lehet hosszútávon megbízható partnerré válni, 


- Novell rendszerek összehangolása, rendszerterv készítése 
- Komplex rendszerek leszállítása, telepítése és konfigurálása 
- CNE és Masters CNE végzettségű szakemberek 
- Novell alapú hálózat-felügyeleti és csoportmunka megoldások 
tervezése, implementálása 
- Telefonos tanácsadás (Partnercinknek térítésmentesen) 
- CAT 5-ös, CAT 6-os hálózatok tervezése és kivitelezése 
150 9001 szerint 
- Távmenedzszment 
Működő hálózatokban hibafelderítés, forgalomanalízis 
- LAN és WAN hálózztok biztonsági audítja 
Szakembereink az ország egész területén rendelkezésére állnak. 
Kercsse fel honlapunkat, és legyen partnerünk a minőségi 


számítástochnikában: wwwalbacomp.hu 
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zal 


kon, automatikusan lehet frissíteni a 
munkaállomásokon tárolt alkalma. 
zásokat, ellenőrizni lehet a konfigu. 
rációjukat és felügyelni a közponú 
felhasználói profilokat stb. 
Bővítették a nagy tárolókapacitá- 
sok kezelésére szolgáló NSS (Novell 
Stórage Services) lehetőségeit. Az 


új, 64 bites indexelésnek köszönhe. 
tóen egy hálózatban elvileg több 
millió kötetet ís lehet kezelni, az ál- 
lományok és a könyvtárak pedig 
maximum 8 terabájtosak (8 millió 
megabájtosak) lehetnek. Egy NSS 
kötet felkapcsolása (mountolása) csu- 
Pán néhány másodpercet igényel. 

Szerepe alapján kiemelt fontossá; 
gú terület a web, s ennek a kihasz- 
nálásához szintén sok újdonságot 
hozott a NetWare 5.1. Saját webki- 
szolgálót kapott a rendszer, a Net- 
Ware Enterprise WebServert, amely- 
nek a felügyelő modulja az NDS ré- 
vén egyidejűleg több webkiszolgáló 
kezelését 15 lehetővé teszi. Az in- 
termet használatát könnyíti meg a 
NetWare saját keresőkiszolgálója, 
amellyel bármelyik nyilvános web- 
hely oldalai indexelhetők, töredéké- 
re csökkentve a keresési időt A 
NerWarc. MultiMedia Server szin- 
tén része az operációs rendszemek 
MPEG, RA, RM és WAV formátu- 
mű multimédiaállományokat tud tá: 
rolni és lejátszani, támogatja a HTTP 
és az RTSP (Rcal Time Streaming 
Protocol) protokollokat. 

Saját webes eszközei mellett az 
IBM-mel való együttműködés ered. 
ményeként a NetWare 5.1 tartal- 
mazza az IBM webkiszolgálóját, a 
WebSpherc. Application Server 3.0 
standard változatát, valamint a 
webhelytervező WebSphere Studio 
Entry változatát. Mindkettő együtt 
működik az NDS-sel, a webkíszol 
Báló ezt használja a bejelentkezett 
felhasználók hitelesítéséhez. 

Az operációs rendszer része a No. 
vell Certificate Server 2.0 (NCS), 
amely lényegében egy NLM (Net 
Warc Losdable Modul) és a nyilvá; 
nos kulcsú biztonsági infraxtruktóra 
(PKI — Public Key Infrastructure) 
használatát teszi lehetővé a Novell 
hálózatokban, Az NCS nyilvános; 
titkos kulcspárokat és az X.509 v3 
szabványnak megfelelő digitális ta 
núsítványokat generál mind a fel- 
használók, mind a kiszolgálók szá. 
mára. A kulcspárokat a titkosított 
kommunikációhoz — például az 
elektronikus levelezésben — lehet 
felhasználni, míg a digitális tanúsít 
ványok a hitelesítésre szolgálnak. 
Az NCS két korábbi program, a 
NetWarc 5.0 PKI Services 1.0 és az 
NDS 8-ban lévő PKI Services 1.9 
utódja. Önálló termékként ís létezik, 
És ingyenesen letölthető a wow 
neveli comidoventoaditNDS címről. 


€s.§. 
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szerűsíti és központosítja a hálózati 
szerverek felügyeletét, ütemezi a 
szoftverek telepítését a hálózat kü- 
lönböző pontjain található kiszolgác 
lókön, lehetővé teszi egyedi, több 
kiszolgálót is vezérlő irányelvek 
kialakítását. 

A ZENworks for Networks a hác 
lózati. forgalomirányítás hatékony- 
ságát növeli meg. A termék az 
NDS- kihasználva 005 (Ouality of 
Service) jellegű tevékenységet vé- 
ez, azaz lehetővé teszi, hogy a 
rendszergazdák különbséget tegye. 
nek kritikus és kevésbé fontos for- 
galom között, ezáltal biztosíthatják, 
hogy a kritikus forgalom minden 
helyzetben előnyt élvezzen. 


Kiszolgálófelügyelet 


Az első verziójú ZENworks for 
Servers nagy ígéret: az adminisztrá- 
ciós segédprogramok a rendszer- 
gazdákat végigvezető varázslókat 
tartalmaznak. A szerverekkel kap- 
csolatos irányelvek kialakítását ís 
varázsló végzi, amelyek nagymér- 
tékben megkönnyítik a munkát. Egy 
kiszolgáló távoli leállítása vagy új- 
maindítása mellett a szoftver lehető- 
vé teszi, hogy egy sor szabályt cso- 
korba fogjunk, és több kiszolgálón 
is alkalmazzunk. Be lehet például 
állítani a várakozási időt a kiszol- 
áló leállítása előtt, be lehet állítani, 
hogy a Icállás előtt mennyi idővel 


Jelenjen még a felhasználónak szóló 
figyelmeztetés, de meghatározható 
az is, hogy mettől kezdve ne enged. 
jen a kiszolgáló új bejelentkezése 
ket, és azt ís, hogy mit csináljon a 
kiszolgáló azokkal a felhasználók- 
kal, akik nem léptek kí. Hasonló- 
képpen, a programmal késleltetni ís 
lehet egy kiszolgáló lekapcsolását, 
amennyiben egy kritikus fontosságú 
Üzleti folyamat éppen fut. A ZEN- 
works for Servers proxy-ügynökök 
segítségével intézi a különféle tarta- 
lom és alkalmazások hálózati ki- 
szolgálókra történő továbbítását és 
szétosztását. 

A Nenwork World májusi számá- 
ban tesztelték a terméket. Paul 
Ferrill tesztelő szerint a ZENworks 
for Servers telepítése. könnyen 
megy. A teljes mértékben Javában 
írt, És csak NetWarec-környezetben 
működő alkalmazás futásához leg- 
alább 200 megahertzes Pentium és 
128 megabájt RAM szükséges. A 
termékkel szállított. ConsoleOne 
Program korábbi verziói lassúak 
Voltak, de a jelenlegi simán fut a 
fenti konfiguráción. A Nenvork 
World szerint a kiszolgálóoldali 
szoftvercsomagok építéséhez. jobb 
lenne szintén varázslót használni, 
mivel jelenleg a disztribúciós cso- 
magot manuálisan kell létrehozni. 
Hiányolják. továbbá a ZENworks 
for Desktopsban megtalálható pílla- 
natfelvételt, Enélkül ugyanis — a 
tesztelő szerint — minden csomagot 
manuálisan kell. újraépíteni kiszol- 


gálónként, ami kisebb programok és 
kis csomagok esetén nem ügy, de 
összetett telepítésnél, több NLM 
(NetWare Losdáble Modulc) esetén 
gondokat okozhat. Hasonlóképpen, 
a csomagok szétszárásának folya 

mata több csomag esetén bonyolult- 
tá válhat. A tesztelő szerint a kézi. 

könyvön kívül más támogatásra 
(oktatás, online súgó a CoosolOne- 
hoz) a rendszergazda egyelőre nem 
támaszkodhat. 

A lap végső következtetése sze- 
rint a terméken lehet fejleszteni, de 
látható, hogy egy jól végiggondolt 
És megalapozott stratégia első lépé- 
se. Erre utal az ís, hogy a terméket 
egy úgynevezett TED (Tiered Elec. 
tronic  Distribution  — többszintű 
elektronikus elosztás) motorral szál- 
lítják, amely a szoftverek hatékony 
És gyors telepítéséhez. többszintű 
disztribúciós . technikákat használ. 
-Nem egyszerű feladat tudni, hogy 
mit csináljunk, ha a disztribúció 
nem sikerült — mondja Ferrill. — A 
TED rendelkezik olyan képességek. 
kel, amelyek ilyen döntések megho- 
zatalához és az optimális visszaáll 
táshoz szükségesek", 


Hálózatmenedzsment 


A ZEN család harmadik termékével 
megszűnhet a rendszergazdák. má- 
sodik félelme: az örökös asztalcsap- 
kodás a lassú hálózat miatt. A ZEN- 
works for Networks az isimertetők 
szerint egyszerre használható a sáv- 


szélesség prioritás alapú felosztásá. 
ra, valamint a sévszélesség egyes 
részeinek (vagy hányadának) meg 
határozott felhasználókhoz vagy al- 
kalmazásokhoz rendelésére. Fel: 
lett, mivel a ZENworks for Net 
works az NDS-re épül, egyszerűen 
végezhető el a hardvereszközök. 
Például kapcsolók és útválasztók tá. 
voli konfigurációja is. E funkcióval 
a Novell a legtőbb hálózati eszköz 
kézi konfigurálásának és felügyele. 
tének kiküszöbölését ígéri. A nagy 
forgalomra felkészített ZEN works 
for Nerwarks küszöbértékek alapján 
küld riasztásokat, ha a forgalom át- 
lépte a beállított küszöböt A 
megadott 005 irányelvek alapján a 
termék biztosítja, hogy a megfelelő 
felhasználók, alkalmazások és ki 
szolgálók kapják meg a nekik ren 
delt sávszélességet és válaszidót. A 
termék segítségével tehát SLA 
(Service Level Agreement) szerző. 
dések is köthetők. 

A ZENworks for Nerworks nem. 
csak a hálózati erőforrások elosztá 
sát, hanem azok megfigyelését és az 
optimális kihasználtságot elősegítő 
eszközökkel is szolgál: nyomon kő- 
vethető vele a belső és hálózaton kí. 
vülre irányuló forgalom; a terhelés 
megfigyelhető alkalmazások, URL 
ek, címek, órák, napok és dátum 
szerint. Ezáltal el lehet kerülni a na 
pi csúcsforgalmi időszakokat, és át 
lehet ütemezni éppen nem kívánatos 
alkalmazások — furtatásár Azáltal, 
hogy az NDS is használható a háló- 


zatok sávszélességének felügyeleté 
ben. a rendszergazda nerm kevés ké 
zá konfigurációtól menekül meg 
A biztonságos eszközkontiguráció 
mellet a termék el tud különíten 
delegálni tud bizonyos eszközfel 
ügyeleti feladatokat az NDS csaport 
és felhasználói jogok alapján, és 
meg tud osztam konfigurációs infor. 
mációkat a hálózati eszközök közöt 
— szintén az NDS segítségével 

A ZENwadks for Networks olyan 
forgalommegíigyeló ügynököket al 
kalmaz. amelyek valós idei 
figyelést és jelentéskészítést teszne 
lehetővé azokon a forgalmi ömszrt 
vőkön, amelyekhez Co irányelve 
( ket rendeltek. Ezek alapján külön 
böző forgalmi  szabályszerúségek 
) szonosíthatók, amelyekre újubb JaS 
) irányelvek alakíthatók ki 

Gyártái szerint a ZENworks for 
Networks nyílt szabványokra épető, 
gyártófüggetlen megoldás, kezeli 
3Com, a Cisco, a Lucent és az 
Extreme eszközeit. A termék mini: 
mumkövetelménye egy legalább 
Pentium  processzorú számítógép, 
1100 megabájtnyi szabad merevle 

mezdterület és 128 megabájt memó. 
ria. Felhívják a figyelmet arra, hogy 
a termék egyes részemek nem szűk. 
séges ugyanazon a NetWarc vagy 
Windows NT 4.0 kiszolgálón elhe. 
lyezkedniűk, ezért érdemes ámézni 
a Proxy Server, a Traffic Monitor és 
Management Console 
rendszerigényét is 


részletes 


K.Z. 


J 


Mindent egy helyről. 
De honnan? 


internet 


Az 
.motorjaként" 


sokak számára tesszük lehetővé. hogy 
könyvek millióit vásárolhassák meg egy új 
eszköz útján. Az emberek étvágya hírtelen szinte 
kielégíthetetlen lett, többek között, a könyvek. CD-k. 
repülőjegyek íránt. A hagyományos kereskedelem egy szem 
pillantás alatt megváltozott, mert megváltozott a technológia 
ís. Napjainkra az internet gerincforgalmának 7536-a a Sun hálózat 


alapú — technológiáinak 


segítségével 


fut. nem beszélve 


a meghatározó internetszolgáltató cégekről. akik szintén Sun 
rendszereket használnak. A vezető elektronikus kereskedelernmel 
foglalkozó weboldalak tőbb mint fele ís Sun-rendszereken fut 
Legyen szó akár a nagyteljesítményű rendszereinkről, a Java 
Platformról vagy a robusztus Solaris operációs rendszerről, 

a Sun működteti a hálózati gazdaságot. Ráadásul. ren. 
delkezik mindazokkal a szolgáltatásokkal, melyek 
segítenek rendszerének gördülékeny és híba. 
mentes működtetésében. Sun. Pont, 
ami a világgal összeköt. 
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ESZKÖZ A CSAPATMUNKÁHOZ ! 


Az intormatika az elmúlt években nem csak felgyorsította, de át is formálta a vállala: 
tokon belüli információáramlást. Míg egy időben csupán a vezetők és az adminiszt- 
rációs irodák Íróasztalain állt terminál vagy PC, addig ma a cég tevékenységétől 


függetlenül kevés olyan munkakór van, ahol ne lenne a közelben legalább egy szá 


mitógép. Hiszen 
végzett munkát pedig regisztrálni, dokumentálni kell 


nte minden tevékenységhez információra van szükség, az el. 


velezés egyik általános jellemzője; 
hb 


alapon nem / 


hogy a felhasználók a levelek tö 
hátha kell még 
törlik. Így a postafiókok mérete és 
a tárolt dokumentumok száma gyor: ] 
tekszik. A GroupWise egyik 
e éppen ezért a keresés. 
Automatikusan tud archiválni, az 
archívumban pedig gyors, indexelt [ 


keresést végezni. Mej 


mappa szolgál a még munka alat 
lévő dokumentumok tárolásái 

A felhasználó elektronikus hat 
időnaplóján vezetheti uz elfoglaltsá 
it, találkozóit, kérhet figyelmezte. 
tést az egyes időpontok közeledté. 
ól. Az  ütemezéshez számtalan 


hasznos szolgáltatás kapcsolódik 
például meg lehet keresni, hogy leg. 
közelebb mikor ér rá u felhasználók 
adott csopor en tagja. 


A levelezőrendszer együttműkö. 
dik más hasonló szoftverekkel, pál; 
dául a Lotus cc:Mailjével és u Mic 
rosoft Exchango-dzsel, 

A GroupWise kiegészítő csoma 
ja (Enhancement Pack for Group. 


kezébtan 936 további ddig többé-kevésbé rosszul ( használó részletesen nyomon követ: osztott map. ! Wise) további lehetőségekkel 
tások atok. naplók hen levelének útját: mikor pákkal a felhasználók közös posta ( szíti ki a ndszer, Meg lehet vál. 
p E 
jexít dások meg a címzetthez, mikor nyitotta ki, ) fiókokat és címnyilvántartót hozhat- ) toztatni a felhasználói felületet, e 
álvette a ix PC 9 mikor törölte, kinek továbbította, és ! nak létre felhasználó több . postafiókhoz . is 
k knek Novell-megoldás így tovább. A postafiókba szinte A dokumentumtároló mappákkal ) hozzáférhet, stb. 
at AN. a rendszert k bármilyen dokumentum érkezhet a ( nyomon lehet követni az egyes do- ] 
A 1 első információáramlá- ) hagyományos e-mailen kívül: fax, ) kumentumállományok történetét: ki 
Ez  megokih ak ásához, valamennyi ( hangűzenet stb. Az elektronikus le- ! szerkesztette és mikor, stb. Külön Internetes kiadó és 
s vi ] folyamattervező 
rt szi E — ————  — — A felhasználók az intemeten keresz. 
an illeszk see A(iRIAHAJ szelssedsei ola MIT JG rül is hozzáférhetnek a postafiókjuk. 
k urmájyt sg [7 eles BasZzi[  hoz és határidőnaplójukhoz a Group. 
Sz ád HOLAMÁNOSE PZEK, SELTEE mi 
ak Fiai rem [eszes Ürvzor át ) Wise WcbAccess segítségével, bár 
f [ k $ Ménssén [doeoozy [atos 7607 milyen HTML 3-kompatibilis bön. 
II -Sszzu [a mnöme főczretttit szóből 
M ni úgy Tag at m CET 198 rosa bag atbommátog te OM? ] A WebPublisher olyan dokumen. 
A .k k  pevértágazát hire tumkezelő eszköz, amellyel a fel. 
rag esőt] iz —henrsn Hg . használók közvetlenül elhelyezhetik 
k k a Flow és ( TŰSZTABOT. jet [regi rsizamarttbeő dokumentumaikat az — intemeten 
k A ani. vélek tlészszei ered Telze kzália reszet vagy a cég intranetjén. Frissítésük 
z ik " Mindent az e-mailnek 9. mezt Pv jágátjálssáátszzűi szintén egyszerű, a WebPublisher 
x k jj B tóra Bamaszek azt automatikusan konvertálja a doku. 
n Az Postafiók (Universal ) ( ászt 7 mentumokát a HTML formátum és 
t k ki- ) Mailt központi dokumentum- ( gi a a szövegszerkesztő, például Word- 
al 


Perfect vagy MS Word formátuma 


Kezébe adjuk a megoldást! 


között. A. dokumentumokhoz hoz- 


Szetszabdalt 
az ITrendszerének 
működtetése? 


Elégedetlen a jelenlegi 
infrastruktúra 
teljesítményével? 


Felkészületlenek 
munkatársai 
az IT területén? 


Pénzkíidobásnak tartja 
az IT üzemeltetési 
költségeit? 


Nyugtalanul alszik? 


s agénytelmérés 

§ megvalósítás 

§ oktatás 

9 rendszernamogatás 

e teljeskörű hálózatmenedzement 


2 kommunikációs infrastruktúra 


4 


com 


NETUIORX 


£e 


zálférési parumétereket lehet hozzá: 
rendelni, ezek védik meg az illeték- 
telen belekintéstől, letöltéstől, 

Az általános dokumentumkeze- 
léshoz a szöveges formátum mellett 
ma már hozzátartoznak a képformá- 
tumok ís, A CroupWise Imaging a 
Xeroxszal és a WhetStone Technolo- 
gyval végzett közös fejlesztés ered. 
ménye. Támogatja a TWAIN szab- 
ványt, és maximum 24 bites szín- 
mélységgel tárolja a képeket, Tud 
az egyes képformárumok . között 
konvertálni, nagyítani, kicsinyíteni, 
nézőképet készíteni. 

A GroupwWise. Workílow a mun; 
kafölyamátok . tervezőeszköze. . A 
GroupWixe egy kís- és középválla 
latoknak szánt workílow modult tar- 
talmaz, a nugyvállalatoknak külön 
termékként kínálják az Integrated 
Workflow Professionalt 

A program grafikus felületen teszi 
lehetővé a különböző típusú — felté- 
teles, soros, párhuzamos, ciklikus — 
munkafolyamatok — tervezését és 


ökféle, a hálózatok kezelésé- 

hez, az internet használatát se- 

gitő szolgáltatáscsomagot tar- 
talmaz a BorderManager Enterprise 
Edition. Ezek egy része, mint az 
irányelv. (policy) alapú felügyelet 
vagy a gyorsítótár (proxy) alkalma 
zása a rendszergazda vagy a fel- 
használó életét könnyíti meg. A bíz- 
tonsági követelmények betartása ál- 
talában plusz terhet jelentenek min- 
denkinck, de mellőzésük kockázat- 
tal jár. Háromféle, a hálózatok és az 
intemet biztonságos használatát elő- 
segítő biztonsági szolgáltatáscso- 
maggal . rendelkezik a Border- 
Manager Enterprise Edition: ezek an 
hitelesítő (autentikációs) szolgálta. 
tások, védőgát-szolgáltatások, vala- 
mint a virtuális magánhálózatokat 
támogató szolgáltatások. 

Mennyire fontosak és mit tudnak 
ezek? A kérdésre azért nem lehet 
röviden és egyszerűen válaszolni, 
mert minden cég helyzete, belső 
infrastruktúrája eltérő, Laptársunk- 
nál, a Napi Gazdaságnál a Noreg 
Kft. végzett a külső betörések lehe- 
tóségét elemző biztonságtechnikai 
vizsgálatot, 

Először az eredeti állapotban 
tesztelték kívülről a hálózatot, majd 
Pedig a Novel) BorderManager vé- 
Gógátjának a beállítása, illetve az 
Úrválasztó újrakonfigurálása után, 


Mint a hackerek 


A Noreg mint az ISS (Intemet 
Security System) partnere az ISS 
Intemet Scánnerrel végezte a vizs. 
Fálatokat, A szoftver szimulálja a 
betőrést, azaz a "ma ismeretes összes 
módszen kipróbálva igyekszik be- 
4utnú a belső hálózatba információ. 
szerzés és/vagy a hálózat működé- 
Sének a megzavarása céljából, 

Az egyes vizsgálatokkal feltárt 
hiányosságokat három katogóriába 
torolják. Súlyos a probléma, ha le- 
hetővé válik a rendszetbe való beju- 
1ás, a hálózat vagy egyes gépek mű- 
ködésének a megzavarása, ez általá. 
ban azonnali intézkedést igényel, 

Közepesen súlyos hiányosságnak 


A GroupWise határídónaplója 
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nyomon követését. Ilyen lehet pél- [ hez. Egy  munkafolyamat-modell 


dául az értékesítési folyamat köve. 
tése a megrendelés beérkezésétől a 
kiszállításig, A gyártási folyamatok 
tervezéséhez u  FileNct Visual 
WorkFlow-ja illeszthető a rendszer. 


egyszerű utasításokkal hozható lét- 
re, kódírás nélkül. 

A Universal Mailboxszal való ín. 
tegrációja révén a megfelelő utasítá- 
sokat tartalmazó állományt automa- 


tkusan, a címnyilvántartás alapján 
elektronikus levélként küldi el a 
projekt résztvevőinek. Minden cse- [ 
ményt naplóz, például soros mo- 
dellnél azt, hagy melyik részivevő 
mikor kapta meg és mikor engodte 
tovább a dokarnentumot, A munka 
folyamat létrehozója figyelmezteté 
seker állíthat be, s ezeket a határ- ! 
idők közeledtével a rendszer auto. / 
matikusan elküldi a résztvevőknek 
A GroupWisc adminisztrátori fel. 
adatai megoldhatók a hagyományos 
NWAdmin programrnal, de az új 
HTTP protokolltámogatásnak kö. 
szönhetően. webböngészőből is. A 
rendszer a kritikus hibákról elektro. 
nikus levélben ís figyelmeztetheti az 
adminisztrátort. 
Novell címtárára, az NDS-re tá 


A GroupWisc a) 


Urility Pack különböző segédprog. 

Tamokat tartalmaz, a mentéshez és 
visszaállításboz. a vínusellenőrzés. 
hez. dokumentumkezeléshez és a 
Windows 2000-hez. A második a 
GrogpWoz BulletProo( Coal Szztf 
az AOL (America Online) kapcso- 
lathoz tartalmaz kiegészítés, a 
GroupWise Anywhere pedig a tév 

ha bozzáfétést texzi egyszerűbbé. 

A független piacelemző és 1 
nácsadó cég, a Butler Group a 
GroupWisc erőmégekéra énékele a 
Jó dokumeniumkezelést, az egy pont 
ról admiruszírálhatóságot az NDS-en 
keresztül, a külső gyártók termékei 
nek a támogatását és az alacsony 
birtoklási költséget. A gyengeségek 
közé sorolta az NDS szükségesség 
(ami némileg ellentmond az 


maszkodik. de használható, nélküle 
ís, ekkor a GroupWisc saját névki 
szolgálóját (name server) használja 

Ez év első negyedében két kiegé- 
szítócsomagot bocsátott ki a Croap- 
Wisz-hoz a Novell. A GroupWise 


Mit tárhat fel egy biztonsági felmérés? 


ÉDŐGÁT ELŐTT ÉS UTÁN 


minősül, ha működési zavar, illetve 
bejutás nem lehetséges ugyan, de 
olyan információkat lehet gyűjteni, 
amelyek a későbbi próbálkozások- 
hoz felhasználhatóak. 

A harmadik kategóriába a kiscbb, 
kevésbé fontos információk meg; 
szerzését lehetővé tévő hiányossá- 
gok tartoznak. 

A szerkesztőség hálózata egysze 
rű, egy útválasztóval kapcsolódik az 
intemetszolgáltató hálózatához, az 
útválasztó pedig közvetlen kapcso- 
latban van a szerkesztőségben hasz- 
nált PC-kkel, amelyeken Windows 
95 működött. Az első vizsgálatnál az 
ISS Scanner 5.81 verzióját néhány 
védőgátteszttel kiegészítve az inter: 
netszolgáltató egyik gépén futtatták 


Támadási pontok 


Az eredmények szerint a rendszer 
leggyengébb pontja a Windows95 
operációs rendszer, amely három, 
súlyos kategóriába tartozó támudás- 
sal szemben védtelen, 

1. Halálos Ping (Ping of Death). 
Ez egy ICMP válaszcsomag, amely 
nagyobb mint 64 kilobájt. A speci. 
fikáció tiltja ekkora csomagnak ai lét: 
rehozását, de mivel az IP-csomagok 
kisebb, a fizikai hálózatnak (például 
Ethernet). megfelelő . csomagokra 
lózat továbbítja őket 
ósszeállítja a 
csomagot, az a puffer túlcsordulását 
okozza. Ez az adott rendszertől füg. 
£ően különböző hibákat okoz: Jefa. 
gyasztja, újraindítja a rendszert. Ez 
a fajta támadás, amikor a csomag 
túlcsordulást okoz, mert a mérete 
nagyobb a megengedettnél, bármely 
IP protokolinál előfordulhat, nem. 
csak az ICMP esetén. 

Megoldás: telepíteni kell a meg: 
felelő javítócsomagot, A Windows 
95-nél ez nem lehetséges, át kell 
térni védettebb operációs rendszer- 
re. Bizonyos, védőgátfunkciókkal is 
rendelkező útválasztókat lehet úgy 
konfigurálni, hogy ne engedjék be a 
hálózatra az ílyen csomagokat. 

2. Egymást átfodő, rövid IP-cso- 
magok (Teardrop IP fragmentation 


overlap). A támadás inkonzisztens 
IP-datagramok sorozatából úll. Az. 
első csomag paraméterei helyesek, 
az utána következők azonban a pára- 
métereik szerint részben átfedik az 
elsőt, a hosszuk azonban csak 1-2 


nak tüntetheti fel magát. Ezt olyan 
egyszerű szolgáltatásoknál használ; 
harja ki, mint az rsh vagy az riogin, 
mivel ezeknél csupán az IP-cím 
alapján azonosítja a másik felet a ki. 
szolgáló. 


A BorderManager gyorsítótárának a beállítása az NWAdmin programmal 


bájt Bizonyos mennyiségű il 
Sorozat beérkezésére az. operációs 
rendszerek lefagyással, újraindulás- 
sal reagálnak, A Windows NT ma- 
xímum 50 csomagig bírja, a Linux. 
nak elég néhány darab is. 

A megoldás ugyanaz, mint az 1. 
típus esetén. 

3. Teljesíthetetlen szolgáltatáské. 
rés (Land deninl of service amuck), 
A csomag képtelen paraméterekkel 
érkezik, a forrás és a cél IP-cím 
ugyanaz, egyforma a forrás és a cél 
portcím is. Ilyen csomagok soroza- 
tával sok rendszert le lehet fagyasz 
tani. A megoldás ítt ís hasonló, mint 
az első két esetben. 

A teszt az elsősorban információ. 
szerzésre alkalmat udó, közepes sú 
Iyosságú hiányosságok közül a kö- 
vetkezőket derítette fel; 

4 Előre látható a TOP sorozat. 
Amennyiben a TCP üzenetek soro 
zma előre kiszámítható, akkor a t4- 
madó hamis üzenetek küldésével a 
hálózaton belüli, híteles kiszolgáló- 


4 A Chargen port (19-es port) en. 
gedélyezett volt és működött A 
Chargen szolgáltatás vagy port, ha 
engedélyezett, egyfajta csomagge 
nerátorként működik, amely folya: 
matosan ASCII kódsorozatot tartal 
mazó csomagokat küld a hálózaton, 
A támadó egy hamis IP-címet tartal. 
mazó kéréssel aktivizálhatja a por 
lot és a csomagokat a hamis IP: 
címre küldve eláraszthatja a hálózat 
bármelyik gépének bármely portját 
velük. Ez egyrészt terheli ua hálóza 
tot, másrészt, ha az elárasztott port 
engedélyezett, jó esély van a kiszol- 
gúló túlterhelésére és lefag, 
ra. Megoldás: a port letiltás 
$ Az Echo szolgáltatás (7-es port) 
engedélyezett volt és működött. Az 
Echo port vagy szolgáltatás nevé. 
nek megfelelően egyszerűen vissza- 
küldi a hozzá érkezett csomagokat, 
lényegében az ICMP. protakollos 
ping TCP-megfeletője. Ha például a 
korábban. említett sesömaggenerd. 
tor" portot akrivizáljuk, és egy Echo. 


között említett megállapításnak: 


] 57. hogy a Lotus és a Microsodt ba 


sanló funkciójú termékével kell ver 
] senyeznie, bár ez inkább a piacot, é: 
( nem a terméket jellemzi. 

i €C2.8. 


portra irányítjuk. akkor a terhelé 
révén alaposan lelassíthatjuk a h 
zatot. Megoldás: a port letiltása 
védőgátak és az ilyen funkció 
] rendelkező útvál 
hatóak úgy, b 
19-es és a 7-es portra érkező csoma 
gokat, de ez csak a külső támadás 
ellen jelent védelmet. A biztonság 
szakemberek gyakran hangsúlya; 
zák, hogy a hálózati támadások 70 


százaléka a belső hálózatról indi 
$ A lekérdező szolgáltatás (finger 
service) aktív volt. Ez a szolgáltatás 


lehetővé teszi, hogy egy kiszolg: 
tól — és ehhez csupán az IP-cimé 
kell tudni — lekérdezzűk az éppen 
bejelentkezett felhasználók nevét. A 
felhasználónév tében pedig 
lekérdezhetjük a nyilvántartott ada 
tait, mikor jelentkezett be és k 

(A jelszavát nem 


Megoldás: a 


szolgáltatás letiltása va; 
kérdezhető információ 
9. Működött az úrvonal-informác 
szolgáltatás (traceroute). Ez 


arlátozás; 


) gáltatás lehetővé teszi, hogy végig 
kövessük a csomag útját a célig, azt 
hogy milyen kiszolgálókan és útvá 
lasztókon halad keresztül, Ameny 


nyiben a védőgát átengedi ezeket a 
) csomagokat, a támadó feltérképe: 

heti a belső hálózat topológsáját 
Megoldás: az ilyen csomagok beju 


tásának a letiltása a védőgáton 


Védőgát mögött 


A második vizsgálat előtt a Nor 
Magyarország szakemberei 
lasztó és belső bálózat közé 
tottak egy BorderM 
tat. A vizsgálat súlyos hiányosságot 
nem mutatott ki. a felesleges szol 
gáltatások (echo, finger stb.) miatt 
néhány közepes és kisebb problé 
mát észleltek, Két port a védőgát 
nyitva volt, az egyik támadásával a 
védőgáton — hibaüzenetet — lehetett 
produkálni. A Noreg szakvélemé. 
nye szerint a védőgát beállításával a 
hálózat védettsége megfelelő szintű 
lett, a súlyos támadások ellen vé. 
dett 


Csórián Sándor 


HIRDETÉS 


! NetWare Cluster Services (NCS) 


A NetWare Cluster Services" (NCS) lehetővé teszi, 
hogy különálló hálózati szerverek együrtműködhesse- 
nek a célból, hogy magas rendelkezésre állású hozzá- 
férést biztosítsanak a felhasználók számára a kritikus 
fontosságú hálózati erőforrásokhoz - az adatokhoz, az 
alkalmazásokhoz és más szolgáltatásokhoz. Ha a 
cluster egy hálózati szervere (csomópontja) meg ís hi- 
básodik, a cluster egy másik csomópontja automatiku- 
san átveszi a meghibásodott csomópont által biztosí- 
tott erőforrásokkal és szolgáltatásokkal kapcsolatos 
teendőket, így a clusterbe kötött erőforrások rendkívül 
magas szintű rendelkezésre állása biztosítható. 

Az NCS valódi, többesomópontos clustermegoldás, 
amelyik clusterenként 32 csomópont kezelésére ké- 
pes. Ennek eredményeképpen az NCS nemcsak, hogy 
magasabb szintű rendelkezésre állást képes biztosíta 
ni, mint más Intel alapú clusterrendszerek, hanem mi- 
vel képes a meghibásodott csomópont erőforrásainak 
szétosztására több csomópont között, a hálózat műkö- 
dése lényeges teljesítménycsökkenés nélkül folytatódik. 

A ciustenmegoldások a vásárlók a hálózati erőforrá- 
sok magas rendelkezésre állás iránti igényére való 
közvetlen válaszként születtek. A magas rendelkezés- 
re állás biztosításának elsődleges célja. hogy a hálóza- 
ti felhasználók folyamatosan hozzájuthassanak igé- 
nyelt adataikhoz, alkalmazásaikhoz és szolgáltatászik- 
hoz. A magas rendelkezésre állás ellensége minden, 
ami megakadályozza, hogy a felhasználók elérhessék 
a hálózati erőforrásokat. A hozzáférés számos okból 
meghiúsulhat 


" A rendszer hardverelemeinek fizikai meghíbáso- 
dása 

" A rendszerszoftver vagy -hardver tervezési hibái 

" A hálózatfelügyelet és üzemeltetés során vétett 
emben hiba 

" Környezeti problémák, a hátórendszer meghibá- 
sodásától kezdve egészen a természeti kataszíró- 
fákig 

" Az előre betervezett karbantartás miatti lekapcso- 
lások 


Álljanak le bármely okból is a hálózati erőforrások, 
ez szinte bármely szervezet számára profitveszteség- 
gel jár. Egy szervezet belső rendszereinek leállása ál- 
talában a termelékenység csökkenését eredményezi. A 
külső rendszerek — például az c-kereskedelmi webhe. 
lyek — leállása nemcsak rövid távú bevételvesztesé. 
gekkel járhat, hanem hosszú távon is megtépázhatja a 
vásártók megelégedettségét. 

A rendszerleállás elleni harc céljs, hogy különféle 
megoldásokkal csökkentse a rendszermeghibásodáso- 
jat, illetve csökkentse a szerverek meghibásodásából 
vagy a rendszer karbantartásának miat- 
ti leállásokat. A NetWare Cbuster Services mindkét ol: 
dalon bozzájánal a rendszer mennél nagyobb űzem. 
sdejtö- :. a legjobb választást biztosítva a magas ren- 
delkez Allászó ciusterrendszerek között. 


Előnyök 


Magas rendelkezésre állás 
Ha leáll egy hálózati szerver, az NCS átlátszó módon és 


Jellemzők 


Többcsomópontos elosztott helyreállás 
Egy csomópont leállásakor az elosztott helyreállási 


többesomópontas 
helyreállási képesség - a Novell terminológiájával a Fan- 
0ut FailoverV - biztosítja, hogy a felhasználók még akkor 
ús hozzáférhessenek az erőforrásokhoz, ha a cluster egynél 
több csomópontja romlik el. A megosztott tárolórendsze- 
reket basználó elusterekben a túlélő csomópontok fel fog- 
ják kapcsolni a meghibásodott csomópontok köteteit, és 
aktiválják az összes olyan eluster-erőforrást — például 
szerveralkalmazáxt — amelyeket a meghibásodott csomó- 
Pontok biztosítottak. 


Átlátszó kliens-újrakapcsolódás 

A csomópontok meghibásodása esetén az adott csomó- 
pontra bejelentkezett NetWare-kliensek automatikusan és 
a felhasználó számára átlátszó módon újracsatlakoznak a 
"meghibásodott csomópont feladatait átvevő túlélő csomó. 
Ponthoz. Megmaradnak a felhasználók meghajtó-hozzá- 
rendelései, valamint a Win95/98-kliensek nyitott fájljai és 
fájllezárásai. A tranzakciókövetést használó szerver alapú 
alkalmazások esetén beállítható, hogy meghibásodás ese- 
tén a tranzakciók a felhasználó számára láthatatlanul hely- 
reálljanak. 
Nincs szükség leállásra 
a szerver karbani 

A NarWarc Cluster Serviceszel a normális karbantartási 
feladatok elvégzése alatt is folyamatosan hasnzálhatják a 
felhasználók a cluster hálózati erőforrásait. Az egyes szer- 
verek leállítása előtt a rendszergazdák átadhatják az adott 
szerver cluster-erőforrásait a cluster egy másik NetWare 
szerverének. 


Készen vehető hardver 

A NalWarc Cluster Services nem igényel semmilyen 
speciális, egyedi hardvereszközt. Kizárólag a készen vásá- 
rolható Iniel-architektúrájú rendszereket igényli, valamint 
€gy sor szabványos — Fibre Channel, Szrial Storage Archi- 
tccture (SSA) vagy SCSI-technológiára épülő — lemezaj- 
rendszert. Az NCS-sel ezek a szabványos tárolóeszközök 
tárolóterület-hálózatokká (Storage Area Networks, SANS) 
szervezhetők. 


A jogosultságok automatikus átmozgatása 

Amikor egy clustercsomópont átveszi egy másik, meg- 
hibásodoti csomópont eróforrásait, ez utóbbi hozzáférési 
jogai automatikusan átszállnak a túlélő csomópontra. Így a 
felhasználók továbbra ís használhatják a számukra kiosz- 
tot adatokat és szolgáltatásokat. 


NSS-kezelés 

Azáltal, bogy a NetWare Cluster Services kezeli az 
NSS$-köteteket is. lényegesen gyorsabban kapcsolhatják 
fel a túlélő csomópontok a meghibásodott csomópant kö- 
tetett, 


Egypontos felügyelet 


jelzéseket küldenek a master csomópont felé, 


(heartbezt) 
5 a master ís hasonló üzenetekkel tudatja. hogy még élet. 


ben van. Ez a folyamatos kommunikáció szolgál a csomó. 


rekről szól, Az I, 2 és 3 jelű webszerverek Intermet- 
hozzáférést, postát és más szolgáltatásokat biztosítanak, 
különféle webhelyek számára. Jelenleg az 1-es webszerve- 
ren csak az A és B jelű webhelyek erőforrásai futnak. 


tve az 1 
b 30 A 
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1. ábra: Normális működés 


Bár c két webhely alapvetően az 1-es webszerveren fut, 
az erőforrások úgy vannak beállítva, hogy meghibásodás 
esetén képesek legyenek a cluster más csomópontjain ís 
futni. Ha az 1-es webszerver leáll, akkor ezek az erőforrá- 
sok átkerülnek a a cluster más csomópontjaira, a 2. ábrán 
látható módon: 


ao 
té 


2. ábra: Az I. sz. szerver kiesése után. 


Az A webhely erőforrásai a 2-es, a B webhelyé pedig a 
3-asra kerülnek át. Közben a szükséges IP-címek, jogosult- 
ságok és licencek szintén átkerülnek a megfelelő szerverekre. 

Az NCS-sel ez a helyreállási folyamat igen gyorsan le. 
zajlik — a felhasználók gyakorlatilag másodperceken belül 
újra használhatják az Intemetet és minden mást. A legtőbb 
esetben fel sem fog tűnni számukra, hogy átmenetileg el- 
veszítették a kapcsolatot az erőforrásokkal. 

Ugyanezen példánál maradva, ha a probléma megszűnt, 
az 1-es webszerver újra visszakerülhet a elusterbe. Ekkor — 


INTEGRÁLT VÁLLALATI RENDSZER 


Nem kell különösebben részletezni, hogy miért fontos az integráció a hálózati megoldások területén. A leg- 
kézzelfoghatóbb okot a költségekben találhatjuk, mivel egy számítástechnikai hálózat összköltségének 
több mint 70 százalékát a hálózatmenedzsment teszi ki. Az sem elhanyagolható azonban, hogy egy integ- 
rált és átgondoltan tervezett hálózattal sokoldalú és rugalmas megoldáshoz lehet jutni. 


az összes hálózati erőforrás 

(adatok, alkalmazások, nyom- 
tatók vagy az intemet) mindenki 
számám elérhető legyen, és a fel- 
használóknak ne kelljen a szükséges 
erőforrások helyével és elérhetősé- 
gével tóródniük. Amennyiben mind- 
ez láthatatlan a felhasználók és 
könnyen átlátható a rendszergazdák 
számára, a rendszer könnyen átte- 
kinthetővé és felügyelhetővé, vala- 
mint biztonságosabbá válik. 


Egy példa 


A tipikus vállalati hálózat sok, egy- 
mással nehézkesen kommunikáló 
hálózati megoldásból áll össze: tar- 
talmaz esetleg régi nagygépeket, 
Unix alapú gépeket, Windows NT 
kiszolgálókat, linuxos  megoldáso- 
kat, taralmaz NetWare alapú loká- 
Tis hálózatokat az állományok és a 
nyomtatók megosztására, elipperes 
programok futtatására, valamint in- 
temetkapcsolatot biztosít a vállalati 
dolgozók egy részének. A különbő- 
ző rendszerek kis szigetekként mű- 
ködnek a cégen belül, külön adatbá- 
zisokkal, külön karbantartással. A 
számítástechnikai hálózat felügye- 
lete így nagyon sok szakembert és 
Sok utánajárást igényel. 
Új dolgozó felvételekor tehát a 
azdáknak — sok dolguk 
akad, Ha az illető munkája miatt 
kénytelen több kiszolgálót is igény- 
be venni, akkor minden egyes szol- 
gáltatáslroz meg kell kérnie egy-egy 


BEs hálózat célja az, hogy 


adminisztrátort, hogy a kiszolgáló- 
Ján indítsa el az adminisztrációs 


programot, vegye fel a felhasználót, 


— könnyen hozzáférhető helyen tá- 
rolja. Végeredményűl tehát kapunk 


! 


§ 


egy nem túlzottan elégedett felhasz- 
nálót, és egy nehézkesen mene- 
dzselt, gyenge biztonságú számítás- 
technikai rendszert. De menjünk to- 
vább! Mi történik, ha ugyanennek a 
felhasználónak a jogosultságait ki 
szeretnénk gyűjteni, és kíváncsiak 
Vagyunk arra, hogy mely hálózati 
erőforrást, alkalmazást mikor és 
mennyi ideig használja? Négy kü- 


lönböző helyen kell beállítani az 
adatgyűjtést — és esetleg négy kü- 
lönböző formátumú jelemést ka- 
Punk, amelyek összefésülése ís időt 
vesz igénybe. Mi történik, ha a dol- 
gozó elhagyja a vállalatot? Elég 
nagy az esélye, hogy a sok azonosí- 
tójából egyet-kettőt elfelejtenek meg- 
szüntetni, és még hónapokkal ké- 
sőbb ís be tud lépni a rendszerbe. 


Mi történik, ha az illető új feladatot 
kap, és ezért egy másik részleghez 
kerül? A régi azonosítót és az 
összes beállítást meg kell szüntetni, 
és az új helyen mindent újból létre 
kell hozni. A legnagyobb gondot 
azonban a továbbfejlődés biztosítá- 
5a jelenti, A fenti példában nehéz- 
kes például egy egységes levelező- 
rendszer telepítése, mivel nics olyan 


MIRE JÓ AZ EGYSÉGES CÍMTÁR? 
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alap, amely , mindent" tud a háló. 
zatról, azaz nincs olyan adatbázis, 
amely strukturáltan tartalmazná az 
összes potenciális felhasználót. 


Megoldás: közös címtár 


A Novell a fenti problémákra dal- 
gozta ki az NDS- 
(Novell Directory Services). A 


meglévő NetWare kiszolgálókon tá- 
rolt információ teljes egészében át- 
tehető az NDS-be, és több Unix- 
gyártó ís átvette az NDS technoló- 
giát. Az NDS elérhető a Windows 
NT, a Sun, az IBM, valamint a Lí- 
mux rendszerekben, és feltehetően 
megjelenik a Compag Truő4 Unixá- 
ban is. A Windows NT-s és a sola- 
risos változat az NDS Corporate 
Edition elnevezésű termék része- 
ként érhető el. 

Jó néhány hálózatieszköz-gyártó 
cég (Cisco, 3Com, Locent, Nortel), 
Valamint . intemetes — szolgáltatók 
(CNN, AOL, AltaVista) használják 
És támogatják az NDS-t. 

Az NDS azonban csak az integ- 
rált vállalati rendszer első eleme. 
Segítségével létrehozható egy olyan 
szoftvergerinc, amely a cég minden 
dolgozója számára biztosítja a szük- 
séges erőforrások elérését és hasz 
nálatát, de megszületett az az alap 
is, amelyen a rendszer tovább képes 
fejlődni. 


Hálózattelügyelet 


Egy nagy kiterjedésű hálózatnál a 
felügyelettel kapcsolatos feladatok 
— ilyen például a rendelkezésre állás 
biztosítása — komoly munkát jelen- 
tenek. A hálózati eszközök figyelé- 
a hálózati forgalom ellenőrzése, 
a kiszolgálók és a munkállomások 
figyelése, a vírusok elleni védekezés, 
mind-mind a megoldandó feladatok 
közé tartozik. Az NDS-re csatolha- 
tó  hálózatmenedzsment-szoftverek 
(ManageWise, a ZENworks család) 
használatával megoldható egypon- 
1os felügyelet, az alkalmazások köz 
Ponti telepítése és a hálózati forga- 
lom elemzése és befolyásolása is. A 
különböző felügyeleti programok 
képesek automatikusan felderíteni a 
kiszolgálók többféle hibáját, lehető- 
séget nyújtanak küszöbértékek beál- 


sabb. A ZENwoxks esetében a fel- 
ügyeicti funkciók közé tartozik tőb- 
bek között az egyes alkalmazások 
indítása a távoli gépen, képermyűát 
vétel, állományok másolása, vala 
mint a szoftverfelügyetet A megol 
dással az alkalmazások egyszerűen 
telepíthetők, a verziók frissíthetők, 
és szabványosíthatók bizonyos al 
kaimazáskonfigurációk. A rendszez- 
gazdának tehát nem kell többé vé 
igjárnia és egyenként konfigurál 
nia a munkaállomásokat 


Csoportmunka 


Kézenfekvő, hogy az NDS-ben 
megtestesülő adatbázist - például 
címliszaként — egy csoportmunica- 
támogató szoftver is könnyedén ki- 
Az NDS adatbázisban 
a felhasználók információi a vállalat 
szervezeti felépítésének megfelelő 
formában vannak tárolva, így egy 
szerűen a levelezés engedélyezésé- 
vel készen All a csoportmunka-tá- 
mogató szoftver felhasználóinak lis. 
tája, és ezzel együtt a címjegyzék is. 
Az ügyféloldali modul üzembe he. 
lyezésénél szintén használható az 
NDS síruktúra, hiszen a már em- 
lített ZENworksszel ez központilag 
tel lő az összes érintett számá- 
ra. Így egy ilyen szoftver bevezeté- 
sének ideje jelentősen lerővidül 


Internetelérés 


Három területen rud hatékonyabban 
működni egy NDS alapú hálózzt az 
interneteléréssel kapcsolatosan. A 
teljesítménnyel kapcsolatos gondok 
az intemetkapcsolat sebessége miatt 
szoktak adódni. A sávszélességet az 
úgynevezett Proxy Cache funkció 
val lehet a Novell termékekben nö- 
velni, úgy, hogy a letöltött informá 
ciők egy részét a kiszolgálók tárol. 
ják, így az ismétlődő kérések ki 
szolgálásához nem kell feltétlenül 
kilépni az internetre. A másik prob- 
lémakör a biztonság kérdése. A vé- 
dőgátakon különböző szinteken be- 
Állítható korlátozások segítségével 
az elérés biztonságosabbá tehető. A 
Novell BorderManager termékének 
címiranszlációs funkciójával a háló- 
zaton belüli címek elrejthetők, és 
ezzel a belső háló védettebbé válik 
Az intemetelérés harmadik problé- 
mája a kapcsolat irányíthatósága . E 
funkcióhoz feltétlenül szükséges az 
NDS-re épülő hálózat. Ugyanis ek- 
kor az alkalmazottak int 
csolatait akár egyenként, akár fel- 
használói szervezeti 
egységenként lehet felügyelni. Bár. 
hol is legyen a felhasználó, bármely 
munkaállomást használja is a cégen 
belül, ugyanazok a jogusultságok 
érvényesek rá. 

Az integrált vállalati rendszer ter- 
mészetesen nem ér véget a fenti 


integrációja olyan további területek, 
amelyekre az NDS segítségével a 


Novell megoldást kínál. x 
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sen áttérnek a NotWarw 5. 1-re. 

Mit tehet az informatikus, ha az általa támogatott felhasználók jó része évről évre cserélődik, ezért állandóan fris- zársz readetbtkrmger ket ezi 

sítenie kell rendszerét? Ezzel a kérdéssel (is) szembe kellett nézniük a Közép-Európai Egyetem (CEU) informati- [orgazdák életét a megfelelő fel 

kai szakembereinek. A választ a rendszerfelügyelet minél nagyobb fokú automatizálásában találták meg. ügyeleti eszközök alkalmazása nél. 
kül. Ezért például már megjelenésé. 

ly az összes in- ) nek pillanatától használják a Novell 


lőtti megala- ) lyét. a Nádor utcai házrömböt; nem ( rom egységben háromféle levelező. [ Support Unit), an 
Pílása óta elkötelezett Novell- ) sokkal a költözés utám tértek át rendszer működött; a Nyílt Társ: tézményt kiszolgálja 
elhasználó a CEU és a hozzá ! NerWare 4-re, számos kiszolgálót ! lom Intézetében (OSI) ce:Mail, a Az ITSU megalakulása után a há. 
nzetközi . Menodzserképzőben ( lózati infrastruktúra jelentősen bő. 


Directory Servicest (NDS). Óriási 


kapcsolódó intézmények - kezdte ) vásároltak a megnövekedett ígé- [ N. 
az ismertetést Karzár Katalin ni nyek kielégítésére Í aMC) Microsofi Exchange, míg ) vülr mára 17 kiszolgáló működik, 
bízott informatikai igazgató. A hós- ) Sokáig nem volt egységes infor- ( magán az egyetemen és az Archi: ) több. telephelyen (az egyetemnek 
n NetWare 3-at futta- ) matikai stratégiája az egyetemnek ! vumban (OSA) Pegasus Mail, Ez ) van egy kollégiuma a Kereposi 
És a vele szoros kapcsolatban lévő ) akkor változott meg, amikor két és ! úton); az állandó felhasználói lét 


korban egyetk 


tó szerver szolgálta ki az akkor m 
jú oktatói gárda és ) miézményeknek; még az egyes im. ] fél éve az informatikai csapatokat a ) szám megközelíti az 1500-at, c 
A rendszer akkor ) tézmények ís külön támogatói css- ) CEU Rt. égisze alatt egyetlen szer. ) hez állandóan jönnek ideiglenes fel: 


vekedéspek, amikor ) pattal rendelkeztek, ez pedig egye- ) vezeté vonták ösze: cz lett az ! használók, például a nyári kurzu 
5da vezetett, bogy há- ! TTSU (Information . Technology ! sokra érkező diákok; az ő létszámuk 


lalta mostani he- ! bek melle 


A HOZZÁÉRTÉS BIZTONSÁGA! 


in megbízott informati. 


kai igazgató 


segítség ez számunkra, hiszen a 17 
kiszolgálót, az összes állomány; 
nyomtató- és levelezőszolgáltatást, 
a felhasználókat, mindent egyetk 
pontból, a NWAdmin segítségével 
tudunk felügyelni", mondta Kaszás 
Katalin. Nagyon fontos számukra, 
bogy a felhasználókat központilag 
lehet adminisztrálni; ez tette lehető- 
vé, hogy a több mint ezer felhasz- 
náló számára egyetlen rendszergaz- 
da kezelje a jogosultságokat, ő ve- 
gye fel őket a rendszerbe, és intézze 
minden ügyes-bajos dolgukat. Az 
) ügyféloldali támogatási nyolc tech. 
ÚT nikai asszisztens végzi. A NerWarc 
5-re való átállás új lehetőségeket te- 
remt az adminisztráció ferén ix 
egyes jogköröket és ezzel feladato. 
kat lehet delegálni az alacsonyabb 
szintekre, így az asszisztensek vé. 
gezhetik például a jelszavak meg; 
változtatását; ettől függetlenül az új 
felhasználók felvétele a rendszerben 
megmarad az egy rendszergazda jo. 
gosultságának 
Komoly szerepet játszik a rend 
szerfelügyeletben a ZENworks és a 
 ManageWise is. Előbbi volt talán az 
első olyan kiegészítő szoftver, ame. 
lyet a NetWare és az NDS után be: 
vezettek a CEU-nál. Erre elsősor 
ban a számítógéptermek kinlakítás; 
Kézzelfogható előnyeink. miatt volt szükség: a diákok számá. 
ra berendeztek számítástechnikai la 
boratóriumokat, ezekben most már 
közel 200. munkaállomás üzemel. 
Í Védeni kellen őket az illetéktelen 
behatolástól, az elállítástól, az. át 
konfigurálástól. Mindezekre. kínál 
OLGÁLAT: jó. megoldást a ZENworks: csak 
azokat a felhasználókat engedi be. 
akiknek van érvényer NetWarc- 


COMP Számítástechnikai Rt. átalánydíjas szerződés és eseti megbízás alapján vállalja harmadik 
állított számítástechnikai eszközök javítását. 


KÖZPONTOSÍTOTT ÜGYFÉL 
$-18h között CNE, MCR MCSE mérnőkökkel 


- Székesfehérváron és Budapesten folyamatos hotline azonosítójuk. Belépés után a diákok 
- elektronikus helpdesk csatlakozás. a CGroupWise4 és az Application 
Launcherbe felvett alkalmazásokat 
J2 a 320-9406-os budapesti telefonszámot, keresse fel honlapunkat: wwwalbacomp.hu, ta tudják fettatni 


Ma mintegy 120-130 alkalmazás 
érhető el a Launcherből: ezekre ál: 
talában korlátlan felhasználói licen 


on e-mail címünkre: albapalettaralbacomp.hu. ] 


Albacomp Számítástechnikai Rt. ce van az egyetemnek, amely — ok 
tatási intézmény lévén — amúgy ís 
komoly kedvezménnyel jut a szoft. 
verekhez (beleértve a Novell-termé. 
keket ís). A Manage Wisc-ot alapve: 

ezínegítzzmsz egg 1139 Budupest tően a kiszolgálók felügyeletére 

A uta9 Frangepán u. 8-I0. használják, igénybe véve hibameg: 

ALBAGDMP Tel: SZZJ315-4l6 TA: (1)350-8122 előző, elemző képcsségeit. Ezzel 
errdmagin emet várddtezyte Fec (22)327.S32 TA/fzc(1)320346 — Miskolc - Salgótarján - Veszprém még nincs vége a CEU-nál használt 


Novell-szoftverek . listájának. Az 
a — — § egyetem Windows NT alapú pénz 


ügyi rendszert alkalmaz: ezek fel- 
használóinak színtén szükségük van 
Ántermetkapcsolatra, elektronikus le- 
velezéste, a rendszert viszont meg 
kell védeni a behatolóktól, Erre a 
BorderManugert vették. igénybes 
minden, a pénzügyi rendszert is ful- 
tató felhasználó egy védőgát mögött 
dolgozik, és azon keresztül éri el az 
intemetot; a biztonságot csomag: 
szűréssel tovább fokozták. A már 
említed különféle levelezőprogra- 
mokat GroupWise-ru cserélték. le; 
ebből most már az 5.5-ös verziót 
használják. A terméknek elsősorban 
az. elektronikus postai funkciói 
hasznosítják, de sokan kiaknázzák a 
munkacsoportos . lehetőségeket . is. 
Arnvis van mód, hogy a felhasználó 
az intemeten keresztül, kívülről je- 
lentkezzen be. a GroupWise-ba, 
azaz gyakorlatilag bárhol van a vilá- 
Kon, egy böngészővel ellátott gép 
segítségével el tudja ölvasni leve- 
leit. Az intemetelérés az egyetemen 
proxy gépeken keresztül történik, a 
kapcsolat. felgyorsítását pedig egy 


Internet Caching Server (ICS) beál- 
Iításával érték el. Ez figyeli a leg- 
gyakrabban használt oldalakat, azo- 
kat éjszaka letölti, így másnap már 
saját átmeneti tárolójából tudja tel- 
jesíteni a kéréseket, jócskán fel- 
kyorsítva ezzel a böngészést, Éppen 
nemrégiben szereztek be egy sokkal 
nagyobb teljesítményű ICS-t; ezt te- 
lepítik a központi épületben, míg a 
régi kisebb kikerül a kollégiumba. 
Kaszás Katalin szerint. tulajdon- 
képpen sohasem volt igazán kérdé- 
scs, hogy az újabb és újabb ígé- 
nyekre a Novell kínálta megoldáso- 
kat válasszák. A levelezőrendszer 
kiválasztásánál annak idején szóba 
került a Lotus Notes is, dea 
GroupWise jobban megfelelt az ígé- 
nyeknek, hatékonyabbnak és nem 
ttolsósorban olcsóbbnak bizonyult. 
Ugyanez igaz a többi komponensre 
is, Az egységes környezetnek több 
előnye is van: egyrészt könnyebb 
felügyelni, karbantartani, másrészt 
Sokkal megbízhatóbban . működik, 
mint egy heterogén rendszer. , Ez 


LÉPÉST TARTVA A 


agyon fontos terület az Alba- 

comp stratégiájában a Novell 

és annak termékválasztéka — 
szögezte le Sali Róbert, a cég rend- 
szerintegrációs igazgatója, Ezen be- 
1ül nem csupán a szoftverek értéke- 
sítésével, hanem azok implementá- 
lísával is foglalkoznak, ami magába 
foglaljá a rendszerterv írását vagy 
az infrastruktúra megtervezését A 
magyar informatikai piachoz elvá- 
laszthatatlanul hozzátartoznak a 
Novell-szoftverek, folytatta Sali, így 
egy nagy rendszerintegrátor számá- 
ma sem lehetnek közömbösek ezek a 
termékek. ,A Novell-technológiák 
támogatása nélkül nem élnénk meg 
A piacon", tette hozzá. A NetWare 
3.x letarolta a magyar hálózati pia- 
tot, és akik akkor lettek NovelI-fel- 
használók, azok továbbra ís kítarta- 
nak a platform mellett, igénylik az 
új változatokat, a bővítéseket, 

Valamivel később a NetWare 4 az 
NDS-sel hódított, hiszen hasonló 
címtárszolgáltatás akkoriban még 
nem valt a piacon, Ezeknek a régi 
felhasználóknak a kiszolgálása, tá- 
mogatása létfontosságú . az Alba- 
comp számára is, hiszen komoly 
Pénzt hoz a házhoz, mondta a rend- 
szerintegrációs igazgató. 

Sali úgy véli, cége kimondottan 
Jó az NDS-migrációs projektekben, 
ilyet már több nagy ügyfélnél ís vé. 
keztek. Ekkor rendszerint korábban 
különálló . címtárak . egyesítéséről 
van szó, ami alapos tervezési mun- 
kát igényel, A kommunikációs költ- 

gek csökkenése azzal (is) jár, 
hogy mind több cég igyekszik ösz- 
szekapcsolni . korábban. önállóan 
Működő helyi hálózatait. Az ezek. 
ben kislakított címtárak  összeol- 
Vasztása szép rendszermérnöki fel- 
adat"; a felhasználó számára az erő- 
források . cégszínten . megvalósuló 
egységes kezelése jelenti az előnyt. 
Több xikéres GroupWixe-projektet 
59 Maga mögöt tudhat az Alba 
comp: ezekben a levelezési rendszer 
kiépítése még triviális munkának 
Számíthat, ám a fejlettebb funkciók 
7 Mint a csoportmunka vagy a mun. 
Kafolyamat — kihasználása már ko- 
rántsem ilyen egyszerű feladat, En. 
nek megvalósítása a beveze- 


"ő cég munkatársai részéről ís elmé- 


Sali Róbert, az Albacomp rendszer: 
ú jós 


lyült tudást feltételez. Az Albacomp 
nagyobb. Novell-projektjei . között 
említhető az Országos Idegenfor- 
falmi és Turisztikai Hivatal, ahol az 
országos rendszer kiépítéséhez több 
mint 100 NetWare-kiszolgálót kel 


utóbbi létfontosságó nálunk — mar 
gyurázta a megbízott informatikai 
igazgató -, mert az a célunk, hogy 
az alkalmazások mindig elérhetők 
legyenek. Ha nem működik a 
GroupWise, a felhasználó úgy érzi, 
leállt a rendszer, ezért ezt min- 
denáron el akarjuk kerülni." A CEU 
számára a Novell-szoftverek panto- 
san ott nyújtják a legtöbbet, ahol ar- 
ra a legnagyobb szükség van. Nem 
utolsó szempont a költséghatékony 
üzemeltetés, A fent ismertetett ter- 
mékekkel két-három rendszeradmi- 
násztrátor munkáját — és fizetését — 
lehet megtakarítani, hiszen egyetlen 
rendszergazda látja el az összes 
feladatot (belcértve a számítógépla- 
borok gépeinek felügyeletét). Bizo- 
nyos esetekben még arra sincs szük- 
sÉg. hogy az informatikai munka 

túrs a felhasználó munkahelyén há- 
Títsa el a problémát; mód van a táv- 
felügyeletre és a távoli hibaelhári- 
tásra, ,A felhasználókkal fenntartott 
személyes kapcsolatot azért tovább- 
ra ís ápolni kell", mondotta Kaszás 


TECHNOLÓ 


lett üzembe állítani, illetve a Közle- 
kedési Főfelügyelet, ahol közel 50 
kiszolgálóból és mintegy 1500 fel- 
használóból álló rendszert épített ki 
ncég. 

Ettől függetlenül a cég a Novell 
teljes termékpalettáját felvette kíná- 
latába, és hogy nem esik a .vizet 
prédikál, bort iszik" hibájába, mi 
sem bizonyítja jobban, hogy saját 
vállalati hálózatában is használ No- 
vell-szoftvereket, A belső rendszert 
például BorderManager védi a tá- 
mudások ellen, és mint a naplóállo- 
mányok tanulmányozása bebizonyi- 
totta, ugyancsak sikeresen: többször 
megpróbálták már feltörni az Alba- 
comp belső hálózatát, de a Border- 
Manageren még senki nem jutott 


Katalin. Az códigi nem 
tették kényelmessé a CEU munka- 
társait, sót, inkább az étvágyuk nőtt 
meg, A rendszert több elemében ís 
fejicszteni akarják. Tervezik egy- 
részt az áttérést a NetWare $.1-re; a 
GroupWisc-ban igyekeznek általá- 
nossá tenni a dökumentumkezelést 
És a csoportos naptárt, Sakat szeret 
nének tenni a pénzügyi szoftvert 
futtató. Windows NT-környezet tá- 
jékáp is: egyrészt az NDS for NT 
segítségével integrálják a rendszer 
többi elemével, másrészt a Border- 
Managerre. alapozva virtuális ma- 
gánhálózatba (VPN) kapcsolják a 
szoftver felhasználóit. Így nekik ís 
megmarad az online kapcsolatuk, 
viszont sokkal egyszerűbb lesz ga- 
rantálni az adatbiztonságot. 
Tesztelés alatt van az Internet 
Mcssaging System: ez egy interne 
tes szabványokat támogató levele: 
zőrendszer, és egyedülálló abban. 
hogy az NDS-ben tárol minden fel- 
használói beállítást, ezáltal nagy. 
Ságrendekkel csökkenti az üzemel- 


GIÁVAL 


reklámot nem tudunk neki csapni. 
minthogy elmondjuk: mi is ezt 
használjuk a hálózat védelmére", 
mondta Sali. Szintén alkalmazzák 
az Internet Cachíng Servert, s igen 
jó hatásfokkal gyorsítják meg a 
gyakran látogatott weboldalak el- 
érését, illetve a ZENworkst, ennek 
segítségével valósították meg az új 
kereskedelmi rendszer ügyféjoldali 
komponenseinek telepítését. 

Az Albacomp mindig is igyeke- 
zeti lépést tartani az új technológiák 
megjelenésével. A Novell-termékek 
esetében cz most azt jelenti, hogy 
komoly figyelmet szentelnek az új 
hibatűrő megoldásnak, a NetWare 
Cluster Servemek. Saját hálózatá. 


túl Azt hiszem, annál nagyobb 


HAGYOMÁNY 


zerteágazó rendszerintegrációs 

tevékenységet folytat a Mon- 

tana Tradicionálisan  foglal- 
koznak az Intel és nem Iatel alapú 
Compag rendszerekkel, a kommu- 
nikációs technológiákkal (3Com és 
Cisco termékekkel, de komoly 
rendszerintegrációs vonzata van a 
Montana által forgalmazott vállalat. 
irányítási rendszernek, a Forrásnak 
ix. Az utóbbi idők hozadéka az 
elektronikus kereskedelemmel kap- 
csolatos szoftverek és szolgáltatá- 
sok megjelenése a palettán. 

Ebben a széles szolgáltatási kör- 
ben továbbra is komoly szerep jut a 
Novell-termékeknek, mondta Bund- 
schuh Gábor, a Montana műszaki 
vezérigazgató-helyettese. Nagyon 
sok vállalat kezdte az informatikai 
infrastruktúra kiépítését a NetWare 
valamely változatával, és ők rend. 
szerint továbbra. is ragaszkodnak 
ehbez, hiszen szakembereik  kiis- 
merték a rendszer csínját-bínját, és 
a befektotések értékállónak . bízo- 
nyultak. A továbbra ís kíváló infra- 
strukturális alapokra aztán egyre 
több kiegészítő szolgáltatást lehet 
felfőzni. 

A Montana jól felfogott érdeke, 
hogy intenzíven foglalkozzék a No- 


Bundschuh Gábor, a Montana mű- 
szaki vezérigazgató-helyettese 


vell szoftvercível, folytatta Bund: 
schuh, A folyamatos fejlesztések- 
nek, a bekerülő új technológiáknak 
(mini az NDS) köszönhetően a 
NetWare számos feladatban bár- 
mely hálózati oporációs rendszerrel 
felveszi a versenyt. A. círmtárszol- 
áltatások például megkönnyítették 
a nagy kiterjedésű hálózatok építé- 
sét és az egységes erőforrás-keze- 
lést; ez utóbbi egy nagyvállalatnál 
már létfontosságú funkció. De 


ugyanígy a világszínvonalú kategó- 


ban az Albacomp már telepített és 
kipróbált egy ilyen fürtözött rend- 


RA ALAPO 


riába sorolhatók a felügyeleti lehe. 
tőségek. amelyeket a ManageWise 
Vagy a ZENworks kínál. 

Amikor egy-egy ilyen új techno- 
lógin megjelenik a Novell kínálatá- 
ban, a Montana egyből , rámozdul", 
mondta a vezérigazgató-helyettes. 
Rendszerménökcik folyamatos, na- 
Pi kapcsolatban állnak a Novell ha- 
zai És európai szakembereivel, így 
hozzájuthatnak a legírissebb infor- 
mációhoz. és mindíg rögtön elkez- 
denek ismerkedni az új megoldá- 
sokkal, akár még a hivatalos megje- 
lenés előtt is. Ha úgy ítélik meg. 
hogy a szoftverben jó üzleti lehető. 
ségek rejtőznek, nem várják meg, 
amíg a felhasználók jelentkeznek az 
igényeikkel, hanem megkeresik 
őket, felhíva a figyelmüket a lehető- 
ségekre. 

Bundschuh Gábor szerint a Mon- 
tuna különösen erős az NDS címtá- 
rak kialakításában, köszönhetően 
annak, hogy több komoly projektet 
ís végrehajtottak ezen a téren. Ezek 
során nem csupán a telepítésben, 
kiépítésben szereztek tapasztalato- 
kat, hanem a későbbi üzemeltetés 
során fellépő gondok megoldásában 
ís. Ugyancsak több nagyszabású 
munkájuk fűződik a GroupWise- 


tetés költségeit. Egyszerűen kezet. 
hető, gyors, és kevesebb erőforrást 
Használ. Az Intermet Messzging 
Syslemet a nyáni egyetem idején 
fogják használni. Tovább erésétik a 
hálózati . biztonságot, ami annyit 
tesz, hogy némelyik webkiszolgáló 
elé BarderManagen állítanának be a 
támadások kivédésére. Meg akarják 
oldani a külső kapcsolatok hítelesi 
tését ív: így a távolból bejelentkező 
felhasználó számára nem 
voli azonosi 
rendszer auotnanikusan elvégezné 
az azonosítási és hitelesítési Ké 
szülnek az NDS $ bevezetésére, 
"mert ermmek révén több új alkalmazás 
használatára nyílna mód. Komoly 
igény mutatkozik például az egyete 
men az eGiuide íránt ez egy inter- 
netes telefonkönyv, amely a weben 
keresztül ís elérhetővé teszi az 
NDS-ben tárolt felhasználói infor- 
mációk elérését. Ugyancsak az 
NDS 8 tenné lebetővé a DirXML 
bevezetését. 


Schopp Attila 


szert; ha igény van rá, ezt a felhasz- 
nálóknál is el midja végezni. Egy 
másik stratégiai irány a Storage 
Arca Network (SAN): lényege. 
hogy az adatbázisokat különválaszt 
Ják a kiszolgálóktól, és utána ezeket 
az adatbázisokat ugyanúgy fürtőz- 
hetik vagy távolra telepíthetik, mint 
a hagyományos kiszolgálókat, meg- 
növelve ezzel az fzembiztonságot 
És a teljesítményt. Ezeknek a SAN. 
oknak a támogatására még nem 
minden hálózati operációs rendszer 
képes; a NetWare bizonyos hardver: 
Piatfármokon (például Compagom) 
már bizonyított Ilyen rendszerek 
kiépítésébe ís hamarosan belefog az 
Albacomp. Mindezeken túl a cég 
jobban el akar mélyedni a háló 
zatfelügyeleti rendszerekben ix, és 
növeli Novell-rendszermérnőkeinek 
számát, bízva abban, hogy mindig 
lesz munkájuk. 


Sch. A. 


ZVA 


hoz is, Így ezen a téren is szert tet 
tek korántsem elhanyagolható szak- 
értelemre. 

Az elmúlt évben a Montana két 
nagyon nagy Novell-üzletet kötött. 
Ezek közül az egyik egyenesen 
-megaprojektnek" is nevezhető. hi. 
szen ennek eredményeképpen épült 
ki az ország legnagyobb NetWare. 
hálózata, több mint 200 kiszolgáló. 
val. A rendszer annál ís érdekesebb, 
mert nem szorítkozik az állomány 
és nyomtatókiszolgálói funkciókra 
emelt ki egy fontas szempontot 
Bundschuk: fut rajta GroupWáse al: 
kalmazás, egyes részcit Manage. 
Wise-zál ellenőrzik, de a teljes or- 
szágos hálózat figyelemmel kísérhe. 
tő a központból, és a problémák jó 
része is orvosolható a távolból. A 
Montana egyébként üzemelteti is a 
rendszert, 7324 órás rendelkezésre 
állást vállalva a szerződésben, Ebbe 
beletartozik a telefonos és az online 
támogatás, a tartalék berendezések 
biztosítása, a négy órán belüli meg- 
jelenés, egyebek. A vállalat másik 
nagy projektje a Magyar Posta rend- 
szere volt: átt ís több. mint 100 ki. 
szolgálót kellem belizemelni a kü- 
lönböző részlegeknél. 


Sch.A 
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§ üzletpolitikája, hogy 
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, Ha már egyszer kiépítünk egy hálózatot..." 


AKTÍVAN A FOLYAMAT MINDEN SZAKASZÁBAN 


A hálózatépítés minden aspektusával foglalkozik a ComNetworx Rt. — egyaránt vállalja kábelezési rendszerek 
kiépítését és hálózati alkalmazások telepítését, illetve mindent, ami a kettő között van, például útválasztók, kap- 
csolók telepítését, beállítását, válaszolta kérdésünkre Dankó Zoltán, a ComNetworx Novell-üzletágvezetője. 


ugyanennyi telephellyel) és több 


kozik. például két kiszolgáló folya 


k 


és az internet közé; ilyet telepítei 


sorban a nagyvevők igényeit ! ment 1000 munkaállomás működik, ! matos tükrözése, amit már több ( (egyebek mellett) a Kisalföld Vo. 
igyekszik kielégíteni, minél ! ezek kézben tartása óriási feladat.) implementációban ix alkalmaz a ( lánnál vagy a Hugaropharmánál, és 
élesebb körben. Ebből követk Természetesen az ND$-en kívül ! cég. Minthogy a ComNetworx for. ) ilyet használ saját rendszereinek vé 
1. hogy a cégen belül a novelles ! más termékek íránt íx komoly ér- ) ráskihelyezésben vállalja ügyfelei ! delmére a ComNetworx is, Mind: 
1 as erre törekszik: foglalkoz- ) deklődés mutatkozik, ahogy ez ki. ) hálózatának felügyeletét, nagyon ) ezekkel a termékekkel kapcsolatban 


mndenpel, érteni mindenhez, ! derül a ComNetworx tapasztalatai ) fontos számára a hálózatmenedzs- ) a cég figyelemre méltó szaktudásra 
ami a nagyvállalat felhasználóksál ) ból. Az egyik ilyen a ZENworks, ) mentre szolgáló ManageWise is. ) lett szert, és megszerezte a Novell 
atos a hálózatokkal kapcsolatban. ! amely egyrészt a munkaállomások ) Ezt (és a ZENworksod) használják ) legmagasabb kategóriájú partneri 
És mi lehet érdekes a nagyválla- ) felügyeletét könnyíti meg, az alkal- ) például az Állategészségügyi Infor- ) címét, a Business Expertet. amelyet 
an vevók szár Danki stelepítésnek és a környezet ki- ! mációs Rendszernél: 35 kiszolgálót, ) csak annak a partnemek ítélnek 
aaz egi dő yé kításának automatizálásával vagy ! 700-$00 munkaállomást kell teljes ! meg, amelyik kellő számú és felké. 
mú NDS, amelyet egy ideje (A DÉMÁSZ ! körű forráskihelyezés keretében ke. ) szültségű rendszermémökkel ren: 
Novell is a legfontosabb lesz a ZEN- ) zelni és karbantartani, számtalan te- / delkezik, és amelyből összesen ( Dankó Zoltán, a ComNetworx No- 
kének tekint A piacon ez az! works for Desktop ís.) A ZENworks / lephelyen. Ennek üzemeltetését ( nyolc van Magyarországon. vell-üzletágvezetője 
k legjobban eladhaió termék k két tagját — ami a ki- / csak úgy vállalhatja el a cég, ha ) Ha szakterületek közül mégis ki 
olgálók. illetve az aktív hálózani ! nem kell minden egyes kis problé- / kellene emelni egyet, mint a ) tóbb működés érdekében, Ezen a té. 
eszközök központi kezelését teszi ! ma miatt kiszállni a felhasználók- ) ComNetworx fő erősségét, Dankó ( ren is tudott referenciát említeni 


NDS-en kereszrül 
-pűtette 
ám 


ügyfélnél a 


inte biztosra 


s nép 
ek a nagyvállalati űgy 


ből adódóan igen n 


zésre ál 
Ha 


hoz, és a felügyeleti termékek pon. 
tosan erre adnak módot: segítségük 
kel megfelelő színvonalú és kellően 
gyors lehet a szolgáltatás. A szerző- 
désben ugyanis — adott idő alatt el. 
végzendő — hibaelhárítást vállalt a 
cég és nem a hibaelhárítás megkez 
dését, ezért nagyon nem mindegy, 
milyen eszközök állnak rendelkezé- 


Zoltán az NDS-re szavazna. Az 
NDS-megoldásokat nem csupán 
megtervezni és bevezetni tudják 
hanem tanítani is, vagyis a folyamat 
minden szakaszában aktívan részt 
tudnak venni. Persze ugyanez áll a 
többi Novell-termékre is, hangsú: 
Iyozta az űzletágvezető. Az NDS 
kapcsán már végeztek olyan szol- 


Dankó Zoltán lalkozóként. a 
Mol NDS-ét tervezték meg és rész 
ben kivitelezték is. 

A jövőben a rendelkezésre állás 
növelése lesz az egyik kulcsterűlet 
ennek érdekében közelebbről ís 
megismerkednek a Novell Cluster 
Serviceszel. Most a megfelelő hard. 
ver kiválasztása folyik, és ha ezen 


sükre. 

Ugyancsak lényeges termék a] 

ComNetworx kínálatában a Border- / 

Manager, amellyel  védógátakat [ 
tnak létre az ügyfél hálózata 


gáltatást is, hogy auditálták az ügy- 
fél meglévő hálózatát, azaz szakvé- ! 
leményt mondtak róla. feltárták a 
benne rejlő hibákat, megnézték, 
hogy mit lehetne tenni a megbízha: 


tesztelték a rendszert, megjelennek 
a piacon ezzel a megoldással is, 
mert Dankó Zoltán szerint van rá 
igény. 


mények között megbízhatóan 
Dankó Zol 
idás is kínál; 


Sch. A. 


www.dell.hu 


Az informatikában csak a technoló- 
gia állíthat korlátot az adatok 
áramlásának. Egy ideig. 


eretne? li 
;szeretne? 


A DELL és a Novell ICS (internet 
hing System) megoldása sok: Ji 
szorosára gyorsítja a vállalatok 
Internet elérését anélkül, hogy j 
nagyobb sávszélességet igényelne 

vagy megváltoztatná a meglévő j 


informatikai rendszert 

Ehhez mindösszesen az előre 
összeállított DELL PowerEdge 
szerverből és a Novell ICS szoftver: ] 
ból álló csomagot kell csatlakoztat: 
nia meglévő internet kapcsolatára. 


NESZ öli j 
AE 

Az akciós ICS csomaggal ! Tanácsadás 
kapcsolatban hívja jj Nincs lehetetlen! - Csak ha 


JErESERE SZINT KFT. 


vagy nézze meg honlapunkat! 

elösgtől !  Alegújabb Novell Business Expert! 
1131 Budapest, Dolmány u. 12. 
270-7620, fax: 270-7679 ii 


9023 Győr, 1073 Budapest, 
Tihanyi Árpád u. 2. Dob u. 106. 
Tel: 96 502-200 Fax 96 318-658 Tt 1 461-5000 Fax: 1 461-5001 


Telefon 
E-mait 
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Március 3.: Akciós áron megvásárolta 
első számítógépeit az IBM-től. 


rcius 8.: Megtervezte cége honlapját. 


Április 8.: Azlinterneten keresztül nagyobb forgalmat 
fponyolított egy hónap álatt, mint a tavalyi évben összesen. 
(4 4 


u 
Az e€-business megváltoztatja az üzleti életet. 
Az IBM személyi számító: 
Korántsem mindegy, mily 
leti tevékenységet: a cég 
képzettségétől függ. Amennyiben 
mazza, csakis jól járhat, hi 
nálata magas színvonalú, hatékony munkát 
IBM személyi számítógépek. 
Az IBM PC 300GL (intel? Pentium? IN 6; 
cesszór, 64 MB memória, 10 GB HDI 
Windows 98) már 300100 forinttóf meg 
A 15-es monitor ára most 52 700 forint", a hálózati 
tyáé 19 890 forint, a Smart- 
Card Security Kíté pedig 
52 990 forint". 
További információért kérjük, 
hivja a 06 40 209 169-es kék 
számot, vagy látogasson el 


Pentium az Iibm.com/hu honiapra. 


€ nek én a Backup rrogramnak köszönhetően 
rad mentes kapc 


solatot biztosít, nemcsak m:zyár nyelvű levelező rend 


ogató körny. zetet is (naptárkezelés, fax 
kényelmet nyújt a központi nyomtatás 


ehetővé teszi a fetűgyelt internet-elérést az intemetkapcsolatboz 


magyar nyelvű NetWare felhasználói 


F sikeres szoftvercsomaggal most leegyszerűsítheti és össze- 
hangolhatja vállalata külső és belső kommunikációját, 


Mindehhez most akciós áron juthat hozzá július 31-ig! 


ovet Mogyarországot a 235-7644-es telefonszámon, vagy keresse fol a wwwnovell.hu wob-eimeti 


